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1. Краткое описание ТРУ
 

 
2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики
 

1. Общие требования  
1. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики: 
1.1. Поставщик должен осуществить продление лицензий на право использования программного обеспечения (продление лицензий
комплекса Checkpoint). 
1.2. Срок действия продлеваемых лицензий, включая техническую поддержку: не менее 12 (двенадцать) месяцев с сентября 2020
года по сентябрь 2021 года. 
1.3. Место оказания Услуг: офис Заказчика по адресу: 010000, г. Нур-Султан, Есильский район, ул. Д. Кунаева, 8,
административное здание «Изумрудный квартал», блок «Б».  
 
2. Технические требования 
2.1. Техническая поддержка лицензий: 
Продление подписки на обновления безопасности и технической поддержки от производителя (правообладателя). 
 
Продление лицензий на: 
Серийный номер Наименование Количество 
CPES-SS-STANDART Support for software Gateways 1 шт. 
CPES-SS-STANDART-ADD Support for Appliance Gateways 1 шт. 
CPSB-EVS-5-1Y Annuity Blades 1шт. 
CPSB-NGTX-5900-1Y Annuity Blades 1шт. 
CPSB-NGTX-5900-1Y-HA Annuity Blades 1шт. 
 
Продление подписки на: 
 обновления функционала предотвращения угроз, который включает в себя IPS, APCL, URLF, AV, ABOT, ASPM blades, Threat
Emulation. 
 на поддержку программного обеспечения, включая Mobile Access Blade for 200 concurrent; 
 на поддержку аппаратного обеспечения, включая два жестких диска CPAC-HDD-500G-5900. 
 
Техническая поддержка, включающая в себя сервисы на: 
 удаленное обследование системы с целью выявления версий установленных продуктов, патчей, лицензий, существующих правил и
схем; 
 удаленную настройку и мониторинг для наискорейшего устранения проблемы при предоставлении необходимого доступа; 
 доступ к Web-порталу технической поддержки для отслеживания хода выполнения запросов; 
 возможность привлечения разработчиков программного обеспечения для решения возникших проблем с программным

Заказчик: Акционерное общество "Национальная компания "КазМунайГаз"
Организатор: Акционерное общество "Национальная компания "КазМунайГаз"

Наименование Значение
Номер строки 212 У
Наименование и краткая
характеристика

Услуги по продлению лицензий на право использования программного обеспечения, Услуги по продлению
лицензий на право использования программного обеспечения

Дополнительная
характеристика Подписка на Check Point

Количество 1.000
Единица измерения -
Место поставки КАЗАХСТАН, г.Нур-Султан, г.Нур-Султан, Кунаева,8, Блок Б
Условия поставки -
Срок поставки С даты подписания договора по 12.2020
Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 0%, Окончательный платеж - 100%
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обеспечением; 
 предоставление услуг по управлению лицензиями (сопровождение, миграция, обновление лицензий); 
 помощь в установке необходимых патчей и обновлений; 
 помощь в поддержании работоспособности системы на протяжении всего срока подписки на техническую поддержку; 
 поддержку и предоставление необходимой информации инженерам Заказчика по электронной почте и телефону; 
 поддержка с временем реакцей на поступивший запрос не более 4 часов; 
 контакт по электронной почте или телефону, со специалистами технической службы поддержки для разрешения возникших
вопросов, в ходе эксплуатации ПО, в рабочие дни с понедельника по пятницу с 9-00 по 18-00 по времени Нур-Султан; 
 специалистов технической поддержки, которые должны обеспечить физическое присутствие для выполнения технических работ в
офисе Заказчика при необходимости; 
В течение срока обновленной подписки Заказчик имеет право на бесплатное получение от производителя (правообладателя)
обновлений программного обеспечения. 
Срок продленной подписки должен отображаться в меню программного обеспечения «CheckPoint Smart Console» в меню
«Gateways & Servers / Device & License Information / License Status» в секции «Expiration Date until». 
Заказчик имеет право обратиться к производителю (правообладателю) и (или) к его представителям на территории Республики
Казахстан и (или) Таможенного союза для проверки достоверности сведений, предоставленных Исполнителем; в том числе
Заказчик имеет право на раскрытие информации перед вышеупомянутыми лицами о заключенном Договоре и (или) условиях
Договора. 
2.2. Требования к Поставщику: 
На момент оказания услуги Поставщик должен являться официальным партнером компании-производителя комплекса Checkpoint,
что подтверждается документально электронными копиями следующих документов: 
 авторизационное письмо на имя Заказчика от компании-производителя о наличии у Поставщика прав на поставку лицензий; 
 сертификат о Партнерстве или распечатка с подтверждением партнерства с официального сайта Checkpoint.
 

Подписал Талгатова Айша Талгатовна
Дата подписания 27.07.2020
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