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2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики
 

Техническая спецификация (техническое задание) 
по охране объекта ТОО «KTZE Khorgos Gateway» 
Охранные услуги должны оказываться с соблюдением Закона Республики Казахстан от 19.10.2000 года № 85-11 «Об охранной
деятельности». 
Услуга – охрана Объекта Заказчика 
Срок оказания услуг: с 00 часов 01 апреля 2020 года до 24.00 часов 31 декабря 2020 года. 
Количество оказываемых услуг: 14 (четырнадцать) постов охраны. 
Условия оплаты товаров, работ, услуг: ежемесячно по факту оказанных услуг в течение 30 рабочих дней с момента подписания
сторонами Акта оказанных услуг. 
Ежемесячный расчет за фактические оказанные услуги - охрана/сутки. 
Заказчик - ТОО «KTZE Khorgos Gateway»  
1. Задачи и обязанности потенциального Поставщика: 
Обеспечение контрольно-пропускного режима на Объекте в соответствии с требованиями Заказчика. 
Обеспечение контроля за вносом/выносом товарно-материальных ценностей. Организация и обеспечение сохранности принятых
под охрану товарно-материальных ценностей от расхищения и проникновения посторонних лиц на охраняемый объект.
Обеспечение постоянного контроля и отслеживания обстановки сотрудниками Поставщика, путем слежения визуально. 
Подержания постоянного взаимодействия с правоохранительными органами и местными государственными структурами в целях
обеспечения безопасности Объекта, Соблюдение служебной этики поведения с посетителями и сотрудниками Заказчика,
санитарное состояние постов охраны, опрятный внешний вид работников охранной организаций по ношению специальной формы
одежды и средств индивидуальной защиты. 
Заполнение внутренних документов Заказчика, регламентирующих порядок и способы оказания услуг или имеющих влияние на их
оказание (Инструкции по организации пропускного режима на Объекте, схем движения автотранспорта на территории Заказчика. 
Осуществление постоянного взаимодействия и сотрудничества с Заказчиком в целях должного оказания Услуг. 
Предоставление письменного заключения, проведенной оценки безопасности на объекте ежемесячно, и другой информации о ходе
оказания Услуг и состоянии безопасности на объекте. 
Разработка и дальнейшее ведение журналов учета сдачи-приема ключей, ввоза-вывоза товарно-материальных ценностей, приема
документации и т.д. 
Обеспечение соблюдения установленных правил пожарной безопасности на постах во время несения службы, а в случаях
обнаружения на охраняемом объекте пожара или срабатывания охранно-пожарной сигнализации, немедленно сообщать об этом в
пожарную часть, Заказчику и принимать первичные меры по ликвидации пожара. 
Обеспечение мер по предупреждению и пресечению противоправных действий в отношении охраняемого объекта со стороны
третьих лиц. В случае обнаружения факта проникновения на охраняемый объект посторонних лиц, нарушения целостности пломб,
иных средств охраны или иных механизмов, немедленно сообщать руководству Заказчика, до прибытия представителей заказчика

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "KTZE-Khorgos Gateway"
Исполнитель: Товарищество с ограниченной ответственностью "KTZE-Khorgos Gateway"

Наименование Значение
Номер строки 15 У
Наименование и краткая
характеристика

Услуги охраны, Услуги охраны (патрулирование/охрана объектов/помещений/имущества/людей и
аналогичное) на административных и бытовых объектах охраняемой организации

Дополнительная
характеристика 14 круглосуточных постов

Количество 1.000
Единица измерения -
Место поставки КАЗАХСТАН, Алматинская область, Панфиловский район, СЕЛО ПЕНЖІМ, здание 1330, индекс 041310
Условия поставки -
Срок поставки с 04.2020 по 12.2020
Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 0%, Окончательный платеж - 100%
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обеспечить неприкосновенность места происшествия. 
• Хранить коммерческую тайну и конфиденциальность информации охраняемого объекта, средствах и способах охраны. 
• Проведение занятий (тренировки) по действиям л/с охраны совместно с представителями Заказчика при различных чрезвычайных
происшествиях (с принятие зачетов). 
• При наличии замечаний со стороны Заказчика относительно качества оказываемых услуг (самовольное оставление поста
работниками Поставщика, распитие спиртных напитков или появление на рабочем месте в состоянии алкогольного опьянения, сон
на посту), а так же отсутствие работников Поставщика на любом из постов охраны на охраняемом объекте вне зависимости от
причин такого отсутствия и т.п., просмотр видео любыми средствами, отражается Заказчиком в Акте оказанных услуг, и является
основанием для одностороннего удержания Заказчиком суммы, подлежащей оплате за 24 часа оказания охранных услуг одним
постом охраны, за каждый отдельный случай нарушения дисциплины Исполнителем и/или и его работниками. 
• Недопущение курения работниками, посетителями и иными лицами на территории. 
• Контролирование парковки машин, недопущение стоянки машин вне отведенных для этого местах. 
• Осуществление пропускного режима. 
• Ведение надзора (через дистанционное видеонаблюдение, систему контроля доступа и периодический обход) территорий. 
• Взаимодействие с АО «Военизированная Железнодорожная Охрана», которые будут ответственные за зону производства работ в
сфере железнодорожного транспорта и железнодорожный терминал. 
• Письменный сбор сведений обо всех инцидентах, произошедших на Объекте и касающихся услуг (безопасности, охранной
деятельности и др.) с указанием места и времени инцидента, вовлеченных сотрудников, описание инцидента, принятых мер и
рекомендаций по предотвращению повторения подобных инцидентов. Хранение сведений об инцидентах, передача сведений
Заказчику немедленно момента обнаружения инцидента. 
• Обеспечение общественного порядка, в том числе усиление охраны во время проведения массовых мероприятий без
дополнительной оплаты. 
2. Ответственность охранной организации: 
Охранная организация должна нести полную материальную ответственность в соответствии с законодательством Республики
Казахстан в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязанностей: 
• порчи, повреждения уничтожения имущества, товарно-материальных ценностей, находящихся на Объекте. 
• охранная организация несёт ответственность за выдачу и хранения средств индивидуальной защиты (далее - СИЗ) для
посетителей и другим лицам, прибывшим на территорию Товарищества на контрольно – пропускных пунктах, в случае утери и
недостачи СИЗ несет материальную ответственность за недостачу и обязан восстановить имущество.  
• Охранная организация несет материальную ответственность за ущерб, причиненный кражами товарно-материальных ценностей,
совершенными посредством взлома охраняемых помещений, запоров, окон, дверей, ограждений, уничтожения и повреждения
имущества посторонними лицами, проникшими на охраняемый объект в результате ненадлежащего выполнения охранных
обязательств по Договору. Стоимость ущерба определяется Заказчиком и Поставщиком совместно. 
3.Требования к охранной организации (к Потенциальному поставщику): 
Требования к охранной организации (необходимо приложить к тендерной заявке): 
- отсутствие судебных тяжб с лицами, имущество, которых охранялось Исполнителем (представить официальное письмо об
отсутствии соответствующих судебных тяжб); 
- наличие в штате компании дипломированного психолога, (предоставить оригинал или нотариально засвидетельствованную
копию диплома, трудовой книжки, приказа и/или трудового договора); 
- наличие в компании специалиста по безопасности и охране труда (предоставить оригинал нотариально засвидетельствованную
копию сертификата, приказа и/или трудового договора);  
наличие в составе не менее 1 (одного) работника, обладающего соответствующим образованием и опытом (за последние 2 года,
предшествующие подаче тендерной заявки) по линии пожарной безопасности, имеющего квалификацию в области пожарной
безопасности добровольных противопожарных формирований, в соответствии с требованиями законодательства Республики
Казахстан (необходимо предоставить документальное подтверждение копию приказа и/или трудового договора); 
наличие в штате не менее 1 (одного) работника, обладающего знаниями области промышленной безопасности (необходимо
предоставить документальное подтверждение копию приказа и/или трудового договора). 
наличие сертификат «Действия сотрудников субъектов охранной деятельности в случае возникновение ЧС террористического
характера». 
- наличие сертификатов, либо иных подтверждающих документов по прохождению курса «Антитеррор» для сотрудников охраны
согласно штатной численности на количество постов (необходимо предоставить документальное подтверждение); 
- наличие форменного обмундирования (летняя, зимняя); 
- предоставить оригинал или нотариально засвидетельствованную копию страхового сертификата и договора добровольного
страхования гражданско-правовой ответственности на общую сумму страховки не менее 50 000 000 тенге; 
- гарантировать на весь срок заключения договора возмещение материального ущерба в результате противоправных действий
третьих лиц на объектах охраны на сумму не менее 200 000 000 тенге (необходимо предоставить документальное подтверждение:
полисы, договоры страхования); 
- предоставить оригинал или нотариально засвидетельствованную копию договора обязательного страхования работников от
несчастных случаев при исполнении ими трудовых (служебных) обязанностей; 
- компания должна иметь наличие квалифицированных сотрудников с опытом работы по охране больших производственных
стационарных объектов, с численностью работающих от 100 человек и выше, общей площадью охраняемой территории от 2 000 до
4 000 кв.м., круглосуточным режимом работы. Опыт работы квалифицированных сотрудников потенциального поставщика должен
быть подтвержден 3-мя копиями рекомендательных писем или положительных отзывов, для которых потенциальный поставщик
оказывал услуги, подтвержденные оригиналами или нотариально засвидетельствованными копиями дипломов, приказов;  
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- наличие свидетельств (сертификатов) прохождения ежегодной переподготовки охранников не менее 40 сотрудников согласно
количеству постов; (предоставить копий). 
- наличие медицинских справок на охранный персонал; (предоставить копий). 
- наличие действующих свидетельств охранников; (предоставить копий). 
- наличие специальных средств самообороны; (предоставить копий). 
- наличие разрешения на оружие; (предоставить копий). 
- наличие травматического оружия;  
- наличие средств радиосвязи; 
- наличие документации постов охраны; 
- наличие дежурной части с круглосуточным режимом работы, обеспечивающей радиосвязь с постами охраны и группами
быстрого реагирования.  
• Круглосуточное дежурство, группа быстрого реагирования, с экипажем охранников не менее 3-х (трех) человек,(с прибытием в
течение 3-5 минут к месту вызова) с автомашиной технической исправной не ранее 2019 года выпуска, имеющие разрешения на
специальные звуковые и световые устройства с логотипом принадлежностью к охранной организаций, (предоставить копий
свидетельства регистраций транспортного средства принадлежностью к охранной организаций не арендованное), оборудованными
аптечкой, экипированных бронежилетами, специальными средствами, 2-мя единицей травматического оружия, радиостанцией,
обеспечивающее оперативное прибытие на тревожные сообщения с объектов; (необходимо предоставить копию водительских
удостоверений лиц, имеющих доступ на управление автомобиля, их приказы о трудоустройстве и закреплении в должности
водителя-охранника, разрешения на ношение оружия); в случае не прибытие полного состава или отсутствия одного из элементов
требований отражается Заказчиком в Акте оказанных услуг, и является основанием для одностороннего удержания Заказчиком
суммы, подлежащей оплате за 24 часа оказания охранных услуг одним постом охраны, за каждый отдельный случай нарушения
дисциплины Исполнителем и/или и его работниками, 
- разрешение на использование радиочастотного спектра РК (с указанием частоты приема и передачи МГц или занимаемого
частотного диапазона); 
(предоставить копий договора). 
- приложить, не менее шести отзывов о работе с компаниями, которым оказывались услуги по охране объектов; 
• наличие документации постов охраны: 
- Журнал режим работы сотрудников; 
- Журнал учета ТМЦ; 
- Журнал учета въезда/выезда автотранспорта; 
- Журнал рапортов; 
- Журнал сдачи ключей от сл помещений; 
- Журнал учета посетителей; 
- Журнал приема сдачи оружия; 
- Журнал обхода территории; 
- Журнал по технике безопасности; 
- Журнал проведения инструктажа на рабочем месте; 
- Журнал проверки постов. Предоставить копии журналов. 
• на каждом посту охраны иметь в наличии единиц наручников. Для подтверждения необходимо представить в составе тендерной
документации, нотариально засвидетельствованные копии подтверждающих документов (счет-фактура, накладной или акт приема
передачи и т.д.); 
• на каждом посту охраны палка резиновая (ПР). Для подтверждения необходимо представить в составе тендерной документации,
нотариально засвидетельствованные копии подтверждающих документов (счет-фактура, накладной или акт приема передачи и
т.д.); 
• не менее 3 единиц ручных металл детекторов. Для подтверждения необходимо представить в составе тендерной документации,
нотариально засвидетельствованные копии подтверждающих документов (счет-фактура, накладной или акт приема передачи и
т.д.); 
• обеспечение постов микроволновой печкой и электрическими чайниками для подогрева пищи сотрудников охраны (счет-фактура,
накладной или акт приема передачи и т.д.); 
• Охранная организация после подписания договора на оказание услуг в течение 3-х календарных дней, должна разместить 3 (три)
собственных или арендуемых временных помещений (переносные охранные будки, площадью не менее 2,25 кв.м.) на охраняемой
территорий в соответствия требованиями Заказчика, для размещения постов охраны;  
• При наличии замечаний со стороны Заказчика относительно качества оказываемых услуг (самовольное оставление поста
работниками Поставщика, распитие спиртных напитков или появление на рабочем месте в состоянии алкогольного опьянения, сон
на посту), а так же отсутствие работников Поставщика на любом из постов охраны на охраняемом объекте вне зависимости от
причин такого отсутствия и т.п., просмотр видео любыми средствами, отражается Заказчиком в Акте оказанных услуг, и является
основанием для одностороннего удержания Заказчиком суммы, подлежащей оплате за 24 часа оказания охранных услуг одним
постом охраны, за каждый отдельный случай нарушения дисциплины Исполнителем и/или и его работниками. 
Режим работы: 14 поста - (круглосуточно). 
 
Способы оказания охранных услуг: стационарный, патрульный. 
Требования к работникам охранной организации: 
К охране объектов Заказчика допускаются охранники, соответствующие следующим требованиям: 
- являться гражданином Республики Казахстан в возрасте не моложе 19 лет; 
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прошедшие специальную подготовку и переподготовку охранника, подтвержденную/соответствующими документами
(представить в составе тендерной документации копию соответствующих документов) не менее 40 сотрудников согласно
количеству постов;  
- имеющие разрешение на право хранения и ношения оружия (представить в составе тендерной документации копию
соответствующих документов); 
- не имеющие судимости за совершение умышленных/неумышленных преступлений; не состоящие на учете в органах
здравоохранения по поводу психических заболеваний, алкоголизма и наркомании (представить в составе тендерной документации
копию соответствующих документов); 
- имеющие документ установленного образца, удостоверяющий его личность и принадлежность к частной охранной организации
(представить в составе тендерной документации копию соответствующих документов); 
- с опытом работы в должности охранника не менее 2 (двух) лет (представить в составе тендерной документации копию
соответствующих документов). 
Форменная одежда: за счет охранной организации - специальная форма одежды для сотрудников охранной фирмы, согласно
действующих норма и правил в Республике Казахстан, согласованная с Заказчиком. 
Транспортировка сотрудников охранной организации до объекта и обратно, питание: За счет охранной организации. 
Во вложении Приложение 1 являющееся неотъемлемой частью к настоящей технической спецификации.
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