
Қызметтерді сатып алу жөнінде шарт №1105897/2025/1

"KAP Logistics" Жауапкершілігі шектеулі серіктестігі, бұдан әрі «Тапсырыс беруші» деп аталатын, Бас директордың сатып алу және
бизнесті қолдау жөніндегі орынбасары ТӨЛЕСОВ СПАНДИЯР ЗӘКІРҰЛЫ негізінде әрекет ететін Сенімхат №4171970872 31.12.2024
бастап,  атынан, бір жағынан, және "Әлеуметтік өзара ықпалдастық және коммуникациялар орталығы" жеке меншік мекемесі  бұдан әрі
«Өнім беруші» деп аталатын, Бас директор Умирзаков Елдос атынан, негізінде қызмет ететін Жарғы, , тұлғасында екінші тараптан бірлесіп
«Тараптар», ал жоғарыда көрсетілгендей жеке-жеке «Тарап» деп аталатындар «Самұрық-Қазына» ұлттық әл-ауқат қоры» акционерлік
қоғамының және дауыс беретін акцияларының (қатысу үлестерінің) елу және одан да көп пайызы тікелей немесе жанама түрде «Самұрық-
Қазына» АҚ-ға меншік немесе сенімгерлік басқару құқығымен тиесілі заңды тұлғалардың сатып алуларын жүзеге асыру тәртібіне (бұдан
әрі – Тәртіп) сәйкес және  Бір көзден сатып алу туралы шешім № 1105897 негізінде осы Жұмыстарды сатып алу жөнінде шартты (бұдан әрі
–Шарт) жасасты және төмендегідей келісімге келді.
Орындаушы осы Шартқа қол қоя отырып:
•заңнамаға сәйкес құрылған және әрекет ететін кәсіпкерлік субъектісі болып табылатынын;
•осы Шартқа қол қою үшін қандай да бір шектеулер, тыйым салулар жоқтығын;
•осы Шартқа қол қою алдында өзінің барлық кәсіпкерлік тәуекелдерін бағалағанын және сәйкестендіргенін растайды.

1. Шарттың мәні
1.1. Орындаушы Шарт талаптарына сәйкес Қызметтерді (бұдан әрі - қызметтер) көрсетуге міндеттенеді, ал Тапсырыс беруші Орындаушы
Шарт бойынша өз міндеттемелерін тиісінше орындаған жағдайда осы Шарттың талаптарында қызметтерді қабылдауға және төлеуге
міндеттенеді.
1.2. Орындаушы техникалық тапсырмаға сәйкес қызмет көрсетуге міндеттенеді (Шартқа № 2 қосымша).
1.3. Қызмет көрсету шарттары, көлемі, мерзімдері және орны Шартқа № 1, №2 қосымшаларға сәйкес айқындалады.
1.4. Осы Шарт бойынша көрсетілетін қызметтер орындаушы көрсетілген қызметтер актісіне екі Тараптың уәкілетті өкілдері қол қойған
күннен бастап толық және тиісінше көрсеткен болып есептеледі
1.5. Орындаушы көрсеткен қызметтердің нәтижесі орындаушы қол қойған және Тапсырыс берушіге берілген, шартқа № 2 қосымшаға
сәйкес орындаушы жеке құжат түрінде дайындаған 2024 жылғы қорытынды зерттеу болып табылады.
1.6. Осы Шартқа қол қою арқылы Орындаушы осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындау үшін қажетті және жеткілікті барлық рұқсат
құжаттары бар екенін растайды.

2. Шарттың құны және төлеу шарттары
2.1. Осы Шарттың жалпы сомасы 916688.00 (тоғыз жүз он алты мың алты жүз сексен сегіз) Теңге ҚР ҚҚС-ты қоса алғанда құрайды және
Шарттың талаптарын тиісінше орындау үшін қажетті барлық шығыстарды қамтиды және шартта және Тәртібінде көзделген жағдайларды
қоспағанда, Тараптар осы Шарт бойынша өз міндеттемелерін толық орындағанға дейін өзгертуге жатпайды.
2.2. Шарт бойынша төлем түрлерінің жалпы арақатынасы Шарттың № 1 қосымшасында көрсетілген.
2.3. Шарт бойынша ақы төлеу мынадай тәртіппен жүргізіледі:

2.3.1. Тапсырыс беруші төлем шотын ұсынған күннен бастап 20 (жиырма) жұмыс күнінен кешіктірілмейтін мерзімде Орындаушының
есеп шотына ақша қаражатын аудару арқылы қызметтер құнының 50% мөлшерінде аванс төлемін жүргізеді
2.3.2. Орындаушы толық және тиісті түрде көрсеткен Қызметтер үшін қалған соманы төлеуді Тапсырыс беруші 2.4-тармағына сәйкес
осы Шарттың 18-бөлімінде көрсетілген Орындаушының банктік шотына ақша аудару арқылы жүзеге асырады. нақты келісім.
2.3.3. Нақты көрсетілген Қызметтер үшін төлем бұрын төленген алдын ала төлемді ескере отырып жүргізіледі.
2.3.4. Орындаушының осы Шарт бойынша өз міндеттемелерін толық және тиісінше орындауы осы Шартта белгіленген толық
көлемде және мерзімдерде тиісті сападағы Қызметтерді көрсетуді білдіреді

2.4. Көрсетілген Қызметтер үшін ақы төлеу, оның ішінде Шарт бойынша түпкілікті есеп айырысу Тараптар көрсетілген Қызметтер актісіне
(актілеріне) (бұдан әрі – Көрсетілген қызметтер актісі) қол қойған және мынадай құжат (құжаттар) ұсынылған күннен бастап күнтізбелік
30 (отыз) күннен кешіктірілмейтін мерзімде жүргізіледі:

2.4.1. Шарт шеңберінде электрондық құжат нысанында көрсетілген қызметтердің барлық көлеміне елішілік құндылықты есептеу
(Көрсетілген қызметтердің түпкілікті актісімен бірге электрондық сатып алуды жүргізуді қамтамасыз ететін «Самұрық-Қазына» АҚ-
ның ақпараттық жүйесінде (бұдан әрі – Веб-портал) ұсынылады);
2.4.2. ҚҚС жеке бөлінген жолымен ЭШФ АЖ жазып берілген электрондық шот-фактура(-лар);
2.4.3. Тараптардың уәкілетті өкілдері қол қойған көрсетілген қызметтер актісі (актілері);

2.5. Орындаушы Көрсетілген қызметтердің актісін (лерін) Тапсырыс берушіге Веб-портал арқылы жібереді. Веб-порталда Көрсетілген
қызметтердің актілерін (лерін) электрондық түрде қалыптастыруға және оларға қол қоюға жол беріледі.
Заңнамаға сәйкес ресімделген және қол қойылған Көрсетілген қызметтер актісін (лерін) Орындаушы Тапсырыс берушіге Веб-портал
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арқылы жібереді.
Веб-порталда электрондық түрде Қызметтерді қабылдау-беру актісін (лерін) қалыптастыруға және оларға қол қоюға жол беріледі.
2.6. Тапсырыс беруші Орындаушының  Төлемге арналған құжаттар пакетін уақтылы ұсынбауына/қол қоюына байланысты төлемнің
мерзімін өткізіп алғаны үшін жауапты болмайды.
2.7. Нақты көрсетілген Қызметтер үшін төлем бұрын төленген алдын ала төлем ескеріле отырып жүргізіледі.
2.8. Егер нақты көрсетілген Қызметтердің құны осы Шарттың жалпы сомасына жетпесе, Орындаушы Тапсырыс берушіден осы Шарт
бойынша қалған соманы төлеуді талап етуге құқығы жоқ.
2.9. Нақты көрсетілген Қызметтер үшін төлем бұрын төленген алдын ала төлемді ескере отырып жүргізіледі. (Егер алдын ала төлем қажет
болса)
2.10. Егер нақты көрсетілген қызметтердің құны Тапсырыс беруші осы Шарт бойынша төлеген алдын ала төлем мөлшеріне жетпеген
жағдайда, Орындаушы Тапсырыс беруші талап пен шот-фактураны қойған күннен бастап 5 (бес) жұмыс күнінен кешіктірмей Тапсырыс
берушіге осы Шарттың 17-бөлімінде көрсетілген шотқа немесе Тапсырыс берушінің шот-фактурасында Тапсырыс беруші төлеген алдын
ала төлем сомасы мен қызметтер көрсетілген сома арасындағы айырманы аударуға міндетті (бұл тармақ Тапсырыс берушінің өтінімдері
бойынша қызмет көрсету кезінде және төлеу тәртібі – алдын ала төлем болғанда қолданылады).
2.11. Қызмет бірлігінің құны осы Шартқа № 1 қосымшада көрсетілген және осы Шарттың қолданылу мерзімі ішінде ұлғайтуға жатпайды.
2.12. Салық және бюджетке төленетін басқа да міндетті төлемдер Қазақстан Республикасының салық заңнамасына сәйкес мынадай
тәртіппен төленуге жатады:

2.12.1. Орындаушы осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындауға байланысты есептелген кез келген және барлық салықтардың
төленуіне толық жауап береді, Тапсырыс берушіні барлық талап етілетін салықтар мен алымдарды (соның ішінде өсімпұлдар мен
төлемдерді)  төлеу  бойынша  кез  келген  талаптар  мен  жауапкершіліктен  босатады  және  өтейді.  айыппұлдар)  Қазақстан
Республикасының кез келген мемлекеттік органы, оның ішінде салық қызметі Орындаушыға төлеген немесе осы Шарт бойынша ол
алған кез келген төлемге байланысты Орындаушыға есептелуі және салуы мүмкін.
2.12.2. Егер мұндай талап Қазақстан Республикасының заңнамасында, ережелерінде немесе нұсқауларында қамтылса, Тапсырыс
беруші Мердігерге төленуге тиісті сомадан салықтар бойынша кез келген соманы ұстайды. Орындаушыға кез келген бөлімшеде
Тапсырыс берушіге көрсетілген қаражатты ұстап қалу туралы талаптың заңдылығын даулау мүмкіндігін беру үшін Тапсырыс беруші
кез келген осындай талап туралы Орындаушыны алдын ала хабардар етеді. Тапсырыс берушінің Қазақстан Республикасының тиісті
мемлекеттік органына ұсталған сома көлемінде төлеген төлемі Орындаушыға бастапқы төлем жасалғандай Орындаушы атынан
жасалған төлем болып саналады, ал Тапсырыс берушіде ұсталған сома үшін Мердігер алдында бұдан әрі жауапкершілік болмайды.
Тапсырыс беруші сондай-ақ Орындаушыға барлық осындай төлемдердің құжатталған дәлелдерін береді.
2.12.3. Салық есептілігін дұрыс толтырмау салдарынан Қазақстан Республикасы Мемлекеттік кірістер комитетіне қарсы тексерулер
және/немесе сұрау салулар нәтижелері бойынша алымдар расталмаған жағдайда, Орындаушы Тапсырыс берушіге ҚҚС сомасын
қайтаруға міндетті.
2.12.4. Мемлекеттiк органдар тәуекелдi басқару жүйесiн қолдану және (немесе) тексерулер жүргiзу, сондай-ақ өзге де шаралар
шеңберiнде  камералдық бақылау  рәсiмi  шеңберiнде  өзара  есеп  айырысуды көрсетпеу  (төлемеу)  немесе  растамау  фактiлерiн
анықтаған жағдайда.  Осы Келісімде қарастырылған операциялар,  нәтижесінде клиенттен алдын ала салықтар алынады,  онда
Орындаушы Тапсырыс берушіден тиісті  хабарламаны алғаннан кейін 10 (он) күн ішінде ҚҚС және КТС-тің барлық сомасын
Тапсырыс  берушіге  өтеуге,  сондай-ақ  қаржылық  санкцияларды  қоса  алғанда,  барлық  басқа  есептелген  салықтарды  өтеуге
міндеттенеді. Осы тармақта көзделген шарт Мердігердің өзімен тікелей қарым-қатынастармен шектелмейді, сонымен қатар кез
келген себептермен Тапсырыс берушімен өзара есеп айырысуды растамау жағдайларына әкеліп соқтырған және Тапсырыс берушіге
мемлекеттік органдар салған салықтар мен қаржылық санкциялар есептелгенге дейін басқа Мердігерлермен, Жабдықтаушылармен
және Мердігерлермен қарым-қатынастарға да қолданылады.

3. Қызмет көрсету мерзімдері және шарттары
3.1. Орындаушы Шарттың № 1, № 2 қосымшаларына сәйкес орны бойынша және мерзімінде Қызмет көрсетуге міндетті.
3.2. Қызмет көрсету күні Тапсырыс берушінің көрсетілген қызметтер актісіне қол қойған күні болып есептеледі. Қызметтерді Орындаушы
Тапсырыс берушіге Шарт талаптарына сәйкес және Шартқа №1, №2 қосымшаларға сәйкес саны мен сапасы бойынша көрсетеді.

4. Тараптардың құқықтары және міндеттері
4.1. Орындаушы міндеттенеді:

4.1.1. Шарттың талаптарына сәйкес қызмет көрсетуге;
4.1.2. Тапсырыс берушіге Шартта көзделген мерзімдерде және шарттарда көрсетілетін Қызметтерге құжаттарды, оның ішінде:

4.1.2.1. Шарт шеңберінде электрондық құжат нысанында көрсетілген Қызметтердің барлық көлеміне (санына) арналған Шартта
елішілік құндылықтың есебі (Веб-порталда ұсынылады). Көрсетілген қызметтердің түпкілікті актісімен бірге ұсынылады;
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4.1.3. Тапсырыс беруші анықтаған Қызметтердің саны мен сапасы бойынша кемшіліктерді Шарт талаптарына сәйкес жоюға;
4.1.4. Қызметтерді тендерлік өтінім құрамында мәлімделген білікті мамандармен көрсетуге;
4.1.5. Қызметтер көрсету кезінде Қазақстан Республикасының өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі, еңбекті және қоршаған ортаны
қорғау саласындағы және халықтың санитариялық-эпидемиологиялық салауаттылығы саласындағы заңнамасының талаптарын,
сондай-ақ көрсетілген бағыттар бойынша Тапсырыс берушінің ішкі нормативтік құжаттарын сақтауға;
4.1.6.  Орындаушының  өнеркәсiптiк  және  өрт  қауiпсiздiгi,  еңбектi  және  қоршаған  ортаны  қорғау,  халықтың  санитарлық-
эпидемиологиялық  салауаттылығы саласындағы талаптарды және  көрсетiлген  бағыттар  бойынша Тапсырыс  берушінің  iшкi
нормативтiк құжаттарын сақтамауы нәтижесiнде туындаған ықтимал оқиғалар, авариялар, жазатайым оқиғалар, қоршаған ортаның
ластануы үшiн Тапсырыс беруші мен мемлекеттiк органдар алдында толық жауап беруге;
4.1.7. Тапсырыс берушінің объектісінде және (немесе) аумағында Қызметтер көрсету кезінде аварияларға, жазатайым оқиғаларға,
қоршаған ортаның ластануына әкеп соғуы мүмкін және (немесе) әкеп соққан барлық мән-жайлар туралы Тапсырыс берушіні дереу
ескертуге;
4.1.8. Тапсырыс беруші немесе уәкілетті органдар анықтаған өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі, еңбекті және қоршаған ортаны
қорғау, халықтың санитариялық-эпидемиологиялық салауаттылығы саласындағы кемшіліктерді және Тапсырыс беруші және (немесе)
уәкілетті органдар белгілеген мерзімде Тапсырыс берушінің ішкі нормативтік құжаттарын өз есебінен жоюға;
4.1.9. Өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігінің, еңбекті және қоршаған ортаны қорғаудың жай-күйін және халықтың санитариялық-
эпидемиологиялық салауаттылығын тексеру үшін Тапсырыс берушінің  объектілерінде  және  (немесе)  аумағында  орналасқан
Қызметтер көрсету орындарына Тапсырыс берушінің және (немесе) уәкілетті органдардың өкілдерінің қол жеткізуін қамтамасыз
етуге;
4.1.10. Еңбекті қорғау, өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі бойынша оқытудан өткен мамандарды Қызмет көрсетуге жіберуге (мұндай
талап Қызметтерге қолданылатын кезде ғана белгіленеді).
4.1.11.  Орындаушы және (немесе) бірлесіп орындаушы жұмыскерлерінің жалпы саны 50 (елу) адамнан астам болған кезде өз
қарамағында өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі, еңбекті және қоршаған ортаны қорғау, халықтың санитариялық-эпидемиологиялық
саламаттылығы саласындағы өз қызметі және (немесе) мамандары болуы тиіс (мұндай талап Қызметтерге қатысты болған кезде ғана
белгіленеді).
4.1.12.  Денсаулық сақтау саласындағы уәкілетті орган айқындаған тәртіппен өз жұмыскерлерін мерзімді медициналық қарап-
тексеруді, сондай-ақ ауысым алдындағы және өзге де медициналық куәландыруды жүргізуге (мұндай талап көрсетілетін Қызметтерге
қолданылатын кезде ғана белгіленеді).
4.1.13.  Өз  жұмыскерлерін  қауіпсіз  Қызмет көрсету үшін қажетті  арнайы киіммен және басқа  да  жеке және ұжымдық қорғау
құралдарымен қамтамасыз етуге міндеттенеді (мұндай талап Қызметтерге қатысты болған кезде ғана белгіленеді).
4.1.14. Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес бекітілген нысан бойынша Көрсетілген қызметтер туралы куәлікке сәйкес
көрсетілген Қызметтерді тапсыру және Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына сәйкес шот-фактураны беру.
4.1.15.  Көрсетілген қызметтердің  түпкілікті  сертификатымен бірге  осы Келісімге  сәйкес  Қызметтерді  көрсету бөлігі  ретінде
пайдаланылатын өндірушілерден сатып алынған тауарлар туралы есеп беру.
4.1.16. Тұтынушыға осы Шарт бойынша көрсетілетін (көрсетілетін) Қызметтер туралы нақты және толық ақпаратты ұсыну.
4.1.17. Осы Келісім бойынша Қызметтер құнының кездейсоқ көтерілу қаупін көтеріңіз.
4.1.18. Тапсырыс берушіні дереу хабардар ету және одан жазбаша нұсқаулар алғанға дейін Қызметтерді көрсету тәсілі бойынша оның
нұсқауларын орындаудың Тапсырыс беруші үшін мүмкін қолайсыз салдары анықталған жағдайда Қызметтерді көрсетуді тоқтату.
4.1.19. Өз қаражатыңыз есебінен Тапсырыс беруші анықтаған кемшіліктерді (кемшіліктерді, ақауларды) Тараптармен келісілген
мерзімде жою.
4.1.20. Тапсырыс берушінің Қызметтерді көрсету кезінде алған нұсқауларын, егер мұндай нұсқаулар осы Шарттың талаптарына
қайшы келмесе, орындау.
4.1.21. Өз күшін және ресурстарын пайдалана отырып, Тұтынушыға Қызметтерді толық, дұрыс және жоғары сапада көрсету.
4.1.22. Егер бірлескен мердігерлер тартылса, ұсынылатын Қызметтер көлемінің кемінде төрттен үш бөлігін (3/4) дербес орындау.
4.1.23. Тапсырыс берушіге осы Шарттың талаптарын тиісінше орындамау салдарынан, оның ішінде осы Шарт бойынша барлық
кепілдіктер мен ұсынымдарды бұзу, сондай-ақ басқа да заңсыз әрекеттер нәтижесінде келтірілген залалдарды өтеу.
4.1.24. Тапсырыс беруші Қызметтерді көрсету кезінде пайдалану үшін берген материалдарды, оның ішінде қағаз және электрондық
жеткізгіштерді қайтаруды қамтамасыз ету.
4.1.25. Қоршаған ортаға эмиссияларға өз бетінше рұқсат алу, атмосфераға ластаушы заттардың шығарындыларымен байланысты
қоршаған ортаға эмиссияларға, ластаушы заттарды сарқынды сулармен төгуге, өндіріс және тұтыну қалдықтарын орналастыруға,
экологиялық нормадан тыс қалдықтарға белгіленген тәртіппен бюджетке төлемдер жүргізу. ластануы, оның шаруашылық қызметі
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нәтижесінде қоршаған ортаға келтірілген зиянды өтеу (егер қажет болса).
4.1.26. Осы Шартқа қол қойылғаннан кейін 5 (бес) жұмыс күні ішінде Тапсырыс берушіге осы Шарттың № 4 Қосымшасына сәйкес
нысан бойынша толтырылған контрагент сауалнамасын ұсыныңыз.
4.1.27. Тапсырыс берушінің аумағында енгізілген қолжетімділікті бақылау және санитарлық-эпидемиологиялық режимдерді сақтау.
4.1.28.  Осы Шарттың 5-бөліміне сәйкес Көрсетілген Қызметтер Сертификаты бойынша Тапсырыс берушіге берілгенге дейін
материалдардың және көрсетілген Қызметтердің нәтижесінің кездейсоқ жоғалу немесе кездейсоқ бүліну тәуекелін көтеріңіз (осы
тармақша қажет болған жағдайда осы Шарттың мәні негізінде қолданылады. Келісім).
4.1.29. 16.4 тармағында көзделген кепілдіктерді орындау/орындау. нақты келісім.
4.1.30. Тапсырыс беруші осы Шарттың  16.2 және/немесе 16.4.  тармақтарында көрсетілген фактілерді/мәліметтерді анықтаған күннен
бастап 10 (он) күнтізбелік күн ішінде Тараптардың келісімі бойынша осы Шарт бұзылады.
4.1.31. Тапсырыс берушімен жазбаша келісім бойынша осы Шарт бойынша Қызметтерді көрсету әдістерін анықтау.
4.1.32.  Орындаушының  және/немесе  оның  қызметкерлерінің,  бірлесіп  орындаушылардың  Тапсырыс  берушінің,  оның
қызметкерлерінің мүліктік немесе мүліктік емес игіліктер мен құқықтарына заңсыз әрекеттерімен (әрекетсіздігімен) келтірілген залал
(мүліктік және (немесе) мүліктік емес) үшін жауапты болады үшінші тұлғалар.
4.1.33. Тоқсан сайын өзара есеп айырысулар бойынша салыстыру есептеріне қол қою (қажет болған жағдайда).
4.1.34. Орындаушының осы Шарт бойынша өз міндеттемелерін толық және тиісінше орындауы үшін қажетті осы Шарттың, Тәртіптің
және  Қазақстан  Республикасының  қолданыстағы  заңнамасының  ережелерінде  көзделген  және  олардан  туындайтын  өзге  де
міндеттерді орындау.
4.1.35.  Егер  осы Шарт  бойынша сатып алынатын жұмыстар  немесе  көрсетілетін  қызметтер  орындау немесе  көрсету  кезінде
тауарларды сатып алу ҰКП – мен келісім бойынша сатып алу жөніндегі қор операторы бекіткен тауар өндірушілерден жүзеге
асырылатын жұмыстар немесе көрсетілетін қызметтер тізбесіне (бұдан әрі-тізбе) енгізілген жағдайда, Орындаушы жұмыстарды
орындау немесе көрсетілетін қызметтер үшін Тізбеге енгізілген қажетті тауарларды сатып алуға міндетті.
            Орындаушының орындалған жұмыстарды/көрсетілген қызметтерді қабылдау-беруді растайтын тиісті (түпкілікті) актіге,
Тізбеге енгізілген тауарларды жеткізушілерден сатып алу туралы шарттың(шарттардың) көшірмелерін, тауарларды қабылдау-беру
актілерін Тараптардың қол қойған күніне дейін ұсынуы осы тармақта көзделген міндеттемелердің орындалуын растау болып
табылады.

4.2. Орындаушының:
4.2.1. Тапсырыс берушіден Шартта көзделген төлемді талап етуге.
4.2.2. Тапсырыс берушіден Қызметтерді уақтылы қабылдауды және Көрсетілген қызметтердің актілеріне қол қоюды талап етуге;
4.2.3.  Тапсырыс берушімен жазбаша келісім бойынша тендерлік өтінім құрамында мәлімделген мамандарды тең мәнділермен
ауыстыруға.
4.2.4. Қазақстан Республикасының заңнамасында, Тәртіпте және (немесе) Шартта көзделген негіздер бойынша шартты бұзуға;
4.2.5. Тендерлік өтінім құрамындағы тендер кезеңінде Орындаушы көрсеткен бірлесіп орындаушыларға жиынтығында көрсетілетін
қызметтер көлемінің (құнының) ¼-нен аспайтын (тендер тәсілімен сатып алуды жүзеге асыру кезінде) бірлесіп орындауға беру.
4.2.6. Қызмет көрсету басталғанға дейін Тапсырыс берушіден өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі, еңбекті және қоршаған ортаны
қорғау саласындағы Тапсырыс берушінің ішкі нормативтік құжаттарымен, сондай-ақ адамдардың өмірі мен денсаулығына қауіп
төндіретін қауіпті өндірістік объектілер, жабдықтар және (немесе) Тапсырыс берушінің аумақтары туралы ақпаратпен танысуды
талап етуге құқығы бар.

4.3. Тапсырыс берушінің:
4.3.1. Орындаушы көрсеткен Қызметтерді Шарт талаптарына сәйкес қабылдауға.
4.3.2. Шағымдар болмаған жағдайда Көрсетілген қызметтер актісіне оны Орындаушыдан алған күннен бастап 10 (он) жұмыс күні
ішінде қол қоюға.
4.3.3. Шарттың талаптарына сәйкес төлемді (дерді) жүзеге асыруға.
4.3.4. Орындаушыдан жазбаша сұрау салуды алған күннен бастап 2 жұмыс күнінен кешіктірілмейтін мерзімде Орындаушының
өкілдерін  өнеркәсіптік  және  өрт  қауіпсіздігі,  еңбекті  және  қоршаған  ортаны қорғау  саласындағы Тапсырыс  берушінің  ішкі
нормативтік құжаттарымен қол қойғызып таныстыруға, сондай-ақ адамдардың өмірі мен денсаулығына қауіп төндіретін қауіпті
өндірістік объектілер, жабдықтар және (немесе) Тапсырыс берушінің аумақтары туралы хабардар етуге міндеттенеді.

4.4. Тапсырыс беруші құқылы:
4.4.1. Орындаушыдан Шартта көзделген тиісті сапа мен мөлшердегі қызметтерді алуға.
4.4.2. Шарт құнының тиісті төмендеуімен Шарт талаптарына сәйкес келмейтін Қызметтердің кез келген бөлігінен бас тартуға.
4.4.3. ҚР заңнамасында, Тәртіпте және (немесе) Шартта көзделген негіздер бойынша және тәртіппен Шартты бұзуға және (немесе)
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Шартты орындаудан бас тартуға.
Тапсырыс беруші Орындаушының Қызметтердегі елішілік құндылықтың болжамды есебін ұсынуын талап етуге құқылы емес.
4.4.4.  Орындаушының қызметіне кез келген уақытта араласпай, Орындаушы көрсететін қызметтердің барысын, сапасын және
толықтығын, оның ішінде өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі, еңбекті және қоршаған ортаны қорғау саласындағы және халықтың
санитариялық-эпидемиологиялық саламаттылығы саласындағы талаптардың сақталуын бақылауды жүзеге асыруға, тексеруге.
4.4.5. Орындаушыдан ол Қазақстан Республикасының өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі, еңбекті және қоршаған ортаны қорғау
саласындағы заңнамасының және (немесе) Тапсырыс берушінің көрсетілген бағыттар бойынша ішкі нормативтік құжаттарының және
(немесе) Тапсырыс берушінің өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі, еңбекті және қоршаған ортаны қорғау саласындағы және халықтың
санитариялық-эпидемиологиялық саламаттылығы саласындағы бұзушылықтарды жою туралы талаптарын орындамауын сақтамаған
жағдайда есептелген айыппұлдардың сомасын өндіріп алуға құқығы бар.
4.4.6. Осы Шартта және оның Қосымшаларында көрсетілген Қызметтердің сапалы және уақтылы ұсынылуын талап етуге;
4.4.7.  Орындаушы көрсетілген  Қызметтердегі  кемшіліктерді  жою жөніндегі  өз  міндеттемелерін,  шарттық  міндеттемелердің
талаптарын орындамаған жағдайда, бұзушылықтар жойылғанға дейін Қызметтерді көрсетуді толық немесе ішінара тоқтату туралы
жазбаша ұйғарым шығарады.
4.4.8. Егер Орындаушы Қызметтерді көрсету кезіндегі кемшіліктерді (ақауларды, ақауларды) жоймаса, сондай-ақ Қызметтерді
көрсету кезінде Орындаушы Қызметтерді тиісті түрде көрсетпейтіні белгілі болса, осы Шартты орындаудан бас тартады және сондай-
ақ шығындарды өтеуді талап етеді.
4.4.9. Орындаушы 4.1-тармақтың 4.1.35 және/немесе 4.1.36 тармақшаларында көзделген міндеттемелерді орындамаған жағдайда, осы
Шарттың 8-бөліміне сәйкес осы Шартты орындаудан біржақты тәртіппен бас тартуға осы Шарттың, сондай-ақ 16.3. және/немесе 16.4.
нақты келісім.
4.4.10. Орындаушы осы Шарттың талаптарына сәйкес өз міндеттемелерін орындамаған және/немесе тиісінше орындамаған жағдайда
есептелген өсімпұлдар (айыппұлдар) сомасын өндіріп алуға.
4.4.11.  Кез  келген  уақытта  Орындаушы ұсынатын Қызметтердің  орындалу барысы мен сапасын ақпараттық және  өндірістік
қауіпсіздік талаптарына, оның ішінде Қазақстан Республикасының еңбекті қорғау, өнеркәсіптік қауіпсіздік, қоршаған ортаны қорғау,
радиациялық және ядролық энергетика саласындағы нормативтік құқықтық актілеріне сәйкестігін тексеру. қауіпсіздік, электр
қауіпсіздігі, тасымалдау процесінің қауіпсіздігі және Тапсырыс берушінің өнеркәсіптік қауіпсіздігі бойынша ішкі нормативтік
құжаттар.
4.4.12. Адамдардың өмірі мен денсаулығына қауіп төндіретін немесе қоршаған ортаны ластайтын жағдайларда Орындаушыға
Тапсырыс берушінің нысандарында Қызмет көрсетуді тоқтата тұру немесе оған тыйым салу. Бұл ретте Орындаушы осы Шарттың
талаптарына сәйкес Қызметтердің уақтылы ұсынылуы үшін жауапты болады.
4.4.13. Осы Шарттың ережелерінде және Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында көзделген және одан туындайтын
өзге де құқықтарды жүзеге асыру.

4.5. Тараптар осы Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындағаннан кейін Тараптар осы Шарт бойынша Тараптардың өзара талаптарының
жоқтығын растайтын салыстыру хаттамасына қол қоюға міндеттенеді.

5. Қызметтерді тапсыру және қабылдау тәртібі
5.1. Тапсырыс беруші көрсетілген Қызметтердің техникалық ерекшелікке және Шарттың өзге де талаптарына сәйкестігін тексеруге
құқылы.
5.2. Көрсетілген Қызметтерді қабылдауды Тапсырыс берушінің өкілдері осы Шартта көзделген құжаттар негізінде жүзеге асырады.
5.3. Қызметтерді көрсетуді (кезеңін) аяқтағаннан кейін Орындаушы Тапсырыс берушіге қол қою үшін Көрсетілген қызметтер туралы
сертификатты/ай сайынғы/соңғы кезең үшін көрсетілген қызметтердің сертификатын жібереді (немесе Қызмет көрсетуге тиіс басқа уақыт
кезеңін/кезеңін көрсетеді) Осы Шарттың талаптарына сәйкес Техникалық ерекшеліктерге сәйкес және Көрсетілген Қызметтер туралы
Сертификаттарға қол қойылуы тиіс), сондай-ақ Қазақстан Республикасының салық заңнамасының талаптарына сәйкес ресімделген шот-
фактура және басқа да 2.5 тармағында көрсетілген құжаттар нақты келісім.
5.4.  Тапсырыс беруші Орындаушымен бірлесіп көрсетілген Қызметтерді қабылдайды және 10 (он) жұмыс күні ішінде Көрсетілген
Қызметтер туралы Сертификатты қабылдайды және шағымдар болмаған жағдайда мұндай Анықтамаға қол қояды немесе көрсетілген
мерзімде Қызметтерді қабылдаудан бас тартады. дәлелді негіздемелерді көрсете отырып, жазбаша түрде.
5.5. Егер Тапсырыс беруші көрсетілген қызметтерде кемшіліктерді анықтаса, сондай-ақ Қызметтерді көрсету процесінде Орындаушы осы
Шарттың талаптарынан ауытқуға жол берсе, Тапсырыс беруші Орындаушыға анықталған кемшіліктер туралы жазбаша хабарлайды, ал
Орындаушы барлық аталған кемшіліктерді  күнтізбелік 5 (бес)  күн ішінде өтеусіз  жоюға міндетті.  Бар кемшіліктерді  және/немесе
келіспеушіліктерді жойғаннан кейін екі Тараптың уәкілетті өкілдері осы Шарт бойынша көрсетілетін қызметтер туралы сертификатқа қол
қояды.
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5.6. Егер кемшіліктер осы Шарттың 5.3-тармағында көрсетілген мерзімдерде түзетілмесе, Тапсырыс беруші осы Шартта көзделген
санкцияларды қолдануға, осы Шартты орындаудан біржақты тәртіппен бас тартуға және Орындаушыдан осындай бұзуға байланысты
шығындар мен шығындарды өтеуді талап етуге құқылы.
5.7. Орындаушы ұсынатын Қызметтерді қабылдағаннан кейін осы Шарттан ауытқуларды және/немесе қабылдаудың әдеттегі әдісін
қолдана отырып анықтауға болмайтын басқа кемшіліктерді (жетімсіздіктер, ақаулар), жасырын кемшіліктерді (жетімсіздіктер, ақаулар)
анықтаған Тапсырыс беруші, оның ішінде әдейі жасырылғандары Орындаушы бұл туралы Орындаушыны жазбаша түрде хабардар етеді,
ал Мердігер 10 (он) күнтізбелік күн ішінде көрсетілген барлық кемшіліктерді өтеусіз жоюға міндетті. Бұл ретте Орындаушы осындай
ауытқулар/кемшіліктер үшін осы Шартқа және Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес жауапты болады.

6. Кепілдіктер және Сапа
6.1. Орындаушы көрсетілетін Қызметтерге қолданылатын белгіленген талаптарға сәйкес келетін көрсетілген Қызметтердің сапасына
кепілдік  береді.  Орындаушы  осы  Шарт  бойынша  көрсетілген  Қызметтер  қызметті  қалыпты  пайдалану  кезінде  конструкцияға,
материалдарға немесе жұмысқа байланысты кемшіліктердің болмайтынына кепілдік береді.
6.2. Орындаушы Көрсетілген қызметтер актісіне қол қойылған күннен бастап 12 ай белгіленген кепілдік мерзімі ішінде Қызметтердің
сапасына кепілдік береді.
6.3. Орындаушы Көрсетілген қызметтер туралы куәлікке қол қойылған күннен бастап 12 (он екі) күнтізбелік айда белгіленген кепілдік
мерзімі ішінде техникалық ерекшеліктерге (осы Шартқа No Қосымша) Қызметтердің қателерін, ақауларын және басқа да сәйкессіздіктерін
тегін түзетуге кепілдік береді.
6.4. Егер кепілдік мерзімі ішінде көрсетілген қызметтерде ақаулар немесе олардың осы Шарттың талаптарына сәйкес келмеуі анықталса,
Орындаушы өз қаражаты есебінен [Ауыстыру мерзімі] ([Ауыстыру кезеңі сөзбен]) ақауларды жоюға міндеттенеді. ) Тапсырыс беруші
тиісті талаптарды берген күннен бастап жұмыс күндері. Ұсынылған Қызметтердегі түзетілген ақауларға кепілдік мерзімі осы ақаулар
жойылған сәттен басталады. Қызметтердегі ақауларды жою бойынша барлық шығындарды Орындаушы көтереді.
6.5. Орындаушы Тапсырыс берушіге оның осы Шарт бойынша Қызметтерді көрсету үшін тиісті тәжірибесі мен біліктілігі бар екеніне
кепілдік береді. Орындаушы көрсетілген кепілдік мерзімі ішінде техникалық ерекшеліктерге (осы Шартқа № 2 Қосымша) Қызметтердің
қателерін, ақауларын және басқа да сәйкессіздіктерін тегін түзетуге кепілдік береді.
6.6. Осы арқылы Орындаушы Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына сәйкес осы Шартты жасасу және тиісті түрде
ресімдеу үшін барлық қажетті құқықтарға, өкілеттіктерге, лицензияларға және рұқсаттарға ие екендігіне кепілдік береді.

7. Тараптардың жауапкершілігі
7.1. Шарт бойынша міндеттемелерді орындамағаны және/немесе тиісінше орындамағаны үшін Тараптар Қазақстан Республикасының
заңнамасына және Шартқа сәйкес жауапты болады.
7.2. Орындаушының жауапкершілігі:

7.2.1. Шарттың талаптарына сәйкес Қызметтерде туристік құндылықтан тыс есептеуді ұсынбаған жағдайда, Орындаушы Тапсырыс
берушіге мерзімі өткен әрбір күн үшін Шарт сомасының 0,1%-ы мөлшерінде, бірақ Шарт сомасының 10%-ынан аспайтын өсімпұл
төлейді.
7.2.2. Орындаушы Қазақстан Республикасының өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі, еңбекті және қоршаған ортаны қорғау, халықтың
санитариялық-эпидемиологиялық салауаттылығы саласындағы заңнамасының талаптарын сақтамаған жағдайда және (немесе)
көрсетілген бағыттар бойынша Тапсырыс берушінің ішкі нормативтік құжаттары және (немесе) анықталған бұзушылықтарды жою
бойынша Тапсырыс берушінің талаптары орындалмаса, Орындаушы әрбір анықталған сәйкессіздік үшін Шарт сомасының 0,1%-ы
мөлшерінде, бірақ Шарттың жалпы құнының 10%-ынан аспайтын мөлшерде тұрақсыздық айыбы түрінде жауапты болады.
7.2.3. Қызметтерде елішілік құндылықтың нақты есебі ұсынылмаған жағдайда, Орындаушы Тапсырыс берушіге мерзімі өткен әрбір
күн үшін Шарт сомасының 0,1% мөлшерінде, бірақ Шарт сомасының 10%-нан аспайтын мөлшерде өсімпұл төлейді.
7.2.4. Шарттың 4.1.7-тармағында көзделген міндеттемелер орындалмаған жағдайда, Орындаушы Шарттың жалпы құнының кемінде
10% мөлшерінде айыппұл түрінде жауапты болады, оны Орындаушы төлеуі тиіс немесе Тараптар көрсетілген Қызметтерді қабылдау
беруді растайтын тиісті (түпкілікті) актіге қол қойғанға дейін Тапсырыс беруші ұстап қалуы мүмкін
7.2.5. Шарттың 4.1.8-тармағында көзделген міндеттемелер орындалмаған жағдайда, Орындаушы Шарттың жалпы құнының кемінде
10% мөлшерінде айыппұл түрінде жауапты болады, оны Орындаушы төлеуі тиіс немесе Тараптар көрсетілген Қызметтерді қабылдау
беруді растайтын тиісті (түпкілікті) актіге қол қойғанға дейін Тапсырыс беруші ұстап қалуы мүмкін.
7.2.6. 4.1.26 тармақшасына сәйкес контрагенттің Сауалнамасын уақтылы ұсынбаған жағдайда. 4.1-тармақ. Осы Шарт бойынша
Тапсырыс беруші Орындаушыдан осы Шарт сомасының 5% мөлшерінде айыппұл төлеуді талап етуге құқылы.
7.2.7.  Осы Шарттың  12-бөлімінде  көзделген  жағдайларды қоспағанда,  Орындаушы осы Шарт  бойынша  өз  міндеттемелерін
орындаудан бас тартқан немесе орындауға қабілетсіз болған жағдайда, Тапсырыс беруші Орындаушыдан 10% мөлшерінде айыппұл
төлеуді талап етуге құқылы. осы Шарттың жалпы сомасынан.
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7.3. Орындаушы Орындаушының осы Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындамағаны және/немесе тиісінше орындамағаны үшін
Тапсырыс берушіге тиесілі өсімпұл (айыппұлдар) сомасын осы Шарт бойынша төлеуге жататын сомадан ұстап қалуға келіседі.
7.4.  Орындаушы Қазақстан Республикасының өнеркәсіптік және өрт қауіпсіздігі,  еңбекті және қоршаған ортаны қорғау, халықтың
санитариялық-эпидемиологиялық саламаттылығы саласындағы заңнамасының және (немесе) көрсетілген бағыттар бойынша Тапсырыс
берушінің ішкі нормативтік құжаттарының талаптарын сақтамаған және (немесе) анықталған бұзушылықтарды жою жөніндегі Тапсырыс
берушінің талаптарын орындамаған жағдайда, Орындаушы әрбір анықталған сәйкессіздік үшін Шарт сомасынан 0,1% мөлшерінде, бірақ
Шарттың жалпы құнының 10%-нан аспайтын мөлшерде тұрақсыздық айыбы түрінде жауапты болады.
7.5. Тапсырыс берушінің жауапкершілігі:

7.5.1. Шарт бойынша төлемдер (оның ішінде аванстық төлемдер) кешіктірілген жағдайда Тапсырыс беруші Орындаушыға общей
суммы Договора 0,1% мөлшерінде, мерзімі өткен әрбір күнтізбелік күн үшін, бірақ общей суммы Договора 10%-дан аспайтын
мөлшерде өсімпұл төлеуге тиіс.
7.5.2. Тапсырыс беруші Көрсетілген қызметтер актісіне қол қоюды кідірткен жағдайда Тапсырыс беруші Орындаушыға шарттың
жалпы сомасы 0,1% мөлшерінде, бірақ шарттың жалпы сомасы 10%-дан аспайтын мөлшерде, әрбір күнтізбелік күн үшін өсімпұл
төлейді.
7.5.3. Тапсырыс беруші құжаттарды уақтылы ұсынбаған жағдайда (егер Шарттың талаптары бойынша Тапсырыс берушінің Қызмет
көрсету үшін орындаушыға құжаттарды ұсынуы талап етілсе), соның салдарынан Орындаушы Шартта көзделген өз міндеттемелерін
орындай алмаған жағдайда, Орындаушы Тапсырыс берушіден Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен
мерзімі өткен залалдарды өтеуді талап етуге құқылы.

7.6. Орындаушы Шарт бойынша өз міндеттемелерін бұзған жағдайда Тапсырыс беруші белгіленген тәртіппен «Самұрық-Қазына» АҚ-ның
Сенімді емес әлеуетті өнім берушілер (өнім берушілер) тізбесіне Орындаушы туралы мәліметтерді енгізу үшін сатып алу мәселелері
жөніндегі уәкілетті органға ақпарат жібереді.
7.7. Орындаушы Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындауды бұзған жағдайда, Тапсырыс беруші Шарттың орындалуын енгізілген
қамтамасыз ету сомасынан Орындаушыға Шарт бойынша өз міндеттемелерін бұзғаны және осыған байланысты туындаған залалдар үшін
есептелген тұрақсыздық айыбының сомасын ұстап қалуға құқылы.
7.8. Тапсырыс беруші алдын ала төлем жасағаннан аз сомаға нақты Қызметтер көрсету кезінде Шарттың қолданылуы тоқтатылған
жағдайда Тапсырыс беруші енгізілген авансты қайтаруды қамтамасыз ету сомасынан тиісті айырманы ұстап қалуға құқылы.
7.9. Тұрақсыздық айыбын (айыппұлды, өсімпұлды) төлеу Тараптарды осы Шартта көзделген міндеттемелерді орындаудан босатпайды.
7.10. Айыппұлды және/немесе өсімпұлды төлеу жөніндегі міндеттер кінәлі Тарапқа екінші Тараптан өсімпұлды және/немесе өсімпұлды
төлеу туралы жазбаша өтінішті алған күннен бастап туындайды. Мұндай жазбаша өтініш болмаған жағдайда кінәлі Тарап тұрақсыздық
айыбын және/немесе өсімпұлды төлеуге міндетті емес. Бұл тармақ 7.2.3 тармақшасында көзделген жауапкершілікке қолданылмайды. 7.2-
тармақ. нақты келісім.
7.11. Егер Орындаушы Тапсырыс берушіге Қызметтерді осы Шарттың талаптарынан ауытқыған, Қызметтердің сапасын нашарлататын
немесе басқа кемшіліктермен көрсеткен болса, Тапсырыс беруші өз таңдауы бойынша Орындаушыдан мыналарды талап етуге құқылы:

7.11.1. Тапсырыс беруші белгілеген мерзімде Орындаушы көрсететін Қызметтердегі кемшіліктерді тегін жою;
7.11.2. осы Шартта белгіленген Қызметтердің құнын пропорционалды төмендету;
7.11.3. осы Шарттың жалпы сомасының 10% мөлшерінде айыппұл төлеу.
7.11.4. егер Тапсырыс беруші кемшіліктерді өз бетінше жою туралы шешім қабылдаса, Тапсырыс берушінің орындалған жұмыстағы
кемшіліктерді жоюға жұмсаған шығындарын өтеу.

7.12. Орындаушы осы Шарттың 15-бөлімінің талаптарын бұзған жағдайда, Орындаушы құпия ақпаратты ашуға байланысты Тапсырыс
берушіге келтірілген залалды өтеуге, сондай-ақ ақпаратты жария етудің әрбір заңсыз жағдайы үшін 20% мөлшерінде айыппұл төлеуге
міндеттенеді. құпия ақпарат.
7.13.  Тапсырыс  берушімен  алдын  ала  келісімсіз  қосалқы  мердігерлерді  (бірлесіп  орындаушыны/ларды)  тартқан  немесе  бұл
Орындаушының тендерлік өтінімінде көзделмеген жағдайда, Тапсырыс беруші Орындаушыдан осы Шарттың жалпы сомасының 20%
мөлшерінде тұрақсыздық айыбын төлеуді талап етуге құқылы. Мұндай жағдайда Мердігер Тапсырыс берушінің жазбаша келісімінсіз
тартылған қосалқы мердігерді (бірлесіп орындаушыны) жұмыстан шығаруға міндетті.

8. Қауіпсіздік және қоршаған орта
8.1. Орындаушы Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына, қауіпсіздік талаптарына және Тапсырыс берушінің қолданыстағы
Ережелері мен стандарттарына, оның ішінде, бірақ олармен шектелмей, Құжатталған Шарт бойынша Қызметтердің қауіпсіз көрсетілуіне
жауапты болады. Осы Шарттың № 9 Қосымшасына сәйкес «KAP Logistics» ЖШС өнеркәсіптік қауіпсіздік, еңбекті қорғау, қоршаған
ортаны қорғау саласындағы мердігер ұйымдарды басқару тәртібі.

9. Шартты өзгерту, бұзу тәртібі
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9.1. Осы Шартқа өзгерістер мен толықтырулар енгізу Қазақстан Республикасының заңнамасына және Тәртібіне сәйкес жүзеге асырылады.
9.2. Жобаға не сатып алу туралы жасалған Шартқа өткізілетін (өткізілген) сатып алу талаптарының мазмұнын және/немесе орындаушыны
таңдау үшін негіз болған ұсынысты өзгерте алатын өзгерістерді Тәртібінің тиісті тармағында (тарында) көзделмеген өзге де негіздер
бойынша енгізуге жол берілмейді.
9.3. Тапсырыс беруші мынадай жағдайларда Шартты орындаудан біржақты тәртіппен бас тартуға құқылы:

9.3.1. Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің 404-бабының 2-тармағының негізінде;
9.3.2. Орындаушы өз міндеттемелерін бұзған жағдайда, сондай-ақ тәртіппен айқындалған өзге де жағдайларда;
9.3.3. Қызметтерді сатып алудың орынды еместігіне байланысты;

9.3.3.1.  Төтенше  жағдайға  немесе  экономикадағы  басқа  да  жағымсыз  құбылыстарға  байланысты  Тапсырыс  берушінің
шығыстары қысқарған жағдайда;
9.3.3.2. Тапсырыс берушінің алқалы атқарушы органының/байқау кеңесінің шешімі негізінде өндірістік қажеттілік болмаған
жағдайда (алқалы атқарушы орган/басқару органының байқау кеңесі/жоғары органы (қатысушылардың жалпы жиналысы)
болмаған жағдайда.
Қызметтерді сатып алудың негізді орынсыздығына байланысты сатып алу туралы шартты орындаудан бас тартуға Тапсырыс
беруші Орындаушыға өзі нақты шеккен шығыстарды төлеген жағдайда жол беріледі.

9.3.4. Осы Шарттың тараптарының бірі осы Шарттың талаптарында көзделген сыбайлас жемқорлыққа қарсы міндеттемелерді бұзған
жағдайда;

9.4. Сатып алуды жүзеге асыру мәселелері жөніндегі уәкілетті орган «Самұрық-Қазына» АҚ-ның құрылымдық бөлімшесі атынан сатып
алуда бұзушылықтарды анықтаған жағдайда Тапсырыс берушінің шартты біржақты тәртіппен орындаудан бас тартуына жол берілмейді.
Бұл жағдайда Шарт Тараптардың өзара келісімі бойынша ҚР заңнамасының талаптарына сәйкес және Орындаушыға Шартты бұзу күніне
оның нақты шеккен шығыстарын төлеген кезде бұзылуы мүмкін.
9.5.  Егер  Шарт  Тапсырыс берушінің  кінәсінен  бұзылған  жағдайда,  Орындаушы Тапсырыс берушіден Шарт  талаптарын тиісінше
орындамау салдарынан туындаған келтірілген залалдар мен шығындарды, сондай-ақ қойылған өсімпұл мен айыппұлдың сомасын
қаржылық өтеуді талап етуге құқылы.
9.6. Тапсырыс беруші Шартты орындаудан бас тартқан кезде Тапсырыс беруші Орындаушыға Шарттан бас тартудың болжамды күніне
дейін кемінде күнтізбелік 15 (он бес) күн бұрын тиісті жазбаша хабарлама жібереді. Хабарламада Шарттан бас тартудың себебі көрсетілуі
тиіс, күші жойылған шарттық міндеттемелердің көлемі, сондай-ақ Шарттан бас тарту туралы хабарламаның күшіне ену күні айтылуы тиіс.
Жоғарыда көрсетілген мән-жайларға байланысты Шартты бұзу кезінде орындаушы Шартты орындауға байланысты нақты шығындар үшін
ғана Шартты бұзу күніне ақы талап етуге құқылы.
9.7. Осы Шарттың 1-тармағына сәйкес тараптардың келісімі бойынша өзгерістер мен толықтырулар енгізу, сондай-ақ осы Шартты бұзу
мүмкін. 401 Қазақстан Республикасының Азаматтық кодексі.

10. Хат-хабар
10.1. Егер Шарттың талаптарына сәйкес кез келген хат-хабарды жүргізу, хабарлама, нұсқаулық, келісім, мақұлдау, куәлік немесе басқа
біреудің шешімдерін жіберу немесе беру қажет болса және егер басқаша келісілмесе, онда хат-хабардың бұл түрі жазбаша нысанда негізсіз
бас тартусыз және кешіктірусіз жүзеге асырылады.
10.2. Шартқа сәйкес немесе оған байланысты хат-хабарға қатысты барлық құжаттарда Шарттың нөмірімен Тараптардың деректемелері
көрсетілуі тиіс.
10.3. Осы Шарттың талаптары бойынша жазбаша нысанда орындалуға тиіс кез келген хат-хабар, хабарламалар, есептер, сұрау салулар,
талаптар, бекітулер, келісімдер, нұсқаулықтар, тапсырыстар, сертификаттар немесе басқа да хабарламалар алдын ала ұсынылуы және
факсты/электрондық нұсқаны алған күннен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде кейіннен түпнұсқасын бере отырып, пошта хабарламасы бар
тапсырысты хатпен, факспен немесе электрондық поштамен тапсырылуы тиіс.
10.4.  Курьерлік поштамен, телекспен,  жеделхатпен немесе факспен жіберілген кез келген хабарлама (неғұрлым ертерек алынғаны
расталмаған кезде) беру сәтінде жеткізілген болып есептеледі.
10.5. Тапсырыс (әуе) хатпен жіберілген хабарлама пошта бөлімшесінің немесе курьерлік қызметтің поштаның жеткізілгенін растайтын
мөртабаны болған жағдайда жеткізілді деп есептеледі.

11. Шарттың мерзімі
11.1. Осы Шарт Тараптардың өкілетті тұлғалары қол қойған күннен бастап өз күшіне енеді және 31.12.2025 жылға дейін дейін жарамды, ал
өзара есеп айырысу бөлігінде толық аяқталғанша жарамды болады
11.2. Осы Шарт екі Тараптың уәкілетті өкілдері осы Шартқа қол қойған күннен бастап күшіне енеді.
11.3. Осы Шарт Тараптар осы Шарт бойынша барлық міндеттемелерін толық және тиісінше орындағанға дейін жарамды.

12. Еңсерілмейтін күш жағдайлары (Форс-мажор)
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12.1. Тараптар, егер ол еңсерілмейтін күш жағдайларының салдары болып табылса, осы Шарт бойынша міндеттемелерді толық немесе
ішінара орындамағаны үшін жауаптылықтан босатылады. Осы бөлімнің мақсаттары үшін «еңсерілмейтін күш жағдайы» Тараптардың
бақылауына бағынбайтын және күтпеген сипаттағы оқиғаны білдіреді. Мұндай оқиғалар соғыс, табиғи немесе табиғи апаттар, эпидемия,
карантин, эмбарго және басқалар сияқты, бірақ олармен шектелмейтін әрекеттерді қамтуы мүмкін.
12.2. Еңсерілмейтін күш жағдайы туындаған кезде міндеттемелерді орындау мүмкін еместігі туындаған Тарап екінші Тарапқа осындай
жағдайлар басталған сәттен бастап күнтізбелік 5 (бес) күн ішінде форс-мажордың болжамды қолданылу мерзімі туралы жазбаша нысанда
(хабарлама) және олардың себептері туралы хабарлауға, сондай-ақ құзыретті орган берген осындай жағдайлардың туындау фактісін
растайтын құжаттарды ұсынуы тиіс
12.3. Осы Шарт бойынша міндеттемелерін орындау мүмкін емес Тарапты оны жауапкершіліктен босатататын мән-жайлардың туындағаны
туралы хабарламауы немесе уақтылы хабарламауы оны форс-мажорлық мән-жайлардың туындауына сілтеме жасау құқығынан айырады.

13. Дауларды шешу тәртібі
13.1. Осы Шартқа қатысты Тараптар арасында пайда болуы мүмкін барлық даулар және келіспеушіліктер келіссөздер арқылы шешіледі.
13.2.  Егер осындай келіссөздер нәтижесінде Тараптар Шарт бойынша дауды шеше алмаса,  Тараптардың кез келгені  осы мәселені
Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес сот тәртібімен шешуді талап ете алады. Осы Шартпен реттелмеген барлық мәселелер
Қазақстан Республикасының заңнамасымен реттеледі.
13.3. Осы Шарт Қазақстан Республикасының заңнамасының нормаларымен реттеледі.

14. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл
14.1.  Осы  Шарт  бойынша  өз  міндеттемелерін  орындау  кезінде  Тараптар  және  олардың  қызметкерлері  қандай  да  бір  заңсыз
артықшылықтарды немесе өзге де заңсыз мақсаттарды алу мақсатында осы тұлғалардың іс-әрекеттеріне немесе шешімдеріне ықпал ету
үшін кез келген тұлғаларға тікелей немесе жанама түрде қандай да бір ақшалай қаражатты немесе құндылықтарды төлеуді төлемейді,
ұсынбайды және төлеуге рұқсат бермейді.
14.2. Осы Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындау кезінде Тараптар және олардың қызметкерлері осы Шарттың мақсаттары үшін
қолданылатын заңнамада пара беру/алу, коммерциялық параға сатып алу ретінде сараланатын іс-әрекеттерді, сондай-ақ қолданыстағы
заңнаманың және Қылмыстық жолмен алынған кірістерді заңдастыруға (жылыстатуға) қарсы іс-қимыл туралы халықаралық актілердің
талаптарын бұзатын іс-әрекеттерді жүзеге асырмайды.
14.3. Осы Шарт тараптарының әрқайсысы басқа Тараптың қызметкерлерін қандай да бір жолмен, оның ішінде ақшалай сомаларды,
сыйлықтарды беру, олардың атына жұмыстарды (қызметтерді) өтеусіз орындау жолымен және қызметкерді белгілі бір тәуелділікке қоятын
және осы қызметкердің оны ынталандыратын тараптың пайдасына қандай да бір іс-әрекеттерді орындауын қамтамасыз етуге бағытталған
басқа да тәсілдермен ынталандырудан бас тартады.
14.4. Тарапта қандай да бір Сыбайлас жемқорлыққа қарсы жағдайлардың бұзылғаны немесе орын алуы мүмкін деген күдік туындаған
жағдайда, тиісті Тарап екінші Тарапты жазбаша нысанда хабардар етуге міндеттенеді.
14.5. Жазбаша хабарламада Тарап контрагенттің, оның қызметкерлерінің пара беру немесе алу, коммерциялық параға сатып алу сияқты
қолданыстағы заңнамада сараланатын әрекеттерінен, сондай-ақ қолданыстағы заңнаманың және Қылмыстық жолмен алынған кірістерді
заңдастыруға қарсы іс-қимыл туралы халықаралық актілердің талаптарын бұзатын әрекеттерінен көрінетін осы шарттардың қандай да бір
ережелерінің бұзылғанын немесе орын алуы мүмкін екенін анық растайтын немесе болжауға негіз болатын фактілерге сілтеме жасауға
немесе материалдарды ұсынуға міндетті.
14.6. Осы Шарттың Тараптары сыбайлас жемқорлықтың алдын алу жөніндегі рәсімдердің жүргізілуін таниды және олардың сақталуын
бақылайды. Бұл ретте Тараптар сыбайлас жемқорлық қызметіне тартылуы мүмкін контрагенттермен іскерлік қатынастар тәуекелін азайту
үшін ақылға қонымды күш-жігер жұмсайды, сондай-ақ сыбайлас жемқорлықтың алдын алу мақсатында бір-біріне өзара жәрдем көрсетеді.
14.7. Тараптар сыбайлас жемқорлық қызметіне Тараптарды тарту тәуекелдерін болдырмау мақсатында комплаенс тексерулер жүргізу
жөніндегі рәсімдерді іске асыруды қамтамасыз етуге міндеттенеді.
14.8.  Осы  бөлімнің  мақсаттары  үшін  «Сыбайлас  жемқорлыққа  қарсы  заңнама»  термині  Қазақстан  Республикасының  сыбайлас
жемқорлыққа қарсы күрес саласындағы заңнамасын, сондай-ақ Ұлыбританияның «Парақорлық туралы» Заңын білдіреді.
14.9. 14.2-тармаққа қосымша. Осы Шарт бойынша осы Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындаған кезде, сондай-ақ осы Шарттың
жасалуына немесе тоқтатылуына байланысты Тараптар Тараптар мен олардың қызметкерлерін ғана емес, сонымен қатар, Тараптарға
белгілі болғандай, олардың аффилиирленген тұлғаларын да сендіреді. , агенттер, өкілдер, делдалдар және (немесе) қосалқы мердігерлер
(бірлесіп  орындаушылар)  сондай-ақ  осы  Шарттың  мақсаттары  үшін  қолданылатын  заңнамада  қарастырылған  пара  беру/алу,
коммерциялық пара алу, сондай-ақ құқық бұзушылыққа әкелетін әрекеттерді жасамайды. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы
заңнаманың талаптарын бұзу.
14.10. Тапсырыс беруші Шарттың орындалу барысын талдау үшін Орындаушыдан Шарттың орындалуы туралы ақпаратты қамтитын кез
келген құжаттарды талап етуге құқылы.
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14.11. Осы Шарттың 14.5-тармағына сәйкес жазбаша хабарлама алған Тарап 10 күн ішінде тергеу жүргізіп, оның нәтижелерін екінші
Тарапқа беруге міндетті.
14.12. Егер Орындаушы Шарттың осы бөлімінің қандай да бір ережелерінің бұзылуы орын алды немесе орын алуы мүмкін деп күдіктенсе,
Орындаушы бұл туралы Тапсырыс берушінің құпия ақпарат саясатына сәйкес хабарлама жібере алады. «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-
қимыл туралы» Заңды бұзушылықтар туралы хабарлау тәртібін, сондай-ақ Тапсырыс берушінің осындай хабарламаларды қарауын
қарастыратын құпия есеп беру саясаты Тапсырыс берушінің корпоративтік веб-сайтында орналастырылған.
14.13. Тапсырыс беруші өз қалауы бойынша осы Шартты орындауға байланысты Орындаушының қызметін, оның құжаттарын және
жазбаларын тексеруге құқылы. Тапсырыс беруші мұндай тексеру туралы жазбаша хабарламаны ұсынылатын тексеру күніне дейін 20
(жиырма) жұмыс күнінен кешіктірмей беруге міндеттенеді және оны өз бетінше немесе үшінші тұлғаны тарта отырып жүргізе алады.
14.14. Орындаушы хабарламаны алған күннен бастап 5 (бес) жұмыс күнінен кешіктірмей Тапсырыс берушіден көрсетілген хабарламаны
алғанын растауға және осындай хабарламаны алғаннан кейін 10 (он) жұмыс күні ішінде тексеру күнін растауға міндетті. Тексеру жүргізген
кезде Тапсырыс беруші немесе уәкілетті үшінші тұлға осы Шартты жасасу, орындау немесе бұзу шеңберінде немесе осыған байланысты
Мердігердің қызметкерлерімен сұхбаттаса алады.
14.15. Егер тексеру нәтижесінде Орындаушының өзі ұсынған кепілдіктер мен кепілдемелерді бұзу жағдайлары анықталса, Орындаушы
осы анықталған күннен бастап 10 (он) жұмыс күнінен кешіктірмей шаралар қабылдауға міндетті. сәйкессіздіктерді жою және Тапсырыс
берушіге мұндай шаралар туралы жазбаша хабарлау. Сәйкессіздіктерді жою шараларын Орындаушы өз есебінен қабылдауы тиіс
14.16. Егер Орындаушы тексеру жүргізуден бас тартса немесе сәйкессіздіктерді жою шараларын қолданбаса немесе сәйкессіздіктерді жою
мүмкін болмаса, онда Тапсырыс беруші біржақты тәртіпте, соттан тыс тәртіпте тиісті жазбаша хабарламаны жіберу арқылы осы Шартты
орындаудан бас тартуға құқылы. бұзушы тарап.

15. Құпиялылық
15.1. Тараптар осы Шартқа қол қою арқылы осы Шарттың мазмұны, сондай-ақ төлем туралы ақпарат құпия еместігіне және Қазақстан
Республикасының уәкілетті органдары мен ұйымдарының веб-порталында және/немесе өзге де ақпараттық жүйелерінде үшінші тұлғалар
үшін қолжетімді екендігіне өз келісімін білдіреді.
Осы Шарт бойынша Тараптар беретін және/немесе пайдаланатын өзге де құжаттама мен ақпарат құпия болады және Тараптар Қазақстан
Республикасының қолданыстағы заңнамасында және Тәртіпте көзделген жағдайларды қоспағанда, екінші Тараптың алдын ала жазбаша
келісімінсіз бұл ақпаратты үшінші тұлғаларға беруге құқылы емес.
Осы тармақтың екінші абзацы Шарттың мәніне қатысты мәселелерді оларды практикалық шешу мүддесінде немесе мұндай жария ету
Қазақстан  Республикасының  заңнамасында  ұйғарылған  не  оған  уәкілетті  мемлекеттік  органдардың  талап  етуі  бойынша  жүзеге
асырылатын жағдайларда сотта қарау жағдайларына қолданылмайды.
15.2. Орындаушы Тапсырыс берушінің «Самұрық-Қазына» АҚ-ға Шарт бойынша ақпаратты, оның ішінде, бірақ онымен шектелмей,
Тапсырыс берушіге қызмет көрсететін контрагент-банктердің байланыс арналарының талап етілетін хаттамаларын пайдалана отырып,
«Самұрық-Қазына» АҚ-ның ақпараттық-талдау жүйесіне деректерді берудің қорғалған арнасы арқылы үзінді көшірмелер жіберу жолымен
төлемнің деректемелері мен детальдары туралы ақпаратты ашуға құқығы бар екендігімен келіседі.
15.3. 14.1-тармақтың ережелеріне қарамастан. Осы Шарт бойынша Тараптар осы Келісімнің мазмұнына қатысты құпиялылықты сақтауға
міндеттенеді, егер осы Шарт және/немесе оның мазмұны Тараптардың бірі «Құпия» деп арнайы белгілесе. Тарап осы Келісімді орындау
барысында өзіне белгілі болған ақпарат пен ақпаратқа қатысты құпиялылықты сақтауға міндеттенеді.
15.4. Тарап Қазақстан Республикасының сот, құқық қорғау және басқа да мемлекеттік органдарының талаптарын орындауға байланысты
жағдайларды, сондай-ақ осы Келісімшарттарды ұсынумен байланысты жағдайларды қоспағанда, екінші Тараптың жазбаша келісімінсіз
құпия  ақпаратты  жарияламауға  міндеттенеді.  қор  биржаларына  немесе  бағалы  қағаздар  нарығын  реттеу  саласындағы  тиісті
юрисдикцияның  уәкілетті  органдарына  немесе  осы  Шартта  және  Қазақстан  Республикасының  заңнамасында  көзделген  өзге  де
жағдайларда ақпарат.
15.5.  Кез келген жағдайда,  осы Келісімге қатысты кез келген құжаттаманың және/немесе ақпараттың құпия болып табылатынына
қарамастан, Тараптар осы Шартты орындау үшін қажетті құжаттаманы дайындау кезінде жіберілетін ақпарат қатаң қажетті ақпаратпен
шектелуін қамтамасыз етуге міндеттенеді.
15.6.  Құпиялылық  шарттарын  сақтау  осы  Шартқа  №__  Қосымшаға  сәйкес  нысан  бойынша  осы  Шартпен  бір  мезгілде  жасалған
құпиялылық туралы жеке келісіммен реттеледі (қажет болған жағдайда осы тармақ қолданылады).

16. Мердігердің сәйкестігін тексеру
16.1. Осы Шарттың 14-бөліміне сәйкес сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимылды қоса алғанда, комплаенс тәуекелдерін барынша азайту
мақсатында Тапсырыс беруші Орындаушының сәйкестік аудитін жүргізу құқығын өзіне қалдырады.
16.2.  Сәйкестікті  тексеру барысында Тапсырыс беруші Мердігерді ынтымақтастықтан бас тарту негіздерін/теріс ақпарат/  басқа да
ақпаратты,  оның ішінде,  бірақ  олармен  шектелмей,  кез  келген  заңсыз  қызметке,  оның ішінде  сыбайлас  жемқорлық көріністерін,
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қылмыстық  жолмен  алынған  кірістерді  жылыстату  және  терроризмді  қаржыландыруды,  бар-жоғын  тексереді.  Мердігерді,  оның
акционерлерін/құрылтайшыларын/қатысушыларын,  басқарушыларды ынтымақтастыққа  тыйым салатын халықаралық санкциялар
қолданылатын тұлғалардың тізімінде, Мердігердің қаржылық тұрақсыздығы.
16.3. Сәйкестік аудитінің теріс нәтижелері осы Шартты бұзуға негіз болып табылады.
16.4. Мердігер өзінің акционерлері/құрылтайшылары/қатысушылары, менеджерлері ынтымақтастыққа тыйым салатын халықаралық
санкциялар қолданылатын тұлғалар тізімінде жоқ екеніне және оның сыбайлас жемқорлықты, ақшаны жылыстатуды, терроризмді
қаржыландыруды қоса алғанда, заңсыз әрекеттерге қатыспайтынына және қатыспайтынына кепілдік береді. Орындаушының және/немесе
Тапсырыс берушінің беделіне теріс әсер етуі мүмкін басқа да жағымсыз аспектілер туралы.
16.5. Орындаушы 4.1 тармағының 4.1.29 және/немесе 4.1.30 тармақшалары бойынша өз міндеттемелерін орындамаған жағдайда. осы
Шарттың, сондай-ақ 16.3. және/немесе осы Шарттың 16.4-тармағына сәйкес Тапсырыс беруші осы Шарттың 9-бөліміне сәйкес орындаудан
біржақты бас тартуға құқылы.

17. Басқа шарттар
17.1. Орындаушы осы Шарттың жасалуы және/немесе оны Орындаушының орындауы Орындаушы мемлекетіне және/немесе Орындаушы
мемлекетінің азаматтарына/заңды тұлғаларына қарсы жасалған кез келген қолданыста болған санкцияларды бұзуға әкеп соқпайтынына
кепілдік береді. осы Шарттың орындалу мерзімі.
17.2.  Мердігер Мердігерді  де,  оның аффилиирленген тұлғаларын да,  барлық акционерлерді (қатысушыларды) немесе Мердігердің
акционерлерінің (қатысушыларының)/құрылтайшылардың кез келгенін, сондай-ақ деректемелері осы Шарт бойынша өзара есеп айырысу
үшін пайдаланылатын Мердігердің банкін, сондай-ақ осы Келісімге қол қоюға уәкілетті тұлға уәкілетті санкциялау органы жариялаған
санкциялар тізіміне кірмейді (соның ішінде, бірақ олармен шектелмей, АҚШ Қаржы министрлігі, Еуропалық Одақ, Ұлыбритания Үкіметі)
және көрсетілген тұлғалар мұндай санкциялық тізімдерге енгізілген тұлғалармен байланысы жоқ (ынтымақтастығы жоқ). Осы бөлімнің
мақсаттары үшін үлестес тұлғалар Орындаушыны тікелей немесе жанама бақылайтын немесе оның бақылауындағы жеке немесе заңды
тұлғаларды білдіреді. Бақылау Орындаушы немесе тиісті жеке немесе заңды тұлға қабылдаған шешімдерді анықтау мүмкіндігін білдіреді.
17.3.  Орындаушыға,  аффилиирленген тұлғаға,  олардың лауазымды тұлғаларына,  оның барлық немесе  кез  келген  акционерлеріне
(қатысушыларына) қатысты санкциялар қолданылған немесе мұндай әрекеттерге уәкілетті орган бұл тұлғаларды санкциялық тізімдерге
енгізген жағдайда Орындаушының банкі, Орындаушы міндеттемелерді қабылдайды. бұл туралы Тапсырыс берушіге санкциялардың
сипатын көрсете отырып, санкциялар жарияланған сәтте дереу жазбаша хабарлауға.
17.4. 17.1., 17.2-тармақтары бұзылған жағдайда. және 17.3. Осы Шарт бойынша Орындаушы Тапсырыс берушіге осындай бұзушылық
нәтижесінде немесе соған байланысты туындаған тікелей және/немесе жанама залалдарды өтеуге, сондай-ақ осы Шарттың 10% (он)
мөлшерінде айыппұл төлеуге міндетті. осы Шарттың жалпы сомасын, Тапсырыс берушіден сұрауды алған күннен бастап 20 (жиырма)
күнтізбелік күннен кешіктірмей. Бұл ретте Тапсырыс беруші осы Шартты орындаудан біржақты бас тартуға құқылы.
17.5. Тапсырыс беруші 17.4 тармағына сәйкес осы Шартты орындаудан біржақты бас тартқан жағдайда. Осы Шарт бойынша Тапсырыс
беруші Орындаушыға осы Шартты бұзудың күтілетін күнінен кемінде 30 (отыз) күнтізбелік күн бұрын тиісті жазбаша хабарлама жібереді.
Осы Шарттың 17.4-тармағына сәйкес тоқтатылған кезде. Осы Шарт бойынша Орындаушы Тапсырыс берушінің осы Шарттың күшін жою
туралы хабарламасын алғанға дейін Орындаушы нақты көрсеткен Қызметтер үшін төлемді талап етуге құқылы, ол екі Тараптың уәкілетті
өкілдері қол қойған тиісті тапсыру және қабылдау-тапсыру актілерімен расталуы тиіс. Бұл жағдайда Орындаушы 17.4-тармақта көзделген
төлемдерді жүзеге асыруға міндетті. Тапсырыс берушіден сұрау салуды алған күннен бастап 20 (жиырма) күнтізбелік күннен кешіктірмей
осы Шарт бойынша.
17.6. Тараптар осы Шарт жасасқаннан кейін Орындаушы мемлекеті Қазақстан Республикасына, Тапсырыс берушіге және/немесе осы
Шарт  бойынша  көрсетілген  Қызметтерге  қатысты  санкциялық  актіні  қабылдаса/жарияласа,  бұл  форс-мажорлық  мән-жай  болып
табылмайтынын мойындайды, және Орындаушы Шарт бойынша барлық міндеттемелерді орындауға міндетті және орындамағаны үшін
жауапкершілікте болады.
17.7. Осы Шарт қазақ және орыс тілдерінде бірдей заңды күші бар 4 (төрт) данада, Тараптардың әрқайсысы үшін бір данадан жасалды.
Осы Келісімге қатысты Тараптар алмасатын барлық хат-хабарлар мен басқа құжаттамалар осы шарттарға сәйкес келуі керек.
17.8. Осы Шартқа барлық қосымшалар, өзгертулер мен толықтырулар жазбаша нысанда жасалған және Тараптардың уәкілетті тұлғалары
қол қойған жағдайда оның ажырамас бөліктері болып табылады.
17.9. Шарт Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес жасалады және реттеледі.
17.10. Осы Келісімнің ажырамас бөліктері:

17.10.1. № 1 қосымша – «Сатып алынатын тауарлардың, жұмыстардың және көрсетілетін қызметтердің тізбесі»;
17.10.2. № 2 қосымша – «Техникалық ерекшелік»;
17.10.3. № 3 қосымша – «Жұмыстар мен қызметтердің ел ішіндегі құны туралы есеп беру»;
17.10.4. № 4 қосымша – «Контрагенттік сауалнама»;
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17.10.5. № 5 қосымша – «Құпиялылық туралы келісім»;
17.10.6. № 6 қосымша – «KAP Logistics» ЖШС этика және сәйкестік кодексі».

18. Тараптардың заңды мекенжайлары және банк деректемелері

"KAP Logistics" Жауапкершілігі шектеулі серіктестігі
Түркістан  облысы,  Созақ  ауданы,  Таукент  а.о.,  Таукент
ауылы, Шағын ауданы 1 Ықшамаудан, үй 133, пәт. 47
БСН 060440001914
БСК CITIKZKA
ЖСК KZ2283201T0250245009
"Ситибанк Қазақстан"
Тел.: +7 (717) 245-9822
Бас директордың сатып алу және бизнесті қолдау жөніндегі
орынбасары ТӨЛЕСОВ СПАНДИЯР ЗӘКІРҰЛЫ

"Әлеуметтік  өзара  ықпалдастық  және  коммуникациялар
орталығы" жеке меншік мекемесі
г.Астана, район Нұра, улица Сығанақ, строение 17/10
БСН 170540026024
БСК KPSTKZKA
ЖСК KZ03563Z350000110037
"Қазпошта" АҚ
Тел.: +7 (717) 299-9789
Бас директор Умирзаков Елдос
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№1 қосымша

 №1105897/2025/1 от 05.05.2025 жылғыкелісім-шарт үшін 

Сатып алынатын тауарлардың, жұмыстар мен қызметтердің тізімі

ЖП
тармағ
ының

№

Атауы және қысқа
сипаттамасы Қосымша сипаттамасы Жалпы саны Саны Өлшем

бірлігі
ҚР ҚҚС
белгісі Сомасы Жеткізу

орны
Жеткізу

шарттары
Жеткізу
мерзімі

Төлем
шарттары

158 У
Әлеуметтік мониторинг

жүргізу бойынша
қызмет көрсетулер

SRS сауалнамасын
өткізу  қызметтері 1.000 1.000 - Иә 916 688

КАЗАХСТАН,
г.Астана, район

Нұра, улица
Сығанақ, дом

17/12

-

Шартқа қол
қойылған

күннен бастап
(қоса алғанда)

31.12.2025
дейін.

Алдын ала
төлем - 50%,

Аралық төлем -
50%, Соңғы
төлем - 0%
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Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7
 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой
подписи» равнозначен документу на бумажном носителе

Шарттың №2
қосымшасы №1105897/2025/1 от 05.05.2025 жылғы

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1105897 сатып алу бойынша
Бір көзден тәсілімен

Лот № 1 (158 У, 4037257)

Тапсырыс беруші: "KAP Logistics" Жауапкершілігі шектеулі серіктестігі

Орындаушы: "Әлеуметтік өзара ықпалдастық және коммуникациялар орталығы" жеке меншік мекемесі

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 158 У

Атауы және қысқаша сипаттамасы Әлеуметтік мониторинг жүргізу бойынша қызмет көрсетулер

Қосымша сипаттама SRS сауалнамасын өткізу қызметтері

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Астана қ., район Нұра, улица Сығанақ, дом 17/12

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап (қоса алғанда) 31.12.2025 дейін.

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 50%, Аралық төлем - 50%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

«KAP Logistics» ЖШС-дегі Samruk Research Services әлеуметтік тұрақтылық деңгейін 
анықтау бойынша қызметтерді сатып алу жөніндегі техникалық ерекшелік

 

Осы Техникалық ерекшелік 2025 жылға арналған "Самұрық — Қазына" АҚ (бұдан әрі-Қор)
тобының компаниялары арасында «Samruk Research Services» (бұдан әрі-SRS) зерттеуін
жүргізу үшін дайындалған.

 

Жобаның мақсаты:

Әлеуметтік-еңбек қатынастарында
туындайтын проблемалар мен тәуекелдерге
уақтылы ден қою үшін қор
компанияларындағы әлеуметтік тұрақтылық
деңгейін анықтау. 
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Жобаны іске асыру мерзімдері:

2025 жылғы 01 мамырдан 31 желтоқсанға
дейін

 

Жобаны аяқтау нысаны:

Зерттеудің  толқыны аяқталғаннанбірінші

кейін:

Компания бойынша автоматтандырылған
есеп (оның ішінде барлық  бар бөлімшелерді
қоса алғанда).

 

Зерттеудің толқыны аяқталғаннанекінші 

кейін:

Әлеуметтік тұрақтылық деңгейін жақсарту
бойынша қорытындылары мен ұсыныстары
бар талдамалық есеп.

Компания бойынша автоматтандырылған
есеп (оның ішінде барлық  бар бөлімшелерді
қоса алғанда).

 

 

SRS әдіснамасына сәйкес әлеуметтік көңіл-күй деңгейін зерттеу бойынша әлеуметтанулық
зерттеуге 11 (бір) портфельдік компаниялардың өндірістік персоналы қатысады. Бұл
компаниялардағы өндірістік персоналдың жалпы саны 220 мыңға жуық қызметкерді
құрайды.

Сауалнама жүргізу үшін Тапсырыс беруші иесіздендірілген байланыс деректерінің базасын
және өндірістік персоналдың нақты, орташа тізімдік саны мен айналымы бойынша
ақпаратты ұсынады.

Зерттеу құралдары

 

Социологиялық зерттеу аясында сандық деректерді жинау үшін сауалнама қолданылады.
Сауалнаманы орындаушы жасайды, сауалнама респондентпен келесі үш бағыт бойынша
бағалау (индекстерді есептеу) жүргізуге мүмкіндік беретін қазақ және орыс тілдерінде
(таңдау бойынша) жүргізіледі:

Қатысу индексі (ИВ);
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Әлеуметтік әл-ауқат индексі (баж);

Әлеуметтік тыныштық индексі (ISS).

Сауалнама техникалық айнымалылардан, кіріспеден, скринингтік бөлімнен (сүзгі
сұрақтары), негізгі сұрақтардан және әлеуметтік-демографиялық блоктан тұрады.

 

Деректерді жинау әдісі

Респонденттерге сауалнама жүргізу үшін гибридті әдіс қолданылады:

1 кезең: қызметкерлердің ұялы нөмірлеріне бірегей сілтемені жаппай sms жіберу арқылы
Онлайн сауалнама (Cawi). Бірегей сілтемені қайта толтыру мүмкін емес.

2 кезең: онлайн-сауалнамаға қатыспаған респонденттердің байланыс базасына
автоматтандырылған қоңырау шалу арқылы телефон арқылы сауалнама (CATI).

1 сұхбаттың ұзақтығы-20 минуттан аспайды.

Әр кезеңде респонденттерді іріктеу кездейсоқ түрде жүзеге асырылады:

1-КЕЗЕҢ: sms-таратуды жүргізер алдында Тапсырыс беруші ұсынған әрбір портфельдік
компания бойынша байланыс деректерінің базасы кездейсоқ тәртіппен сұрыпталады және
sms-хабарламаларды кезең-кезеңімен тарату жүзеге асырылады.

2-КЕЗЕҢ: жекелеген ЕТҰ-да cawi әдісімен іріктемелі жиынтыққа қол жеткізілмеген
жағдайда, автоматтандырылған телефон сауалнамасы жүйесі (CATI) көмегімен
сауалнаманы жүзеге асыру үшін онлайн-сауалнамадан өтпеген байланыстар базасы
қалыптастырылады.

Әлеуметтік сауалнама жүргізу кезеңі: жылына 2 рет.

Зерттеудің бірінші толқыны 2025 жылдың 31 шілдесіне дейін, екінші толқын 2025 жылдың
31 желтоқсанына дейін жүзеге асырылуы тиіс.

 

Орындаушыға қойылатын талаптар

 

Орындаушыға қойылатын негізгі талаптар:

1. Әлеуметтанулық зерттеу жүргізуге әдіснаманың және авторлық құқықтың болуы;

2. Социологиялық зерттеулер Орындаушының негізгі жарғылық қызметі болып табылады;

3. Әлеуметтанулық зерттеулер жүргізу тәжірибесі кемінде 5 жыл;

4. Әлеуметтану мамандығы бойынша базалық білімі және/немесе ғылыми дәрежелері мен
атақтары бар мамандардың болуы;
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5. Бір жыл ішінде 1-кезеңді өткізу үшін cawi әдісімен сауалнама жүргізу үшін веб-
ресурстың болуы қажет;

6. Респонденттерге анонимділікті сақтаудың міндетті шартымен, оның ішінде техникалық
және ақпараттық сүйемелдеу тұрғысынан онлайн-сауалнама жүргізу мүмкіндігі;

7. Зерттеуді жобадан кейінгі сүйемелдеу тәжірибесі: семинарлар мен басқа да оқыту іс-
шараларын өткізу, зерттеу нәтижелерін енгізу мәселелері бойынша кеңес беру,
конференцияларда, БАҚ-та, ғылыми және іскерлік басылымдарда зерттеу нәтижелерін
жариялай отырып сөз сөйлеу;

8. Статистикалық бағдарламалар негізінде деректерді өңдеу мүмкіндігі (R, SPSS, MS Excel);

9. Қызмет көрсету кезінде 100% қазақстандық қамтуды қамтамасыз ету;

10. Жұмыс сапасын қамтамасыз ету және зерттеу нәтижесінде алынған ақпараттың
құпиялылық шарттарын сақтау;

11. Зерттеудің барлық кезеңдерінде Тапсырыс берушімен ынтымақтастық.

 

Тапсырыс беруші мен Орындаушының жауапкершілігі

 

Тапсырыс Берушінің Жауапкершілігі:

 

1. Тапсырыс беруші компанияларда зерттеу әдіснамасы, сауалнама жүргізу ерекшеліктері
және зерттеу нәтижелерімен жұмыс бойынша түсіндіру жұмыстарын жүргізеді;

2. Компаниялардың жауапты мамандарын сауалнама жүргізудің нақты күндері туралы оны
өткізуден кемінде 3 (үш) күн бұрын хабардар етеді;

3. Орындаушының қызметкерлерімен байланыста болу үшін жауапты тұлғаларды бекітеді;

4. Тапсырыс беруші Орындаушыға іріктеме жиынтығын жасау және сауалнаманы кезең-
кезеңімен жүргізу үшін қажетті дерекқорды ұсынады.

 

Орындаушының Жауапкершілігі:

1. Зерттеу жүргізудің барлық кезеңдерін хабарлау және белгілеу үшін онлайн-түсіндіру
сессияларын өткізеді;

2. Тапсырыс берушіге зерттеу және дерекқорды толтыру кезеңдері туралы қажетті материал-
нұсқама жібереді;

3. Сауалнаманың репрезентативті үлгісін қалыптастырады;
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4. Сауалнаманы Тапсырыс беруші ұсынған толтыру және ауысу жөніндегі нұсқаулыққа
сәйкес бағдарламалайды;

5. Пилоттық сауалнама жүргізеді;

6. Орындаушы техникалық ерекшелікте белгіленген мерзімдерге сәйкес Тапсырыс
берушімен келісім бойынша сауалнама жүргізу кестесін жасайды және оларды Тапсырыс
берушіге ұсынады.
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Шарттың №3

қосымшасы  №1105897/2025/1 от 05.05.2025 жылғы

Шарттың №3

қосымшасы  №1105897/2025/1 от 05.05.2025 жылғыҚызметтерді көрсету/жұмыстарды орындау жөнінде шартта елішілік құндылық үлесін болжамды/нақты есептеу

_________________ жылғы №__________

 
Ескерту:
 3. Бірыңғай номенклатуралық анықтамалығы бойынша тауардың коды (ТЖҚ БНА). Келесі мекенжайы бойынша қолжетімді: http://www.enstru.skc.kz/
 8. СТ-KZ сертификатының нөмірі. Мысал: 01214.
 9. CT-KZ сертификатының сериясы.
 10. СТ-КZ сертификатын берген органның коды. Мысал: 650.
 11. CT-KZ сертификатының берілген жылы. Мысал: егер 2017 жыл, 7 саны көрсетіледі.
 12. CT-KZ сертификатының берілген күні. Мысал: 09.06.2017.
 13. СТ-KZ сертификатында көрсетілген тауарда елішілік құндылық үлесі (%). Сертификат жоқ болса, 0 тең
 14. Елдердің жіктеуішіне сәйкес тауардың шыққан елінің коды.
 Елішілік құндылық үлесі ұйымдармен Инвестициялар және даму министрінің 20.04.2018 ж. №260 бұйрығымен бекітілген Бірыңғай есептеу әдістемесіне сәйкес есептеледі.
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Келісім-шарт шеңберінде көрсетілген қызметтер/орындалған жұмыстар

 
Келісім-шарттағы елішілік құндылықты қорытынды есебі

 
Ескерту:
елішілік құндылық үлесі ұйымдармен Инвестициялар және даму министрінің 20.04.2018 ж. №260 бұйрығымен бекітілген Бірыңғай есептеу әдістемесіне сәйкес есептеледі.
Қол қоюшылар:
ТӨЛЕСОВ СПАНДИЯР ЗӘКІРҰЛЫ, Заместитель Генерального директора по закупкам и поддержке бизнеса
Бахарь Георгий Анатольевич, Начальник отдела закупок
БЕРКУТОВА ГУЛЬМИРА ЖИЛКЫБЕКОВНА, Главный бухгалтер-Директор департамента  бухгалтерского учета и отчетности
Камалбек Канатжан Далелханулы, Офицер по комплаенс
Темиргалиев Азамат Галиевич, Директор департамента закупок и материально-технического снабжения
Төремуратов Ербұлан Нұрланұлы, Директор департамента экономики и финансов
ДАДАМБАЕВА ЖАНАР СЕРИКОВНА, Директор Юридического департамента
Абдрахманова Айнур Гажайыповна, Директор Департамента по работе с персоналом
Умирзаков Елдос, Генеральный директор
Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы

№
р/с

Орындаушы/Суб
мердігер

Келісім
-шарт
нөмірі

Келісім-
шарттың

құны

Келісім-шарт шеңберінде
орындаушы немесе субмердігер

сатып алатын/сатып алған
тауарлардың жиынтық құны

Келісім-шартты орындау шеңберінде
жасалатын/жасалатын субмердігерлік
келісім-шарттардың жиынтық құны

Келісім-шартты орындайтын/орындаған
жеткізушінің немесе субмердігердің
қызметкерлеріне еңбекақы төлеудің

жалпы қорындағы қазақстандық
кадрларға еңбекақы төлеу қорының

үлесі

Шарттағы елішілік құндылық үлесі,
(ақша қаражат түрінде)

1 2 3 4 5(1-ші кестеден) 6 7 8(=(4-5-6)*7)

0,00

0,00

№
р/с Орындаушы Келісім-шарт Келісім-шарт

күні
Келісім-шарт

валютасы Жұмыстарды (қызметтерді) сатып алу жөнінде шарттың жалпы бағасы внутристрановая ценность в договоре, %

1 2 3 4 5 6 7 (=∑15(табл.1)+∑8(табл.2)/6*100%)

100
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құжатпен бірдей
Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой подписи» равнозначен документу на бумажном носителе
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Договор о закупке услуг №1105897/2025/1

Товарищество с ограниченной ответственностью "KAP Logistics", именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Заместитель Генерального
директора  по  закупкам  и  поддержке  бизнеса  ТӨЛЕСОВ  СПАНДИЯР  ЗӘКІРҰЛЫ,  действующего  на  основании  Доверенность
№4171970872 от 31.12.2024, , с одной стороны, и Частное учреждение "Центр социального взаимодействия и коммуникаций"  именуемое в
дальнейшем «Исполнитель», в лице Генеральный директор Умирзаков Елдос, действующего на основании Устав, , с другой стороны,
совместно именуемые «Стороны», а по отдельности как указано выше «Сторона», в соответствии с Порядком осуществления закупок
акционерным обществом «Фонд национального благосостояния «Самрук-Қазына» и юридическими лицами, пятьдесят и более процентов
голосующих акций (долей участия)  которых прямо или косвенно принадлежат АО «Самрук-Қазына» на праве собственности или
доверительного управления (далее – Порядок), и на основании Решение о закупке из одного источника № 1105897, заключили настоящий
договор о закупках услуг (далее – Договор) и пришли к соглашению о нижеследующем.
Исполнитель, подписывая настоящий Договор подтверждает, что:
•является субъектом предпринимательства созданным и действующим в соответствии с законодательством;
•отсутствуют какие-либо ограничения, запреты для подписания настоящего Договора;
•оценил и идентифицировал все свои предпринимательские риски перед подписанием настоящего Договора.

1. Предмет Договора
1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги согласно условиям Договора (далее - Услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить Услуги
на условиях настоящего Договора, при условии надлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по Договору.
1.2. Исполнитель обязуется оказать Услуги в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 2 к Договору).
1.3. Условия, объем, сроки и место оказания Услуг определяются в соответствии с Приложениями № 1, №2 к Договору.
1.4.  Услуги по настоящему Договору считаются оказанными Исполнителем полностью и надлежащим образом с даты подписания
уполномоченными представителями обеих Сторон Акта оказанных Услуг
1.5. .Результатом оказанных Исполнителем Услуг является подготовленное Исполнителем в виде отдельного документа итоговое
исследование за 2025 год в соответствии с Приложением № 2 к Договору, подписанное Исполнителем и переданное Заказчику
1.6. Подписанием настоящего Договора Исполнитель подтверждает, что обладает всеми разрешительными документами, необходимыми и
достаточными для выполнения обязательств по настоящему Договору.

2. Сумма Договора и условия оплаты
2.1. Общая сумма настоящего Договора составляет 916688.00 (девятьсот шестнадцать тысяч шестьсот восемьдесят восемь) Тенге с учетом
НДС РК и включает все расходы, необходимые для надлежащего исполнения условий Договора, и не подлежит изменению до полного
исполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору, за исключением случаев, предусмотренных Договором и Порядком.
2.2. Общее соотношение видов оплаты по договору указано в Приложении № 1 к Договору.
2.3. Оплата по договору производится в следующем порядке:

2.3.1. Заказчик производит оплату аванса в размере 50% от стоимости Услуг путем перечисления денежных средств на расчетный
счет Исполнителя в срок не позднее 20 (двадцати) рабочих дней с даты предоставления счета на оплату
2.3.2. Оплата оставшейся суммы за полностью и надлежащим образом оказанные Исполнителем Услуги осуществляется Заказчиком
путем перечисления денег на банковский счет Исполнителя, указанный в Разделе 18 настоящего Договора, в соответствии с пунктом
2.4. настоящего Договора.
2.3.3. Оплата за фактически оказанные Услуги производится с учетом выплаченной ранее предоплаты
2.3.4. Под полным и надлежащим исполнением Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору понимается оказание
Услуг надлежащего качества, в полном объеме и в сроки, установленные настоящим Договором

2.4.  Оплата за  оказанные Услуги,  в  том числе окончательный расчет по Договору,  производится в  срок не позднее 30 (тридцати)
календарных дней с даты подписания сторонами Акта (-ов) оказанных Услуг (далее - Акт оказанных Услуг) и предоставления следующего
(их) документа (ов):

2.4.1. Расчет внутристрановой ценности  на весь объем Услуг, оказанных в рамках Договора в форме электронного документа
(предоставляется в информационной системе АО «Самрук-Қазына», обеспечивающей проведение электронных закупок (далее – Веб-
портал) вместе с окончательным Актом оказанных Услуг);
2.4.2.  Электронного  счет-фактура  (-ы),  предоставляется  посредством информационной системы электронных счетов-фактур
(esf.gov.kz) в соответствии с требованиями налогового законодательства Республики Казахстан;
2.4.3. Акта (-ов) оказанных услуг, подписанного уполномоченными представителями Сторон;

2.5. Акт (ы) оказанных Услуг направляются Исполнителем Заказчику посредством Веб-портала. Допускается формирование и подписание
Акта (-ов) оказанных Услуг на Веб-портале в электронном виде.

05.05.2025 г.
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Акт (ы) оказанных Услуг, оформленный (-е) и подписанный (-е) в соответствии с законодательством направляются Исполнителем
Заказчику посредством Веб-портала.
Допускается формирование и подписание Акта (-ов) приемки-передачи Услуг на Веб-портале в электронном виде.
2.6.  Заказчик  не  несет  ответственности  за  просрочку  платежа,  связанную  с  несвоевременным  предоставлением/подписанием
Исполнителем пакета документов на оплату.
2.7. Оплата за фактически оказанные Услуги производится с учетом выплаченной ранее предоплаты
2.8. В случае, если стоимость фактически оказанных Услуг не достигнет общей суммы настоящего Договора,  Исполнитель не вправе
требовать от Заказчика оплаты оставшейся суммы по настоящему Договору
2.9. Оплата за фактически оказанные Услуги производится с учетом выплаченной ранее предоплаты. (В случае если предусмотрена
предоплата)
2.10. В случае, если стоимость фактически оказанных Услуг не достигнет размера предоплаты, выплаченной Заказчиком по настоящему
Договору, Исполнитель обязан не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты выставления Заказчиком требования и счета-фактуры перечислить
Заказчику на счет, указанный в разделе 17 настоящего Договора или в счете-фактуре Заказчика разницу между суммой выплаченной
Заказчиком предоплаты и суммой, на которую были оказаны Услуги (данный пункт применяется при оказании Услуг по заявкам Заказчика
и порядок оплаты – предоплата).
2.11. Стоимость за единицу Услуги указана в Приложении № 1 к настоящему Договору и не подлежит увеличению в течение срока
действия настоящего Договора.
2.12. Налоги и другие обязательные платежи в бюджет подлежат уплате в соответствии с налоговым законодательством Республики
Казахстан следующим образом:

2.12.1.  Исполнитель  несет  полную  ответственность  за  уплату  всех  и  любых  налогов,  начисленных  в  связи  с  выполнением
обязательств по настоящему Договору, освободит и оградит Заказчика от всех любых претензий и ответственности за уплату всех
требуемых налогов или сборов (включая пени и штрафы), которые могут быть начислены и наложены на Исполнителя любым
государственным органом Республики Казахстан,  в  том числе  налоговой службой,  в  связи с  любой оплатой,  произведенной
Исполнителю или полученной им по данному Договору.
2.12.2. Если такое требование будет содержаться в законе, правилах или инструкциях Республики Казахстан, Заказчик удержит из
сумм, причитающихся к оплате Исполнителю любые суммы, по уплате налогов. Для того чтобы дать возможность Исполнителю
оспорить в любом ведомстве правомерность требования к Заказчику об удержании указанных средств, Заказчик заблаговременно
уведомляет Исполнителя о любом таком требовании. Оплата, произведенная Заказчиком надлежащему государственному органу
Республики Казахстан в размере удержанной суммы, будет считаться оплатой, произведенной от имени Исполнителя, как если бы
первоначально платеж был осуществлен Исполнителю, и Заказчик не будет нести дальнейшей ответственности перед Исполнителем
по сумме, удержанной таким образом. Заказчик также представит Исполнителю документированные свидетельства всех таких
платежей.
2.12.3. Исполнитель обязан возвратить Заказчику сумму НДС и КПН, в случае до начислений, не подтвержденных по результатам
встречных проверок и/или запросов в Комитет государственных доходов Республики Казахстан из-за некорректного заполнения
налоговых отчетностей Исполнителем.
2.12.4. В случае если государственными органами в рамках процедуры камерального контроля, применения системы управления
рисками и (или) проведения проверок, а так же иных мероприятий, будут установлены факты не отражения (не уплаты) либо не
подтверждение взаиморасчетов по операциям, предусмотренных настоящим Договором, вследствие чего Заказчику будут вменены к
до  начислению  налоги,  то  Исполнитель  обязуется  возместить  Заказчику  в  течение  10  (десяти)  дней,  после  получения
соответствующего извещения от Заказчика, всю сумму НДС и КПН,  а также возмещены все иные вмененные налоги, включая
финансовые санкции. Условие, предусмотренное данным пунктом, не ограничиваются взаимоотношениями непосредственно с самим
Исполнителем,  но  и  распространяются  на  взаимоотношения  с  другими  Исполнителями,  Поставщиками  и  Подрядчиками
Исполнителя, приведшие по каким-либо основаниям к случаям не подтверждения взаиморасчетов с Заказчиком и до начисления
налогов и финансовых санкции, предъявленных государственными органами Заказчику.

3. Сроки и условия оказания Услуг
3.1. Исполнитель обязан оказать Услуги по месту и в срок в соответствии с Приложениями №1, №2 к Договору.
3.2. Датой оказания Услуг считается дата подписания Заказчиком Акта оказанных Услуг. Услуги оказываются Исполнителем Заказчику по
количеству и качеству согласно условиям Договора и в соответствии с Приложениями №1, №2 к Договору.

4. Права и обязательства Сторон
4.1. Исполнитель обязуется:

4.1.1. Оказать Услуги в соответствии с условиями Договора;
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4.1.2. Представлять Заказчику документы на оказываемые Услуги в сроки и на условиях, предусмотренных Договором, в том числе:
4.1.2.1. Расчет внутристрановой ценности в Договоре на весь объем (количество) Услуг, оказанных в рамках Договора в форме
электронного документа (предоставляется на Веб-портале). Предоставляется вместе с окончательным Актом оказанных Услуг;

4.1.3. Устранить выявленные Заказчиком недостатки по количеству и качеству Услуг в соответствии с условиями Договора.
4.1.4. Оказать Услуги квалифицированными специалистами, заявленными в составе тендерной заявки.
4.1.5. При оказании Услуг соблюдать требования законодательства Республики Казахстан в области промышленной и пожарной
безопасности, охраны труда и окружающей среды, и в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия населения, а также
внутренние нормативные документы Заказчика по указанным направлениям.
4.1.6.  Нести полную ответственность  перед Заказчиком и  государственными органами за  возможные происшествия,  аварии,
несчастные случаи, загрязнения окружающей среды, а также в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия населения,
возникающие в результате несоблюдения Исполнителем требований в области промышленной и пожарной безопасности, охраны
труда и окружающей среды, санитарно-эпидемиологического благополучия населения и внутренних нормативных документов
Заказчика по указанным направлениям.
4.1.7. Немедленно предупредить Заказчика обо всех обстоятельствах, которые могут привести и (или) привели к авариям, несчастным
случаям, загрязнению окружающей среды при оказании Услуг на объекте и (или) территории Заказчика.
4.1.8.  За  свой  счет  устранить  выявленные  Заказчиком  недостатки  или  уполномоченными  органами  нарушения  в  области
промышленной и пожарной безопасности, охраны труда и окружающей среды, санитарно-эпидемиологического благополучия
населения и внутренних нормативных документов Заказчика, в установленные Заказчиком и (или) уполномоченными органами
сроки.
4.1.9. Обеспечить доступ представителям Заказчика и (или) уполномоченных органов на места оказания Услуг, находящиеся на
объектах  и  (или)  территории  Заказчика  для  проверки  состояния  промышленной  и  пожарной  безопасности,  охраны труда  и
окружающей среды, и в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия населения.
4.1.10. Допускать к оказанию Услуг специалистов, прошедших обучение по охране труда, промышленной и пожарной безопасности
(устанавливается только когда такое требование применимо к Услугам).
4.1.11. Иметь в своем распоряжении собственную службу и (или) специалистов в области промышленной и пожарной безопасности,
охраны труда и окружающей среды, санитарно-эпидемиологического благополучия населения при общей численности работников
Исполнителя и (или) соисполнителя более 50 (пятьдесят) человек. (устанавливается только когда такое требование применимо к
Услугам).
4.1.12.  Проводить  периодический  медицинский  осмотр  своих  работников,  а  также  предсменное  и  иное  медицинское
освидетельствование в порядке, определенном уполномоченным органом в области здравоохранения (устанавливается только когда
такое требование применимо к Услугам).
4.1.13.  Обеспечить своих работников специальной одеждой и другими средствами индивидуальной и коллективной защиты,
необходимыми для безопасного оказания Услуг. (устанавливается только когда такое требование применимо к Услугам).
4.1.14. Сдать оказанные Услуги по Акту оказанных Услуг, по форме утвержденной в соответствии с законодательством Республики
Казахстан и выписать счет-фактуру в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.
4.1.15. Вместе с окончательным Актом оказанных услуг предоставить отчетность по закупленным товарам у товаропроизводителей,
используемым в рамках оказания Услуг по настоящему Договору.
4.1.16. Представлять Заказчику точную и полную информацию об оказываемых (оказанных) по настоящему Договору Услугах.
4.1.17. Нести риск случайного удорожания Услуг по настоящему Договору.
4.1.18. Немедленно предупредить Заказчика и до получения от него письменных указаний приостановить ход оказания Услуг, при
обнаружении возможных неблагоприятных для Заказчика последствий исполнения его указаний о способе оказания Услуг.
4.1.19. За свой счет устранить выявленные Заказчиком недостатки (недоделки, дефекты) в срок, согласованный Сторонами.
4.1.20. Исполнять полученные в ходе оказания Услуг указания Заказчика, если такие указания не противоречат условиям настоящего
Договора.
4.1.21. Оказать Услуги Заказчику полностью, надлежащим образом, качественно, своими силами и средствами.
4.1.22. В случае привлечения соисполнителей самостоятельно выполнить не менее трех четвертей (3/4) объема оказываемых Услуг.
4.1.23. Возместить Заказчику причиненные убытки, вызванные ненадлежащим исполнением условий настоящего Договора, включая
в результате нарушения всех гарантий и заверений по настоящему Договору, а также другими неправомерными действиями.
4.1.24. Обеспечить возврат материалов, в том числе на бумажных и электронных носителях, предоставленных Заказчиком для
использования при оказании Услуг.
4.1.25. Самостоятельно получать разрешение на эмиссии в окружающую среду, осуществлять в установленном порядке платежи в
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бюджет за эмиссии в окружающую среду, связанные с выбросами загрязняющих веществ в атмосферу, сбросами загрязняющих
веществ со сточными водами, за размещение отходов производства и потребления, за сверхнормативное загрязнение окружающей
среды,  возмещение  ущерба,  нанесенного  окружающей среде  в  результате  своей  хозяйственной деятельности  (в  случае  если
применимо).
4.1.26. В течение 5 (пяти) рабочих дней после подписания настоящего Договора предоставить Заказчику заполненную Анкету
контрагента по форме согласно Приложению № 4 к настоящему Договору.
4.1.27. Соблюдать контрольно-пропускной и санитарно-эпидемиологический режимы, введенные на территории Заказчика.
4.1.28. Нести риск случайной гибели или случайного повреждения материалов и результата оказанных Услуг до передачи Заказчику
по Акту оказанных Услуг в соответствии с разделом 5 настоящего Договора (данный подпункт применяется при необходимости
исходя из предмета настоящего Договора).
4.1.29. Соблюдать/выполнять гарантии, предусмотренные пунктом 16.4. настоящего Договора.
4.1.30.  Расторгнуть настоящий Договор по соглашению Сторон в течение 10 (десяти) календарных дней с даты обнаружения
Заказчиком фактов/информации, указанных в пунктах 16.2. и/или 16.4. настоящего Договора.
4.1.31. Определять способы оказания Услуг по настоящему Договору по письменному согласованию с Заказчиком.
4.1.32. Нести ответственность за вред (имущественный и (или) неимущественный), причиненный неправомерными действиями
(бездействием) Исполнителя и/или его работниками, соисполнителями имущественным или неимущественным благам и правам
Заказчика, его работников и третьих лиц.
4.1.33. Ежеквартально подписывать акты сверок по взаиморасчетам (в случае необходимости).
4.1.34. Выполнять иные обязанности, предусмотренные и вытекающие из положений настоящего Договора, Порядка и действующего
законодательства Республики Казахстан, необходимые для полного и надлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по
настоящему Договору.
4.1.35.  В случае,  если закупаемые работы или услуги по  настоящему Договору,  включены в  Перечень работ  или услуг,  при
выполнении или оказании которых закупки товаров осуществляются у товаропроизводителей, утвержденных Оператором Фонда по
закупкам по согласованию с НПП (далее – Перечень), Исполнитель обязан приобретать необходимые для выполнения работ или
оказания услуг товары включенные в Перечень.
            Подтверждением исполнения обязательства, предусмотренного настоящим пунктом, является предоставление Исполнителем
до  даты  подписания  сторонами  соответствующего  (окончательного)  акта,  подтверждающего  прием-передачу  выполненных
работ/оказанных услуг, копии(й) договора(ов) о закупках товаров у поставщиков включенных в Перечень, актов приема-передачи
товаров.

4.2. Исполнитель имеет право:
4.2.1. Требовать от Заказчика оплату, предусмотренную Договором.
4.2.2. Требовать от Заказчика своевременной приемки Услуг и подписания Актов оказанных Услуг;
4.2.3. По письменному согласованию с Заказчиком заменить специалистов, заявленных в составе тендерной заявки, на равнозначных.
4.2.4. Расторгнуть Договор по основаниям, предусмотренным в законодательстве Республики Казахстан, Порядке и (или) Договоре;
4.2.5. Передавать соисполнителям, указанным Исполнителем на этапе тендера в составе тендерной заявки, на соисполнение в
совокупности не более ¼ объема (стоимости) Услуг (при осуществлении закупок способом тендера).
4.2.6. До начала оказания Услуг требовать от Заказчика ознакомления с внутренними нормативными документами Заказчика в
области  промышленной  и  пожарной  безопасности,  охраны  труда  и  окружающей  среды,  а  также  информации  об  опасных
производственных объектах, оборудованиях и (или) территориях Заказчика, создающих угрозу жизни и здоровью людей.

4.3. Заказчик обязуется:
4.3.1. Принять оказанные Исполнителем Услуги в соответствии с условиями Договора.
4.3.2. Подписать Акт оказанных Услуг в случае отсутствия претензий в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня его получения от
Исполнителя.
4.3.3. Осуществлять оплату (ы) в соответствии с условиями Договора.
4.3.4.  В срок не позднее 2  рабочих дней со дня получения письменного запроса от Исполнителя ознакомить представителей
Исполнителя под роспись с внутренними нормативными документами Заказчика в области промышленной и пожарной безопасности,
охраны труда и окружающей среды, а также поставить в известность об опасных производственных объектах, оборудованиях и (или)
территориях Заказчика, создающих угрозу жизни и здоровью людей.

4.4. Заказчик имеет право:
4.4.1. Получить от Исполнителя Услуги надлежащего качества и количества, предусмотренные Договором.
4.4.2. Отказаться от любой части Услуг, не соответствующих требованиям Договора, с соответствующим уменьшением стоимости
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Договора.
4.4.3.  Расторгнуть  Договор  и  (или)  отказаться  от  исполнения  Договора  по  основаниям  и  в  порядке,  предусмотренным  в
законодательстве РК, Порядке и (или) Договоре.
Заказчик не вправе требовать предоставления Исполнителем прогнозного расчета внутристрановой ценности   в Услугах.
4.4.4.  Не вмешиваясь в деятельность Исполнителя в любое время осуществлять контроль,  проверять ход, качество и полноту
оказываемых исполнителем Услуг, в том числе, соблюдение требований в области промышленной и пожарной безопасности, охраны
труда и окружающей среды и в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия населения.
4.4.5. Взыскать сумму начисленных штрафов с Исполнителя в случае несоблюдения им требований законодательства Республики
Казахстан в области промышленной и пожарной безопасности, охраны труда и окружающей среды и (или) внутренних нормативных
документов Заказчика по указанным направлениям и (или) невыполнении требования Заказчика об устранении нарушений в области
промышленной  и  пожарной  безопасности,  охраны  труда  и  окружающей  среды,  и  в  сфере  санитарно-эпидемиологического
благополучия населения.
4.4.6. Требовать качественного и своевременного оказания Услуг, указанных в настоящем Договоре и Приложениях к нему;
4.4.7. Если Исполнитель не выполняет свои обязательства по устранению недостатков в оказанных Услугах, требований договорных
обязательств, письменным предписанием отдать распоряжение об остановке оказания Услуг в целом или ее части до устранения
нарушений.
4.4.8. В случае неустранения Исполнителем недостатков (дефектов, недоделок) при оказании Услуг, а также если во время оказания
Услуг станет очевидно, что Услуги не будут оказаны Исполнителем надлежащим образом, отказаться от исполнения настоящего
Договора, а также потребовать возмещения убытков.
4.4.9. В одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора в соответствии с разделом 8 настоящего Договора в
случае неисполнения Исполнителем обязательств,  предусмотренных подпунктами 4.1.40 и/или 4.1.41 пункта 4.1.  настоящего
Договора, а также пунктами 16.3. и/или 16.4. настоящего Договора.
4.4.10. Взыскать сумму начисленных пени (штрафов) в случае неисполнения и/или ненадлежащего исполнения Исполнителем взятых
на себя обязательств в соответствии с условиями настоящего Договора.
4.4.11. В любое время проверять ход и качество оказываемых Исполнителем Услуг на соответствие требованиям информационной и
производственной безопасности,  в  том числе  нормативным правовым актам Республики Казахстан  в  области  охраны труда,
промышленной  безопасности,  охраны  окружающей  среды,  радиационной  и  ядерной  безопасности,  электробезопасности,
безопасности перевозочного процесса и внутренних нормативных документов по производственной безопасности Заказчика.
4.4.12. Приостанавливать или запрещать Исполнителю оказание Услуг на объектах Заказчика, в случаях, представляющих угрозу
жизни и здоровью людей, загрязнению окружающей среды. При этом, Исполнитель несет ответственность за своевременное оказание
Услуг согласно срокам настоящего Договора.
4.4.13.  Осуществлять  иные  права,  предусмотренные  и  вытекающие  из  положений  настоящего  Договора  и  действующего
законодательства Республики Казахстан.

4.5. После выполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору, Стороны обязуются подписать акт сверки об отсутствии
взаимных требований Сторон по настоящему Договору.

5. Порядок сдачи и приемки Услуг
5.1. Заказчик вправе проверить оказанные Услуги на их соответствие технической спецификации и иным условиям Договора.
5.2. Приемка оказанных Услуг осуществляется представителями Заказчика на основании документов, предусмотренных настоящим
Договором.
5.3. Исполнитель после завершения оказания (этапа) Услуг направляет Заказчику для подписания Акт оказанных услуг/ежемесячный/ Акт
оказанных услуг за последний этап (или указать иной период времени/этапа по истечении которого должны быть оказаны Услуги и
подписаны Акты оказанных Услуг в соответствии с Технической спецификацией), в соответствии с условиями настоящего Договора, а
также счет-фактуру, оформленный в соответствии с требованиями налогового законодательства Республики Казахстан и иные документы,
указанные в пункте 2.5. настоящего Договора.
5.4. Заказчик совместно с Исполнителем осуществляет приемку оказанных Услуг и в течение 10 (десяти) рабочих дней принимает по Акту
оказанных услуг и в случае отсутствия претензий подписывает такой акт либо в указанной срок письменно отказывает в приемке Услуг, с
указанием аргументированных обоснований.
5.5. При обнаружении Заказчиком недостатков в оказанных Услугах, а также, если в процессе оказания Услуг Исполнитель допустил
отступление от условий настоящего Договора Заказчик уведомляет Исполнителя о выявленных недостатках в письменной форме, а
Исполнитель  в  течение  5  (пяти)  календарных дней  обязан  безвозмездно  устранить  все  указанные  недостатки.  После  устранения
имеющихся недостатков и/или разногласий, уполномоченными представителями обеих Сторон подписывается Акт оказанных услуг по
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настоящему Договору
5.6. В случае если недостатки не были устранены в сроки, указанные в пункте 5.3 настоящего Договора, Заказчик вправе применить
санкции,  предусмотренные  настоящим  Договором,  в  одностороннем  порядке  отказаться  от  исполнения  настоящего  Договора  и
потребовать от Исполнителя возмещения убытков и расходов, связанных с таким расторжением.
5.7. Заказчик, обнаруживший после приемки оказанных Услуг Исполнителем отступления от настоящего Договора и/или иные недостатки
(недоделки, дефекты), которые не могли быть установлены при обычном способе приемки, скрытые недостатки (недоделки, дефекты), в
том числе такие, которые умышленно были скрыты Исполнителем, уведомляет Исполнителя в письменной форме, а Исполнитель в
течение  10  (десяти)  календарных  дней  обязан  безвозмездно  устранить  все  указанные  недостатки.  При  этом  Исполнитель  несет
ответственность за такие отступления /недостатки в соответствии с настоящим Договором и законодательством Республики Казахстан.

6. Гарантии и Качество
6.1. Исполнитель гарантирует качество оказанных Услуг, соответствующее установленным требованиям, применимым к оказываемым
Услугам. Исполнитель гарантирует, что Услуги, оказанные по данному Договору, не будут иметь недостатков, связанных с конструкцией,
материалами или работой, при нормальном пользовании Услуг.
6.2. Исполнитель гарантирует качество Услуг в течение гарантийного срока, установленного в 12 месяцев со дня подписания Акта
оказанных Услуг.
6.3.  Исполнитель  гарантирует  безвозмездное  исправление  ошибок,  недоработок  и  других  несоответствий  Услуг  технической
спецификации (Приложение № к настоящему Договору) в течение гарантийного срока, установленного в 12 (двенадцать) календарных
месяцев со дня подписания Акта оказанных услуг.
6.4. Если в течение гарантийного срока будут выявлены дефекты в оказанных Услугах или их несоответствие условиям настоящего
Договора, Исполнитель за свой счет обязуется устранить дефекты в течение [Срок замены] ([Срок замены прописью]) рабочих дней с
момента предъявления Заказчиком соответствующих требований. Гарантийный срок на устраненные дефекты в оказанных Услугах
начинается с момента устранения этих дефектов. Все расходы по устранению дефектов в Услугах несет Исполнитель.
6.5. Исполнитель гарантирует Заказчику, что имеет соответствующий опыт и квалификацию для оказания Услуг по настоящему Договору.
Исполнитель гарантирует безвозмездное исправление ошибок, недоработок и других несоответствий Услуг технической спецификации
(Приложение № 2 к настоящему Договору), в течение указанного гарантийного срока.
6.6. Настоящим Исполнитель гарантирует, что обладает всеми необходимыми правами, полномочиями, лицензиями и разрешениями для
заключения и надлежащего исполнения настоящего Договора в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.

7. Ответственность Сторон
7.1.  За неисполнение и/или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с
законодательством Республики Казахстан и Договором.
7.2. Ответственность Исполнителя:

7.2.1. В случае не предоставления в соответствии с условиями Договора расчета внтуристрановой ценности в Услугах, Исполнитель
выплачивает Заказчику пеню в размере 0,1% от суммы Договора за каждый день просрочки, но не более 10% от суммы Договора.
7.2.2.  В случае несоблюдения Исполнителем требований законодательства Республики Казахстан в области промышленной и
пожарной безопасности, охраны труда и окружающей среды, санитарно-эпидемиологического благополучия населения и (или)
внутренних нормативных документов Заказчика по указанным направлениям и (или) невыполнения требований Заказчика по
устранению выявленных нарушений Исполнитель несет ответственность в виде неустойки в размере 0,1%, от суммы Договора за
каждое выявленное несоответствие, но не более 10% от общей стоимости Договора.
7.2.3. В случае не предоставления фактического расчета внутристрановой ценности в Услугах, Исполнитель выплачивает Заказчику
пеню в размере 0,1% от суммы Договора за каждый день просрочки, но не более 10% от суммы Договора.
7.2.4. В случае неисполнения обязательств, предусмотренных пунктом 4.1.7. Договора, Исполнитель несет ответственность в виде
штрафа в размере не менее 10% от общей стоимости Договора, который должен быть оплачен Исполнителем или может быть
удержан Заказчиком до подписания сторонами соответствующего (окончательного) акта, подтверждающего прием – передачу
оказанных Услуг.
7.2.5. В случае неисполнения обязательств, предусмотренных пунктом 4.1.8. Договора, Исполнитель несет ответственность в виде
штрафа в размере не менее 10% от общей стоимости Договора, который должен быть оплачен Исполнителем или может быть
удержан Заказчиком до подписания сторонами соответствующего (окончательного) акта, подтверждающего прием – передачу
оказанных Услуг.
7.2.6. В случае несвоевременного предоставления Анкеты контрагента согласно подпункту 4.1.26 пункта 4.1. настоящего Договора,
Заказчик вправе требовать от Исполнителя уплаты штрафа в размере 5 % от суммы настоящего Договора
7.2.7. В случае отказа или невозможности Исполнителя выполнить свои обязательства по настоящему Договору, кроме случаев,

Құжат «Самұрық-Қазына» ӘАҚ» АҚ электронды порталымен қүрылған
Документ сформирован порталом электронных закупок АО «ФНБ «Самрук-Казына»

4514186479



предусмотренных Разделом 12 настоящего Договора, Заказчик вправе требовать от Исполнителя уплаты штрафа в размере 10% от
общей суммы настоящего Договора.

7.3.  Исполнитель  согласен  на  удержание  Заказчиком  суммы пени  (штрафов),  причитающейся  Заказчику  за  неисполнение  и/или
ненадлежащее исполнение Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору, из сумм, подлежащих оплате по настоящему
Договору.
7.4. В случае несоблюдения Исполнителем требований законодательства Республики Казахстан в области промышленной и пожарной
безопасности,  охраны труда  и  окружающей среды,  санитарно-эпидемиологического  благополучия населения и  (или)  внутренних
нормативных документов Заказчика по указанным направлениям и (или) невыполнения требований Заказчика по устранению выявленных
нарушений  Исполнитель  несет  ответственность  в  виде  неустойки  в  размере  0,1%  от  суммы  Договора  за  каждое  выявленное
несоответствие, но не более 10% от общей стоимости Договора.
7.5. Ответственность Заказчика:

7.5.1. В случае задержки оплат (в том числе авансовых платежей) по Договору, Заказчик должен выплатить Исполнителю пеню в
размере 0,1% от общей суммы Договора, за каждый календарный день просрочки, но не более 10% от общей суммы Договора.
7.5.2. В случае задержки Заказчиком подписания Акта оказанных Услуг, Заказчик выплачивает Исполнителю пеню в размере 0,1% от
общей суммы Договора, за каждый календарный день, но не более 10% от общей суммы Договора.
7.5.3. В случае несвоевременного представления Заказчиком документов (в случае если по условиям договора требуется
предоставление Заказчиком документов Исполнителю для оказания Услуг), вследствие которых Исполнитель не мог исполнить свои
обязательства, предусмотренные договором, Исполнитель имеет право требовать от Заказчика возмещения причиненных просрочкой
убытков в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан.

7.6. В случае нарушения Исполнителем своих обязательств по Договору, Заказчик направляет в установленном порядке информацию в
уполномоченный орган по вопросам закупок для внесения сведений об Исполнителе в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков
(поставщиков) АО «Самрук-Қазына».
7.7. В случае нарушения Исполнителем исполнения своих обязательств по Договору, Заказчик вправе удержать из суммы внесенного
обеспечения исполнения Договора сумму неустойки, начисленную Исполнителю за нарушение им своих обязательств по Договору и
возникших в связи с этим убытков.
7.8. В случае прекращения действия Договора при фактическом оказании Услуг на сумму менее выплаченной Заказчиком предоплаты
Заказчик вправе удержать из суммы внесенного обеспечения возврата аванса соответствующую разницу.
7.9. Оплата неустойки (штрафа, пени) не освобождает Стороны от выполнения обязательств, предусмотренных настоящим Договором.
7.10. Обязательства по уплате пени и/или штрафа возникают у виновной Стороны с даты получения от другой Стороны письменного
требования об уплате пени и/или штрафа. При отсутствии такого письменного требования, обязательства по уплате пени и/или штрафа у
виновной Стороны не возникают. Действие данного пункта не распространяется на ответственность, предусмотренную подпунктом 7.2.3.
пункта 7.2. настоящего Договора.
7.11. В случае если Услуги Заказчику оказаны Исполнителем с отступлениями от условий настоящего Договора, ухудшившими качество
Услуг или с иными недостатками, Заказчик вправе по своему выбору потребовать от Исполнителя:

7.11.1. безвозмездного устранения недостатков оказанных Исполнителем Услуг в срок, установленный Заказчиком;
7.11.2. соразмерного уменьшения стоимости Услуг, установленных настоящим Договором;
7.11.3. оплаты штрафа в размере 10% от Общей суммы настоящего Договора.
7.11.4.  возмещение  расходов  Заказчика  на  устранение  недостатков  в  выполненных работах,  если Заказчик  решит устранить
недостатки устранит своими силами

7.12.  В  случае  нарушения  Исполнителем  условий  Раздела  15  настоящего  Договора,  Исполнитель  обязуется  возместить  убыток,
причиненный Заказчику в связи с раскрытием конфиденциальной информации, а также оплатить штраф в размере 20% при каждом
неправомерном случае раскрытия конфиденциальной информации
7.13. В случае привлечения субподрядчиков (соисполнителя/ей) без предварительного согласования с Заказчиком или когда это не было
предусмотрено тендерной заявкой Исполнителя, Заказчик вправе требовать от Исполнителя оплаты штрафа размере 20% от Общей суммы
настоящего Договора. В таком случае Исполнитель обязан отстранить от работы субподрядчика/ов (соисполнителя/ей), привлеченных без
письменного согласия Заказчика.

8. Безопасность и окружающая среда
8.1.  Исполнитель  несет  ответственность  за  безопасное  оказание  Услуг  по  Договору  в  строгом  соответствии  с  требованиями
законодательства Республики Казахстан, требованиями безопасности и применимыми Правилами и стандартами Заказчика, включая, но не
ограничиваясь положениями Документированной процедуры «Управление подрядными организациями в  области промышленной
безопасности, охраны труда, охраны окружающей среды ТОО «KAP Logistics», в соответствии с Приложением №9 настоящего Договора.

Құжат «Самұрық-Қазына» ӘАҚ» АҚ электронды порталымен қүрылған
Документ сформирован порталом электронных закупок АО «ФНБ «Самрук-Казына»

4514186479



9. Порядок изменения, расторжение Договора
9.1. Внесение изменений и дополнений в настоящий Договор осуществляется в соответствии с законодательством Республики Казахстан и
Порядком.
9.2. Не допускается вносить в проект либо заключенный Договор о закупках изменения, которые могут изменить содержание условий,
проводимых (проведенных)  закупок и/или предложения,  явившегося  основой для  выбора  Исполнителя,  по  иным основаниям,  не
предусмотренным соответствующими пунктом(ами) Порядка.
9.3. Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора в следующих случаях:

9.3.1. На основании пункта 2 статьи 404 Гражданского кодекса Республики Казахстан;
9.3.2. При нарушении Исполнителем своих обязательств, а также в иных случаях определенных Порядком;
9.3.3. Ввиду обоснованной нецелесообразности приобретения Услуг;

9.3.3.1. В случае сокращения расходов Заказчика, связанного с чрезвычайным положением или другими негативными явлениями
в экономике;
9.3.3.2.  В случае отсутствия производственной необходимости на  основании решения коллегиального исполнительного
органа/наблюдательного совета (в случае отсутствия коллегиального исполнительного органа/наблюдательного совета органа
управления/высшего органа (общее собрание участников) Заказчика.
Отказ от исполнения договора о закупках ввиду обоснованной нецелесообразности приобретения Услуг допускается при
условии оплаты Заказчиком Исполнителю фактически понесенных им расходов.

9.3.4.  При нарушении одной из сторон настоящего Договора обязательств по противодействию коррупции, предусмотренных
условиями настоящего Договора;

9.4. Не допускается отказ Заказчика от исполнения договора в одностороннем порядке в случае обнаружения в закупках нарушений
Уполномоченным органом по вопросам осуществления закупок в лице структурного подразделения АО «Самрук-Қазына».
В этом случае договор может быть расторгнут по обоюдному согласию Сторон в соответствии с требованиями законодательства РК и при
оплате Исполнителю фактически понесенных им расходов на день расторжения Договора.
9.5. В случае если договор расторгается по вине Заказчика, Исполнитель имеет право требовать от Заказчика финансовое возмещение
понесенных убытков и затрат, возникших вследствие ненадлежащего исполнения условий Договора, а также суммы, выставленных пени и
штрафа.
9.6. При отказе Заказчика от исполнения Договора, Заказчик направляет Исполнителю соответствующее письменное уведомление не
менее чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до предполагаемой даты отказа от Договора. В уведомлении должна быть указана причина
отказа от Договора, должен оговариваться объем аннулированных договорных обязательств, а также дата вступления в силу уведомления
об отказе от Договора.
При расторжении Договора в силу вышеуказанных обстоятельств, Исполнитель имеет право требовать оплату только за фактические
затраты, связанные с исполнением Договора, на день расторжения.
9.7. Внесение изменений и дополнений, а также расторжение настоящего Договора может быть осуществлено по соглашению сторон в
соответствии с п.1 ст. 401 Гражданского Кодекса Республики Казахстан.

10. Корреспонденция
10.1. Если по условиям Договора необходимо вести какую-либо переписку, представлять или выпускать уведомления, инструкции,
согласия, утверждения, сертификаты или чьи-либо решения и, если не оговорено иным образом, то такой вид переписки осуществляется в
письменной форме без необоснованных отказов и задержек.
10.2. Все документы по переписке согласно или в связи с данным Договором должны иметь реквизиты Сторон с номером Договора.
10.3. Любая корреспонденция, уведомления, отчеты, запросы, требования, утверждения, согласия, инструкции, заказы, сертификаты или
другие  сообщения,  которые  по  условиям  этого  Договора  должны  выполняться  в  письменной  форме,  должны  предоставляться
заблаговременно  и  вручаться  нарочно  или  заказным  письмом  с  почтовым  уведомлением,  факсом  или  по  электронной  почте  с
последующим предоставлением оригинала в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения факсового/электронного варианта.
10.4. Любое сообщение, отправленное курьерской почтой, телексом, телеграммой или факсом считается (при отсутствии подтверждения
более раннего получения) доставленным в момент самой передачи.
10.5. Уведомление, отправленное заказным (авиа) письмом считается доставленным при условии наличия штампа почтового отделения
или курьерской службы, подтверждающего доставку почты.

11. Срок действия Договора
11.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания уполномоченными лицами Сторон и действует до 31.12.2025 года, а в
части взаиморасчетов до их полного завершения.
11.2. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания настоящего Договора уполномоченными представителями обеих Сторон.
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11.3. Настоящий Договор действует до полного и надлежащего исполнения Сторонами всех своих обязательств по настоящему Договору.
12. Обстоятельства непреодолимой силы (Форс мажор)

12.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное невыполнение обязательств по настоящему Договору, если оно
явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. Для целей настоящего раздела «обстоятельство непреодолимой силы» означает
событие, неподвластное контролю Сторон, и имеющее непредвиденный характер. Такие события могут включать, но не ограничиваться
такими действиями, как военные действия, природные или стихийные бедствия, эпидемия, карантин, эмбарго и другие.
12.2. При возникновении обстоятельства непреодолимой силы Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств,
должна сообщить другой Стороне о предполагаемом сроке действия форс-мажора в письменной форме (уведомление) в течение 5 (пяти)
календарных дней с момента наступления таких обстоятельств и их причинах, а также предоставить документы, подтверждающие факт
наступления таких обстоятельств, выданные компетентным органом
12.3. Не извещение или несвоевременное извещение Стороной, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по
настоящему Договору,  о  наступлении обстоятельств,  освобождающих её  от  ответственности,  лишает её  права  ссылаться  на  факт
наступления форс-мажорных обстоятельств.

13. Порядок разрешения споров
13.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами из настоящего Договора, разрешаются путем переговоров.
13.2. Если в результате таких переговоров Стороны не смогут разрешить спор по Договору, любая из Сторон может потребовать решения
этого вопроса в  судебном порядке в  соответствии с  законодательством Республики Казахстан.  Все вопросы,  не урегулированные
настоящим Договором, регулируются законодательством Республики Казахстан.
13.3. Настоящий Договор регулируется нормами законодательства Республики Казахстан.

14. Противодействие коррупции
14.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны и их работники не выплачивают, не предлагают выплатить и
не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на
действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.
14.2.  При  исполнении  своих  обязательств  по  настоящему  Договору,  Стороны  и  их  работники  не  осуществляют  действия,
квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а
также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации
(отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
14.3. Каждая из Сторон настоящего Договора отказывается от стимулирования каким-либо образом работников другой Стороны, в том
числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг) и другими способами,
ставящего работника в определенную зависимость, и направленными на обеспечение выполнения этим работником каких-либо действий в
пользу стимулирующей его Стороны.
14.4. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо антикоррупционных
условий, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме.
14.5. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или
дающие  основание  предполагать,  что  произошло  или  может  произойти  нарушение  каких-либо  положений  настоящих  условий
контрагентом, его работниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение
взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о
противодействии легализации доходов, полученных преступным путем.
14.6. Стороны настоящего Договора признают проведение процедур по предотвращению коррупции и контролируют их соблюдение. При
этом Стороны прилагают разумные усилия, чтобы минимизировать риск деловых отношений с контрагентами, которые могут быть
вовлечены в коррупционную деятельность, а также оказывают взаимное содействие друг другу в целях предотвращения коррупции.
14.7.  Стороны обязуются  обеспечить  реализацию процедур  по  проведению комплаенс  проверок  в  целях  предотвращения  рисков
вовлечения Сторон в коррупционную деятельность.
14.8. Для целей настоящего раздела термин «Антикоррупционное законодательство» означает законодательство Республики Казахстан в
области борьбы с коррупцией, а также Закон Великобритании «О взяточничестве».
14.9. В дополнение к пункту 14.2. настоящего Договора, при исполнении своих обязательств по настоящему Договору, а также в связи с
заключением или прекращением настоящего Договора, Стороны заверяют, что не только Стороны и их работники, но и, насколько
известно Сторонам, их аффилированные лица, агенты, представители, посредники и (или) субподрядчики (соисполнители) также не
осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача/получение взятки,
коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования Антикоррупционного законодательства.
14.10. Заказчик имеет право запрашивать у Исполнителя любые документы, содержащие сведения по исполнению Договора в целях
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анализа хода исполнения Договора.
14.11. Сторона, получившая письменное уведомление в соответствии с пунктом 14.5 настоящего Договора, обязана в 10-дневный срок
провести расследование и представить его результаты в адрес другой Стороны.
14.12. В случае возникновения у Исполнителя подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений
настоящего раздела Договора, Исполнитель может направить сообщение об этом в соответствии с Политикой конфиденциального
информирования Заказчика. Политика конфиденциального информирования, предусматривающая порядок информирования о нарушении
Антикоррупционного законодательства, а также рассмотрения таких сообщений Заказчиком, размещена на корпоративном веб-сайте
Заказчика.
14.13. Заказчик оставляет за собой право по своему усмотрению проводить проверку деятельности Исполнителя, его документов и записей
в связи с исполнением настоящего Договора. Заказчик обязуется предоставить письменное уведомление о такой проверке не позднее 20
(двадцати) рабочих дней до даты предполагаемой проверки, и может проводить ее самостоятельно или с привлечением третьей стороны.
14.14. Исполнитель должен подтвердить получение указанного уведомления от Заказчика не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты
получения  уведомления  и  подтвердить  дату  проведения  проверки  в  течение  10  (десяти)  рабочих  дней  после  получения  такого
уведомления. При проведении проверки Заказчик или уполномоченная третья сторона могут интервьюировать сотрудников Исполнителя в
рамках или в связи с заключением, исполнением, расторжением настоящего Договора.
14.15. Если в результате проверки выявятся случаи нарушения Исполнителем предоставленных им гарантий и заверений, Исполнитель
обязан  не  позднее  10  (десяти)  рабочих  дней  с  даты  указанного  выявления  принять  меры  по  устранению  несоответствий  и
проинформировать о таких мерах Заказчика в письменной форме. Меры по устранению несоответствий должны приниматься
Исполнителем за его счет.
14.16. В случае если Исполнитель отказывается от проведения проверки или не принимает меры по устранению несоответствий, или
несоответствия невозможно устранить, то Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения настоящего
Договора путем направления соответствующего письменного уведомления нарушившей Стороне.

15. Конфиденциальность
15.1.  Стороны подписанием настоящего  Договора  выражают свое  согласие  на  то,  что  содержание настоящего  Договора,  а  также
информация об оплате не являются конфиденциальными и доступны для третьих лиц на Веб-портале и/или в иных информационных
системах уполномоченных органов и организаций Республики Казахстан.
Иная документация и информация, передаваемая и/или используемая Сторонами по настоящему Договору, является конфиденциальной и
Стороны не вправе,  без предварительного письменного согласия другой Стороны, передавать эту информацию третьим лицам, за
исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Республики Казахстан и Порядком.
Абзац второй настоящего пункта не распространяется на случаи судебного рассмотрения вопросов, относящихся к предмету Договора, в
интересах их практического разрешения или в случаях, в которых такое разглашение предписывается законодательством Республики
Казахстан либо осуществляется по требованию уполномоченных на то государственных органов.
15.2. Исполнитель соглашается, что Заказчик также имеет право раскрывать АО «Самрук-Қазына» информацию по Договору, включая, но
не ограничиваясь, информацию о реквизитах и деталях платежа, путем направления обслуживающими Заказчика банками-контрагентами
выписок через защищенный канал передачи данных в информационно-аналитическую систему АО «Самрук-Қазына» с использованием
требуемых протоколов каналов связи.
15.3. Невзирая на положения пункта 14.1. настоящего Договора, Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность в отношении
содержания настоящего Договора,  если настоящий Договор и/или его содержание будут специально обозначены одной из Сторон
пометкой «Конфиденциально». Сторона обязуется соблюдать конфиденциальность в отношении информации, данных сведений, ставших
ей известными в ходе исполнения настоящего Договора.
15.4. Сторона обязуется не разглашать конфиденциальную информацию без письменного согласия другой Стороны, кроме случаев,
связанных с исполнением требований судебных, правоохранительных и иных государственных органов Республики Казахстан, а также
случаев, связанных с  предоставлением  информации фондовым биржам или уполномоченным органам соответствующей юрисдикции в
области  регулирования  рынка  ценных бумаг  либо  иных случаев,  предусмотренных настоящим Договором и   законодательством
Республики Казахстан.
15.5. В любом случае, независимо от того, является ли какая-либо документация и/или информация, связанная с настоящим Договором,
конфиденциальной или нет, Стороны обязуются следить за тем, чтобы при оформлении документации, необходимой для исполнения
настоящего Договора, передаваемая информация ограничивалась строго необходимыми сведениями.
15.6.  Соблюдение условий конфиденциальности регламентируется отдельным соглашением о конфиденциальности,  заключаемым
одновременно с настоящим Договором по форме согласно Приложения №__ к настоящему Договору (данный пункт применяется при
необходимости).
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16. Комплаенс-проверка Исполнителя
16.1. В целях минимизации комплаенс рисков, включая противодействие коррупции согласно Разделу 14 настоящего Договора, Заказчик
оставляет за собой право провести комплаенс-проверку Исполнителя.
16.2. В ходе проведения комплаенс-проверки Заказчик проверяет Исполнителя на предмет наличия оснований для отказа в сотрудничестве
/негативной информации/ иных сведений, в том числе, но не ограничиваясь, причастность к какой-либо незаконной деятельности, включая
проявления коррупции, отмывание денег и финансирование терроризма, наличие Исполнителя, его акционеров/учредителей/участников,
руководителей в списке лиц, подпавших под международные санкции, запрещающие сотрудничество, финансовая неустойчивость
Исполнителя.
16.3. Негативные результаты комплаенс-проверки являются основанием для расторжения настоящего Договора.
16.4.  Исполнитель гарантирует,  что его акционеры/учредители/участники,  руководители не состоят в списке лиц,  подпавших под
международные санкции, запрещающие сотрудничество и что он не участвует и не будет участвовать в незаконной деятельности, включая
проявления коррупции, отмывание денег, финансирование терроризма, а также отсутствие иных негативных моментов, которые могут
отрицательно отразиться на репутации Исполнителя и/или Заказчика.
16.5. В случае неисполнения Исполнителем обязательств подпунктами 4.1.29 и/или 4.1.30 пункта 4.1. настоящего Договора, а также
пунктами 16.3. и/или 16.4 настоящего Договора, Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения в соответствии с
Разделом 9 настоящего Договора.

17. Прочие условия
17.1. Исполнитель гарантирует, что заключение настоящего Договора и/или его исполнение Исполнителем не влечет нарушения каких-
либо санкций в отношении государства Исполнителя и/или граждан/юридических лиц государства Исполнителя, действующих на момент
заключения либо на период исполнения настоящего Договора.
17.2.  Исполнитель гарантирует,  что  ни Исполнитель,  ни его  аффилированные лица,  ни все  акционеры (участники)  или любой из
акционеров (участников)/учредители Исполнителя, ни банк Исполнителя, реквизиты которого используются для взаиморасчетов по
настоящему  Договору,  а  также  лицо,  уполномоченное  подписывать  настоящий  Договор  не  включены  в  санкционный  список,
опубликованный уполномоченным налагающим санкции органом (включая,  но  не  ограничиваясь  Министерство  финансов  США,
Европейский Союз, Правительство Великобритании), а также указанные лица не связаны (не сотрудничают) с лицами, включенными в
такие санкционные списки. Под аффилированными лицами применительно к данному разделу понимаются физические или юридические
лица, которые прямо или косвенно контролируют Исполнителя или находятся под его контролем. Под контролем понимается возможность
определять решения, принимаемые Исполнителем или соответствующим физическим или юридическим лицом.
17.3. В случае применения санкций в отношении Исполнителя, аффилированного лица, их должностных лиц, всех или любого из его
акционеров (участников) либо включения указанных лиц в санкционные списки органом, уполномоченным на такие действия, банка
Исполнителя,  Исполнитель обязуется незамедлительно письменно уведомить об этом Заказчика с  момента объявления санкций с
указанием характера таких санкций.
17.4. В случае, нарушения пунктов 17.1., 17.2. и 17.3. настоящего Договора, Исполнитель обязан возместить Заказчику прямые и\или
косвенные убытки, возникшие в результате или в связи с таким нарушением, а также выплатить штраф в размере 10 % (десяти) от общей
суммы настоящего Договора, не позднее 20 (двадцати) календарных дней со дня получения требования от Заказчика. При этом, Заказчик
вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора.
17.5. При отказе Заказчик в одностороннем порядке от исполнения настоящего Договора согласно пункту 17.4. настоящего Договора,
Заказчик направляет Исполнителю соответствующее письменное уведомление не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до
предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. При расторжении настоящего Договора согласно пункту 17.4. настоящего
Договора, Исполнитель вправе требовать произвести оплату за фактически оказанные Исполнителем Услуги до получения уведомления
Заказчика  об  отказе  от  настоящего  Договора,  которые  должны быть  подтверждены соответствующими Актами  приема-передач,
подписанными уполномоченными представителями обеих Сторон. При этом Исполнитель обязан произвести выплаты, предусмотренные
пунктом 17.4. настоящего Договора, в срок не позднее 20 (двадцати) календарных дней со дня получения требования от Заказчика.
17.6.  Стороны признают,  что  в  случае  принятия/объявления  государством Исполнителя  после  заключения  настоящего  Договора
санкционного акта в отношении Республики Казахстан, Заказчика и/или Услуг, оказываемых по настоящему Договору, не является
обстоятельством непреодолимой силы, и Исполнитель обязан исполнить все обязательства по Договору и нести ответственность за его
неисполнение.
17.7. Настоящий Договор составлен на казахском и русском языках в 4 (четырех) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу,
по одному экземпляру для каждой из Сторон. Вся относящаяся к настоящему Договору переписка и другая документация, которой
обмениваются Стороны, должны соответствовать данным условиям.
17.8. Все приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемыми частями при условии совершения их
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в письменном виде и подписания уполномоченными лицами Сторон.
17.9. Договор составлен и регулируется в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
17.10. Неотъемлемыми частями настоящего Договора являются:

17.10.1. Приложение № 1 – «Перечень приобретаемых товаров, работ и услуг»;
17.10.2. Приложение № 2 – «Техническая спецификация»;
17.10.3. Приложение № 3 – «Отчетность по внутристрановой ценности в работах и услугах»;
17.10.4. Приложение № 4 - «Анкета контрагента»;
17.10.5. Приложение № 5 - «Соглашение о конфиденциальности»;
17.10.6. Приложение № 6 – «Кодекс этики и комплаенс ТОО «KAP Logistics».

18. Места нахождения и банковские реквизиты Сторон

Товарищество  с  ограниченной  ответственностью  "KAP
Logistics"
Туркестанская область, Сузакский район, Таукентский с.о.,
аул Таукент, Микрорайон 1 Ыкшамаудан, 133, 47
БИН 060440001914
БИК CITIKZKA
ИИК KZ2283201T0250245009
АО "Ситибанк Казахстан"
Тел.: +7 (717) 245-9822
Заместитель  Генерального  директора  по  закупкам  и
поддержке бизнеса ТӨЛЕСОВ СПАНДИЯР ЗӘКІРҰЛЫ

Частное учреждение "Центр социального взаимодействия и
коммуникаций"
г.Астана, район Нұра, улица Сығанақ, строение 17/10
БИН 170540026024
БИК KPSTKZKA
ИИК KZ03563Z350000110037
АО "Казпочта"
Тел.: +7 (717) 299-9789
Генеральный директор Умирзаков Елдос

05.05.2025 16:39:40 05.05.2025 19:39:31
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Приложение №1

к Договору №1105897/2025/1 от 05.05.2025 г.

Перечень приобретаемых товаров, работ и услуг

№
строки

ПП
Наименование и краткая

характеристика
Дополнительная
характеристика Общее к-во К-во Ед. изм Признак

НДС РК Сумма Место
поставки

Условия
поставки

Срок
поставки

Условия
оплаты

158 У
Услуги по проведению

социологического
мониторинга

Услуги по проведению
опроса SRS 1.000 1.000 - Да 916 688

КАЗАХСТАН,
г.Астана, район

Нұра, улица
Сығанақ, дом

17/12

-

С даты
подписания
договора по

(включительно)
31.12.2025

Предоплата -
50%,

Промежуточны
й платеж - 50%,
Окончательный

платеж - 0%
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Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7
 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой
подписи» равнозначен документу на бумажном носителе

Приложение №2
к Договору №1105897/2025/1 от 05.05.2025 г.

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1105897 
способом Из одного источника

Лот № 1 (158 У, 4037257)

Заказчик: Товарищество с ограниченной ответственностью "KAP Logistics"

Исполнитель: Частное учреждение "Центр социального взаимодействия и коммуникаций"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 158 У

Наименование и краткая характеристика Услуги по проведению социологического мониторинга

Дополнительная характеристика Услуги по проведению опроса SRS

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, г.Астана, район Нұра, улица Сығанақ, дом 17/12

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора по (включительно) 31.12.2025

Условия оплаты Предоплата - 50%, Промежуточный платеж - 50%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

Техническая спецификация по закупке услуг по определению 

уровня социальной стабильности Samruk Research Services в ТОО "KAP Logistics"

 

 

Настоящая техническая спецификация подготовлена для проведения исследования «Samruk
Research Services» (далее — SRS) среди компаний группы АО «Самрук-Қазына» (далее-
Фонд) за 2025 год.

Цель проекта: Определение уровня социальной стабильности в компаниях Фонда для
своевременного реагирования на возникающие проблемы и риски в социально-трудовых
отношениях. 

Сроки реализации проекта: С 01 мая по 31 декабря 2025 г. 

Форма завершения проекта:

По завершению  волны исследования: Автоматизированный отчет по компании (в т.ч.первой

по всем имеющимся подразделениям).
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По завершению  волны исследования: Аналитический отчет с выводами ивторой

рекомендациями по улучшению уровня социальной стабильности. Автоматизированный
отчет по компании (в т.ч. по всем имеющимся подразделениям).

Согласно Методологии SRS в социологическом исследовании по изучению уровня
социальных настроений принимает участие производственный персонал 11 (одиннадати)
портфельных компаний. Общая численность производственного персонала в этих
компаниях составит около 220 тыс. работников.

Для проведения опроса Заказчик предоставляет базу обезличенных контактных данных и
информацию по фактической, среднесписочной численности и текучести
производственного персонала.

 

Исследовательский инструментарий

 

Для сбора количественных данных в рамках социологического исследования используется
анкета. Анкета составляется Исполнителем, опрос проводится с респондентом на казахском
и русском языках (по выбору), позволяющая произвести оценку (рассчитать индексы) по
следующим трем направлениям:

Индекс вовлеченности (ИВ);
Индекс социального благополучия (ИСБ);
Индекс социального спокойствия (ИСС).

Анкета состоит из технических переменных, преамбулы, скрининговой части (фильтр-
вопросы), основных вопросов и социально-демографического блока. 

 

Метод сбора данных

Для проведения опроса респондентов используется гибридный метод:

ЭТАП 1: Онлайн-опрос (CAWI) путем массовой sms-рассылки уникального линка на
мобильные номера сотрудников. Уникальный линк не может быть повторно заполнен.

ЭТАП 2: Телефонный опрос (CATI) путем автоматизированного обзвона контактной базы
респондентов, не принявших участие в онлайн-опросе.

Продолжительность 1 интервью – не более 20 мин.

На каждом Этапе отбор респондентов осуществляется случайным образом:

На Этапе 1: перед проведением sms-рассылки база контактных данных по
каждой портфельной компании, предоставленная Заказчиком, сортируется в случайном
порядке и осуществляется поэтапная рассылка sms-сообщений.
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На Этапе 2: в случае недостижимости выборочной совокупности в отдельных ДЗО методом
CAWI, формируется база контактов, не прошедших онлайн-опрос, для осуществления
опроса с помощью автоматизированной системы телефонного опроса (CATI).

Этап проведения социологического опроса: 2 раза в год.

Первая волна исследования должна быть реализована до 31 июля 2025 года, вторая волна – 
до 31 декабря 2025 года. 

 

Требования к Исполнителю

 

Основные требования к Исполнителю:

Наличие Методологии и авторского права на проведение социологического 
исследования;
Социологические исследования являются основной уставной деятельностью 
Исполнителя;
Опыт проведения социологических исследований не менее 5 лет;
Наличие специалистов, имеющих базовое образование и/или ученые степени и звания 
по специальности социологии;
Для проведения Этапа 1 в течение года необходимо наличие веб-ресурса для 
проведения опроса методом CAWI;
Возможность проведения онлайн-опроса с обязательным условием соблюдения 
анонимности респондентам, в том числе с точки зрения технического и 
информационного сопровождения;
Опыт пост-проектного сопровождения исследования: проведение семинаров и других 
обучающих мероприятий, консультирование по вопросам внедрения результатов 
исследования, выступления на конференциях, в СМИ, научных и деловых изданиях с 
освещением результатов исследований; 
Возможность обработки данных на основе статистических программ (R, SPSS, MS Exc
el);
Обеспечение 100% казахстанского содержания при предоставлении услуг;
Обеспечение качества работ и сохранения условий конфиденциальности информации, 
полученной в результате исследований;
Сотрудничество на всех этапах исследования с Заказчиком.

 

 

Ответственность Заказчика и Исполнителя

 

Ответственность Заказчика:
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Заказчик проводит разъяснительную работу в компаниях по Методологии 
исследования, по особенностям проведения опроса и работе с результатами 
исследования;
Уведомляет ответственных специалистов компаний о конкретных датах проведения 
опроса минимум за 3 (три) дня до его проведения;
Закрепляет ответственных лиц для поддержания контактов с сотрудниками 
Исполнителя;
Заказчик предоставляет Исполнителю необходимую базу данных для составления 
выборочной совокупности и поэтапного проведения опроса. 

 

Ответственность Исполнителя:

Проводит разъяснительные онлайн-сессии для уведомления и обозначения всех 
этапов проведения исследования;
Направляет необходимый материал-инструктаж Заказчику об этапах исследования и 
заполнения базы данных; 
Формирует репрезентативную выборку опроса;
Программирует анкету согласно инструкциям по заполнению и переходам, 
предоставленным Заказчиком;

Проводит пилотный опрос; 
Исполнитель составляет графики проведения опроса по согласованию с Заказчиком в 
соответствии со сроками, установленными технической спецификацией, и 
предоставляет их Заказчику.
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Приложение №3

к Договору  №1105897/2025/1 от 05.05.2025 г.

Приложение №3

к Договору  №1105897/2025/1 от 05.05.2025 г.Прогнозный/Фактический расчет доли внутристрановой ценности в договоре на оказание услуг/выполнение работ

№__________ от _________________

 
Примечание:
 3. Код товара по Единому номенклатурному справочнику (ЕНС ТРУ). Доступен по адресу: http://www.enstru.skc.kz/
 8. Номер сертификата СТ-KZ. Пример: 01214.
 9. Серия сертификата CT-KZ.
 10. Код органа выдачи сертификата СТ-КZ. Пример: 650.
 11. Год выдачи сертификата CT-KZ. Пример: если 2017 год, то указывается цифра 7.
 12. Дата выдачи сертификата CT-KZ. Пример: 09.06.2017.
 13. Доля внутристрановой ценности (%) в товаре, указанная в сертификате СТ-KZ. В случае отстутствия сертификата равна 0
 14. Код страны происхождения товара в соответствии с классификатором стран.
 Доля внутристрановой ценности рассчитывается согласно Единой методики расчета организациями внутристрановой ценности, утвержденной приказом Министра по инвестициям и развитию РК №260
от 20.04.2018 г.
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Оказанные услуги/выполненные работы в рамках договора

 
Итоговый расчет внутристрановой ценности в договоре

 
Примечание:
Доля внутристрановой ценности рассчитывается согласно Единой методики расчета организациями внутристрановой ценности , утвержденной приказом Министра по инвестициям и развитию РК №260
от 20.04.2018 г.
Подписывающие:
ТӨЛЕСОВ СПАНДИЯР ЗӘКІРҰЛЫ, Заместитель Генерального директора по закупкам и поддержке бизнеса
Бахарь Георгий Анатольевич, Начальник отдела закупок
БЕРКУТОВА ГУЛЬМИРА ЖИЛКЫБЕКОВНА, Главный бухгалтер-Директор департамента  бухгалтерского учета и отчетности
Камалбек Канатжан Далелханулы, Офицер по комплаенс
Темиргалиев Азамат Галиевич, Директор департамента закупок и материально-технического снабжения
Төремуратов Ербұлан Нұрланұлы, Директор департамента экономики и финансов
ДАДАМБАЕВА ЖАНАР СЕРИКОВНА, Директор Юридического департамента
Абдрахманова Айнур Гажайыповна, Директор Департамента по работе с персоналом
Умирзаков Елдос, Генеральный директор
Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы

№
п/п

Исполнитель/Су
бподрядчик

Номер
договор

а
Стоимость
договора

Суммарная стоимость товаров,
закупаемых/закупленных

Исполнителем или субподрядчиком
в рамках договора

Суммарная стоимость договоров
субподряда, заключаемых/заключенных

в рамках исполнения договора

Доля фонда оплаты труда казахстанских
кадров в общем фонде оплаты труда

работников поставщика или
субподрядчика,

выполняющего/выполнившего договор

Доля внутристрановой ценности в
договоре,(в денежном выражении)

1 2 3 4 5(из табл.1) 6 7 8(=(4-5-6)*7)

0,00

0,00

№
п/п Исполнитель Договор Дата договора Валюта

договора Общая стоимость договора о закупке работ (услуг) внутристрановая ценность в договоре, %

1 2 3 4 5 6 7 (=∑15(табл.1)+∑8(табл.2)/6*100%)

100
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құжатпен бірдей
Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой подписи» равнозначен документу на бумажном носителе
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