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Қызметтерді сатып алу жөнінде шарт  №1154579/2025/1

"Интергаз Орталық Азия" АҚ, бұдан әрі Заказчик деп аталатын, Бұйрық  №120-085/24 юр 09.12.2024 жылғы негізінде қызмет ететін
"Ақтөбе" МГҚБ  "Интергаз Орталық Азия"АҚ филиалының директоры Анешов Азамат Турарбекович атынан, бір жағынан, және "Номад
Иншуранс" сақтандыру компаниясы" акционерлік қоғамы  бұдан әрі Исполнитель деп аталатын, Жарғы негізінде қызмет ететін Басқарма
төрағасы ИМАНЖАНОВ ДАУРЕН КАСЫМХАНОВИЧ атынан, екінші жағынан, бірге «Тараптар» деп аталатын, және жеке жоғарыда
аталғандай «Тарап» деп аталатын, «Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар кеңесімен бекітілген (2022 жылғы «03» мамыр №193) ұлттық әл-
ауқат қоры» акционерлік қоғамының және акцияларының (қатысу үлестерінің) елу және одан көп пайызы меншік немесе сенімгерлік
басқару құқығында «Самұрық-Қазына» АҚ-ға тікелей немесе жанама түрде тиесілі ұйымдардың сатып алу қызметін басқару тәртібіне
(бұдан әрі – Тәртіп) сәйкес және Нәтижелер хаттамасы № 1154579 негізінде осы қызметтерді сатып алу жөнінде шартты (бұдан әрі –
Шарт) жасасты және төмендегідей келісімге келді.

1. Жалпы ережелер
1.1. Генералдық полистің мәні.
Сақтандырушы мен Сақтанушы (бұдан әрі бірлесіп – «Тараптар», ал жекелей – жоғарыда көрсетілгендей немесе «Тарап») Қазақстан
Республикасының 2003  жылғы 1  шілдедегі  № 446-II  «Көлік  құралдары иелерінің  азаматтық-құқықтық жауапкершілігін  міндетті
сақтандыру туралы» Заңына (бұдан әрі – «Заң»), Көлік құралдары иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігін міндетті сақтандыру
қағидаларына (бұдан әрі – «Сақтандыру қағидалары») және осы Генералдық полиске (бұдан әрі – «Генералдық полис») сәйкес осы шартты
жасасты. Генералдық полистің мәні – көлік құралдары иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігін міндетті сақтандыру.
1.2. Осы Генералдық полиске сәйкес, Сақтанушының (Сақтандырылушының) үшінші тұлғаларға зиян келтіруі салдарынан туындаған
азаматтық-құқықтық жауапкершілігі  сақтандырылған деп есептеледі,  бұл зиян тікелей Сақтанушының (Сақтандырылушының) өзі
тарапынан келтірілген жағдайда немесе мынадай жағдайларда:
1) көлік құралын Сақтанушының (Сақтандырылушының) қатысуымен оны басқару құқығы бар тұлға басқарған кезде;
2) көлік құралын Сақтанушы (Сақтандырылушы) жазбаша түрде жасалған еңбек шарты немесе басқа да шарт негізінде тартқан тұлға
басқарған кезде;
3)  көлік  құралын  құқыққа  қайшы  иемденген  тұлға  басқарған  кезде,  егер  келтірілген  зиян  үшін  жауапкершілік  Сақтанушыға
(Сақтандырылушыға) жүктелсе.
1.3. Пайдаланылатын әрбір көлік құралына Сақтандырушы тарапынан Сақтанушыға сақтандыру полистері ресімделеді және беріледі, олар
осы Генералдық полистің ажырамас бөлігі болып табылады.
1.4. Сақтанушының (Сақтандырылушының) осы Генералдық полис бойынша пайдалануы кезінде жауапкершілігі сақтандырылған көлік
құралдарының тізбесі мен мәліметтері осы Генералдық полистің ажырамас бөлігі болып табылатын №1 Қосымшада көрсетілген.
1.5. Осы Генералдық полисте келесі негізгі ұғымдар қолданылады:
1) исақтандырылушы – сақтандыру осы тұлғаларға қатысты жүзеге асырылатын, яғни осы Генералдық полис шеңберінде әрбір көлік
құралына берілген сақтандыру полистерінде көрсетілген және тиісті көлік құралын басқару құқығы бар тұлғалар;
2) жәбірленуші – көлік құралын пайдалану нәтижесінде өміріне, денсаулығына және (немесе) мүлкіне зиян келтірілген тұлға, зиянды өтеу
міндеті Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес көлік құралының иесі ретінде Сақтанушыға (Сақтандырылушыға) жүктелген;
3) жолаушы – тасымалдаушымен ауызша немесе жазбаша түрде Жолаушы тасымалдау шартына отырған жеке тұлға;
4) көлік оқиғасы – көлік құралын пайдалану барысында және оның қатысуымен, сондай-ақ көлік құралынан бөлініп шыққан бөліктердің
және ондағы жүктің қозғалысы нәтижесінде туындаған, үшінші тұлғаларға зиян келтірген оқиға;
5) көлік құралын пайдалану – көлік құралын жолдарда, сондай-ақ оларға іргелес жатқан, көлік құралдарының қозғалысына арналған және
соған бейімделген аумақтарда жүру үшін пайдалану;
6) пайда алушы (бенефициар) – Заңға сәйкес сақтандыру төлемін алуға құқығы бар тұлға.
1.6. Осы Генералдық полис Сақтанушының (Сақтандырылушының) көлік құралында болған, зиян келтіруге кінәлі тұлға ретінде танылған
жағдайларды қоса алғанда, осы Генералдық полиске сәйкес жәбірленуші деп танылған барлық тұлғаларға қатысты қолданылады, мына
жағдайларды қоспағанда:
-көлік құралын Сақтанушымен (Сақтандырылушымен) еңбек немесе қызметтік міндеттерін орындау барысында, соның ішінде көлік
құралының иесімен жазбаша түрде жасалған еңбек немесе өзге де шарт негізінде не болмаса Сақтанушының (Сақтандырылушының)
қатысуымен және еркімен, бірақ жазбаша түрде ресімделмеген мәміле негізінде басқарған тұлға;
-жолаушылар,  егер  Сақтанушы (Сақтандырылушы)  жолаушыларды міндетті  сақтандыру  жөніндегі  Қазақстан  Республикасының
заңнамалық актісі қолданыс табатын тасымалдаушы болып табылса;
-Сақтанушының (Сақтандырылушының) жұмыскерлері, егер Қазақстан Республикасының заңнамалық актілеріне сәйкес Сақтанушы
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(Сақтандырылушы) жұмыс беруші  ретінде  қызметтік  (еңбек)  міндеттерін  орындау кезінде  жұмыскердің  өмірі  мен денсаулығына
келтірілген зиян үшін өз жауапкершілігін сақтандыруға міндетті болса.

2. Сақтандыру жағдайы
2.1. Сақтандыру жағдайы — Генералдық полисте көрсетілген көлік құралын сақтандырылған тұлғаның пайдалануынан туындаған және
жәбірленуші деп танылған тұлғалардың өміріне, денсаулығына және (немесе) мүлкіне келтірілген зиян үшін сақтандырылған тұлғаның
азаматтық-құқықтық жауапкершілігінің фактісі болып табылады.
2.2. Сақтандыру жағдайының орын алғанын және келтірілген зиянның көлемін дәлелдеу міндеті Сақтанушыға жүктеледі.

3. Тараптардың құқықтары мен міндеттері
3.1. Сақтандырушының құқығы:
1) Генералдық полисті жасасу кезінде Қазақстан Республикасының Азаматтық кодексінде көзделген мәліметтерден басқа, Заңға сәйкес
Генералдық полиске енгізу үшін қажетті мәліметтерді, оның ішінде көлік құралдарының иелерінің жауапкершілігін міндетті сақтандыру
бойынша бұрынғы Генералдық полистер, сақтандыру жағдайлары және сақтандыру төлемдері туралы ақпаратты Сақтанушыдан талап ету;
2) Сақтандыру жағдайының болғандығы мен жәбірленушіге келтірілген зиянның көлемін растайтын құжаттарды алу мақсатында, олардың
құзыреті шегінде, тиісті мемлекеттік органдар мен ұйымдардан сұрау;
3) Көлік оқиғасының себептері мен басқа да жағдайларын анықтау;
4) Заңның 28-бабында көзделген жағдайларда зиян келтіруге жауапты тұлғаға қарсы кері талап қою құқығын пайдалану;
5) Заңның 29-бабында көрсетілген негіздер бойынша, сондай-ақ Заңның 26-1-бабында көзделген тәртіппен сақтандыру төлемін немесе
зиянды өтеуді толық немесе ішінара жүргізуден бас тарту.
3.2. Сақтандырушының міндеттері:
1)  Сақтанушыны (Сақтандырылғанды)  көлік  құралдарының иелерінің  азаматтық-құқықтық жауапкершілігін  міндетті  сақтандыру
шарттарымен, оның ішінде осы Генералдық полистен туындайтын тараптардың құқықтары мен міндеттерімен таныстыру, сондай-ақ
Сақтанушының талабы бойынша сақтандыру қағидаларының көшірмесін беру (жіберу);
2) осы Генералдық полисті жасасқан кезде Сақтанушыға (Сақтандырылғанға) сақтандыру полисін рәсімдеу;
3) Заңның 20-бабының 1-тармағында көрсетілген тұлғаларға сақтандыру сыйлықақысын төлеу жеңілдігін қамтамасыз ету;
4) көлік оқиғасы туралы хабар алған кезде оны дереу тіркеу;
5) жәбірленуші немесе Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес жәбірленушінің өліміне байланысты зиянды өтеуге құқығы бар
тұлғаның жазбаша өтінішін алған күннен бастап жұмыс күні  ішінде көлік  оқиғасына себепші болған Сақтанушының сақтандыру
жағдайының бар екендігін растайтын құжат болған жағдайда (жеке басын куәландыратын құжаттағы тегі, аты, әкесінің аты (бар болса),
көлік құралын мемлекеттік тіркеу нөмірі, полистің нөмірі мен жасалған күні туралы) ақпаратты жазбаша түрде ұсыну;
6) осы Генералдық полисте белгіленген мерзімде Сақтанушының (Сақтандырылғанның), жәбірленушінің (пайда алушының) немесе
олардың өкілдерінің өтініші бойынша тәуелсіз сарапшыдан зақымдалған (жойылған) мүлікті бағалау жүргізуді ұйымдастыру және бағалау
қорытындысын пайда алушыға таныстыруға ұсыну;
7) сақтандыру жағдайының орын алғаны мен Сақтандырушы төлеуге міндетті зиян көлемін растайтын құжаттардың жеткіліксіздігі
анықталған жағдайда, оларды алған күннен бастап үш жұмыс күні ішінде өтініш берушіге жетіспейтін немесе дұрыс рәсімделмеген
құжаттардың толық тізімін хабарлау;
8) сақтандыру жағдайы туындаған кезде осы Генералдық полисте белгіленген мөлшерде, тәртіппен және мерзімде сақтандыру төлемін
жасау;
9)  сақтандыру  жағдайында  шығындарды азайту  немесе  болдырмау  мақсатында  Сақтанушының (Сақтандырылғанның)  жұмсаған
шығындарын өтеу;
10) сақтандыру төлемін жасаған кезде, жұмыс күні ішінде көлік құралдарының иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігін міндетті
сақтандыру бойынша Генералдық полистің күшін жою туралы Сақтанушыға хабарлау;
11) Сақтанушыдан (жәбірленушіден, пайда алушыдан) түскен өтінішті қарау және бес жұмыс күні ішінде талаптарды қарастырып, дауды
шешудің әрі қарайғы тәртібі туралы жазбаша жауап беру;
12) Сақтанушыдан (жәбірленушіден, пайда алушыдан) сақтандыру омбудсменіне жолданған өтінішті және оған тіркелген құжаттарды
алған күннен бастап үш жұмыс күні ішінде сақтандыру омбудсменіне жолдау;
13) сақтандыру құпиясын қамтамасыз ету.
3.3. Сақтанушының құқығы:
1) Сақтандырушыдан осы Генералдық полистің сақтандыру шарттары, өз құқықтары мен міндеттері туралы түсініктеме талап ету;
2) көлік құралдарының иелерінің жауапкершілігін міндетті сақтандыру бойынша Генералдық полис туралы мәліметтерді қамтитын
деректер базасын қалыптастыру және жүргізу ұйымынан сақтандырушымен жасалған Генералдық полис туралы мәліметтердің бар-жоғын
сұрату, бұл құқық сақтандырылған тұлғаға да қатысты;
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3) сақтандырушы жүргізген зиян көлемін бағалау және сақтандырушы жасаған сақтандыру төлемінің нәтижелерімен танысу;
4) Қазақстан Республикасының заңнамасында қарастырылған ерекшеліктерді ескере отырып, сақтандырушыға, сақтандыру омбудсменіне
немесе сотқа осы Генералдық полистен туындайтын мәселелерді шешу үшін жүгіну;
5) сақтандыру омбудсменіне өтініш пен оған тіркелген құжаттарды (тікелей сақтандыру омбудсменіне, оның интернет-ресурсы арқылы
немесе сақтандырушы арқылы, оның филиалы мен өкілдігі арқылы) жолдау;
6) осы Генералдық полисте көзделген жағдайларда сақтандыру төлемін алу.
3.4. Сақтанушының міндеттері:
1) осы Генералдық полисті жасасу / сақтандыру полисін рәсімдеу кезінде Сақтандырушыға өзі, сақтандыру полисіне енгізілген әрбір
сақтандырылған тұлға, көлік құралы (құралдары), қос сақтандыру, көлік құралын маусымдық пайдалану, Қазақстан Республикасының
аумағына уақытша кіру және сақтандыру сыйлықақысын төмендету құқығы туралы Заңда белгіленген тәртіппен мәліметтер ұсыну;
2) осы Генералдық полисте белгіленген мөлшерде, тәртіппен және мерзімде сақтандыру сыйлықақыларын төлеу;
3) көлік оқиғасы мен сақтандыру жағдайының болғаны туралы қолжетімді тәсілмен (ауызша, жазбаша) дереу, бірақ 3 (үш) жұмыс күнінен
кешіктірмей хабарлау.  Ауызша хабарлама кейін (72 (жетпіс екі)  сағат ішінде) жазбаша түрде расталуы тиіс.  Егер Сақтанушы мен
Сақтандырылған бір  адам болмаса,  сақтандыру жағдайы туралы хабарлау міндеті  Сақтандырылғанға жүктеледі.  Егер Сақтанушы
(Сақтандырылған) объективті себептермен бұл міндетті орындай алмаса, оны құжаттармен растауы тиіс;
4)  көлік  оқиғасы  болған  жағдайда  жәбірленушілерге  және  жол  полициясының  қызметкерлеріне  олардың  сұрауы  бойынша
Сақтандырушының атауы мен мекенжайын хабарлау;
5)  көлік  оқиғасы болғанда  жағдайға  сай  мүмкін  болатын шығындарды болдырмау немесе  азайтуға  бағытталған ақылға  қонымды
шараларды қабылдау, оның ішінде мүлікті құтқару және зардап шеккендерге көмек көрсету шараларын ұйымдастыру;
6) көлік оқиғасы және зардап шеккендер туралы олардың құзыретіне қарай тиісті органдарға (жол полициясы бөлімшелері, ішкі істер
органдары, өртке қарсы қызмет, жедел медициналық көмек қызметі, авариялық қызметтер) хабарлау;
7) көлік оқиғасы болған жағдайда уәкілетті лауазымды тұлғаның жазбаша өтінішін алған күннен бастап екі сағат ішінде Қазақстан
Республикасының заңнамасына сәйкес психоактивті заттарды тұтынғандығы мен мас күйіндегі жағдайды анықтау үшін медициналық
тексеруден өту;
8) сақтандыру жағдайы туралы Сақтандырушыға хабарлаған күннен бастап 2 (екі) жұмыс күні ішінде жәбірленушіні хабардар ету;
9) сақтандыру жағдайын туғызған жауапты тұлғаға қарсы кері талап қою құқығын Сақтандырушыға беру;
10) Генералдық полисті жасасу кезінде Сақтандырушыға хабарлаған жағдайларда елеулі өзгерістер туралы дереу хабарлау, егер бұл
өзгерістер сақтандыру тәуекелінің артуына айтарлықтай әсер етуі мүмкін болса.

3.4.1. Осы тармақтың 4), 5) және 6) тармақшаларында көрсетілген Сақтанушының міндеттері көлік құралын көлік оқиғасы сәтінде
тікелей басқарған тұлғаға жүктеледі.

3.5. Жәбірленушінің құқықтары:
1) Сақтандырушыға көлік оқиғасы туралы хабарлау, нәтижесінде оған зиян келтірген Сақтанушы (Сақтандырылған) туралы ақпарат беру;
2) Сақтанушы (Сақтандырылған) орнына сақтандыру төлемін алу үшін қажетті құжаттарды жинап, оларды Сақтандырушыға тапсыру;
3) мүлікке келтірілген зиянды бағалау үшін тәуелсіз сарапшының қызметін пайдалану;
4) кез келген медициналық мекемелердің қызметін пайдалану;
5) сақтандырушы жүргізген зиян көлемін анықтау және сақтандыру төлемі туралы нәтижелермен танысу;
6) Сақтанушының (және/немесе) Сақтандырылғанның өміріне, денсаулығына және мүлкіне зиян келтірген жауапты тұлғаға жазбаша түрде
жолығып, көлік құралдарының иелерінің жауапкершілігін міндетті сақтандыру бойынша Генералдық полистің (сақтандырушының аты-
жөні, жеке куәліктегі аты-жөні, көлік құралын тіркеу нөмірі,  полис нөмірі мен берілген күні) болуын Қазақстан Республикасының
Заңының 17-бабының 5-1-тармағына сәйкес растауды сұрау;
7) сақтандыру жағдайын растайтын құжаттың бар болған жағдайда, көлік құралдарының иелерінің жауапкершілігін міндетті сақтандыру
бойынша Генералдық полистің бар немесе жоқ екендігі туралы ақпарат алу үшін деректер базасын құру және жүргізу ұйымына жазбаша
өтініш жолдау (сақтандырушының аты-жөні, жеке куәліктегі аты-жөні, көлік құралын тіркеу нөмірі, полис нөмірі мен берілген күні);
8) осы Генералдық полисте белгіленген мөлшерде, тәртіппен және мерзімде сақтандыру төлемін алу;
9) Қазақстан Республикасының заңнамасында қарастырылған ерекшеліктерді ескере отырып, Сақтандырушыға, сақтандыру омбудсменіне
немесе сотқа осы Генералдық полистен туындайтын мәселелерді шешу үшін жүгіну;
10) сақтандыру омбудсменіне өтініш пен оған тіркелген құжаттарды (тікелей сақтандыру омбудсменіне, оның интернет-ресурсы арқылы
немесе сақтандырушы арқылы, оның филиалы мен өкілдігі арқылы) жолдау;
11) сақтандыру төлемінен артық зиянды өтеу туралы талапты көлік құралының иесіне қою.

3.5.1. Осы тармақтың 1) тармақшасында көзделген жағдайларда, осы бапта белгіленген жәбірленушінің құқықтары пайда алушылар
ретінде әрекет ететін басқа тұлғаларға өтеді.
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3.6.  Өміріне немесе денсаулығына зиян келтірілген жәбірленушілер жоқ болған жағдайда көлік оқиғасы болғандағы тұлғалардың
әрекеттері:

3.6.1.  Көлік  оқиғасы  кезінде  өміріне  немесе  денсаулығына  зиян  келтірілген  жәбірленушілер  болмаған  жағдайда,  оқиғаға
қатысушылар мүмкіндігі болса, сақтандырушыларды болған оқиға туралы хабардар етуі тиіс.
3.6.2. Сақтандырушылар көлік оқиғасы орнына өз өкілдерін жіберуге құқылы.
3.6.3. Көлік оқиғасына қатысушылар өзара келісімге отырып, болған жағдайды және мүлікке келтірілген зиянның көлемін бағалауда,
болжалды зиян көлемі елу айлық есептік көрсеткіштен аспауы тиіс, оқиға сызбасын өздері құрастырып, оны қол қойып, оны рәсімдеу
үшін жақын жердегі постқа немесе ішкі істер органдарының бөлімшесіне баруға құқылы.
3.6.4. Көлік оқиғасының сызбасын жасау тәртібі мен типтік үлгілері Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрлігінің уәкілетті
органмен келісімі бойынша нормативтік құқықтық актімен белгіленеді.

4. Сақтандыру төлемін жүзеге асыру үшін қажетті құжаттар
4.1. Сақтандыру төлемі туралы талап сақтандырушыға ұсынылады
Сақтандыру төлемі туралы талап сақтанушы (сақтандырылған) немесе пайда алушы болып табылатын басқа тұлға тарапынан жазбаша
түрде ұсынылады, онда пайда алушының тұрғылықты мекені, байланыс телефон нөмірлері, банк реквизиттері (қажет болған жағдайда),
сақтандыру төлемін алу тәртібі – қолма-қол ақша немесе банк шотына аудару көрсетіледі, сонымен бірге сақтандыру төлемін жүзеге асыру
үшін қажетті құжаттар қосылады.
Өтініш берушінің талабы бойынша сақтандыру төлемі туралы талап электрондық түрде де жіберілуі мүмкін, онда сақтандыру төлемін
жүзеге асыру үшін қажетті  құжаттардың электрондық көшірмелері немесе электрондық құжаттары қосылады. Осыған қарамастан,
электрондық  нысандағы  сақтандыру  төлемі  туралы  талап  өтініш  берушіні  сақтандырушының  орналасқан  жерінде  құжаттардың
түпнұсқаларын ұсынудан босатпайды.
4.2. Сақтандырушының сақтандыру төлемі туралы шешім қабылдауы үшін сақтанушы (сақтандырылған) немесе пайда алушы сақтандыру
төлемі туралы өтінішпен бірге келесі құжаттарды сақтандырушыға ұсынады:
1) сақтандыру төлемі туралы өтініш;
2) азаматтық-құқықтық жауапкершілікке тартылған тұлғаның сақтандыру полисі (немесе оның көшірмесі), егер ол жоқ болса, сақтандыру
полисінің көшірмесі немесе сақтандырушының атауы, полис нөмірі, шығарылған күні туралы ақпарат немесе сақтанушының (тегі, аты,
әкесінің аты (бар болса), көлік құралдарының мемлекеттік тіркеу нөмірі);
3) сақтандыру жағдайының болғандығын және зақым келген көлемін растайтын құжат;
4) зақым келген адамның уақытша еңбекке жарамсыздығы туралы медициналық ұйымның анықтамасының көшірмесі немесе мүгедектік
орнатылған жағдайда арнайы мекемелердің анықтамасы;
5) зақым келген адамның өлім туралы нотариалды куәландырылған куәлігінің көшірмесі;
6) пайда алушының зиянды өтеу құқығын растайтын құжат (көшірме);
7) Заңның 22-бабының 3-тармағында көзделген жағдай бойынша зиян көлемін анықтау туралы өтініш;
8) пайда алушының жеке куәлігінің көшірмесі (жеке тұлға үшін) немесе заңды тұлғаның өкіліне берілген сенімхаттың түпнұсқасы;
9) сақтанушының (сақтандырылғанның) сақтандыру жағдайы кезінде шығындарды азайту немесе алдын алу мақсатында жұмсаған
шығындарын растайтын құжаттар (болған жағдайда).
4.3. Сақтандырушының сақтанушыдан (сақтандырылғаннан) немесе зардап шеккен адамнан қосымша құжаттарды талап етуіне жол
берілмейді.
4.4.  Құжаттарды қабылдаған сақтандырушы өтініш берушінің ұсынған құжаттарының толық тізімі мен қабылдау күнін көрсететін
анықтаманы екі дана етіп дайындауға міндетті. Егер сақтанушы (сақтандырылған, пайда алушы) сақтандыру төлемі туралы өтінішті
электрондық түрде жолдаса, сақтандырушы осы анықтаманы электрондық нысанда бере алады.
Өтініш беруші сақтандырушыға жеке келген жағдайда анықтаманың бір данасы өтініш берушіге беріледі,  ал екінші данасы өтініш
берушінің оны алғаны туралы белгісімен сақтандырушыда қалады.

5. Сақтандыру төлемін жүзеге асыру тәртібі мен шарттары
5.1. Сақтандыру төлемінің мөлшері және зардап шеккен адамның өміріне/денсаулығына келтірілген зиян көлемін анықтау:

5.1.1.  Әрбір  зардап шеккен адамның өміріне  немесе  денсаулығына келтірілген зиян үшін бір  сақтандыру жағдайы бойынша
сақтандыру төлемі (Қазақстан Республикасының заңнамалық актісіне сәйкес сақтандыру төлемі жүзеге асырылатын күні белгіленген
айлық есептік көрсеткіш мөлшерінде) келесідей есептеледі:
1) өлім жағдайында – 2000;
2) мүгедектік орнатылған жағдайда: I топ – 1600; II топ – 1200; III топ – 500; «мүгедек бала» – 1000;
3) мүгедектік орнатылмайтын жарақат, жарақат немесе басқа денсаулыққа зиян келтіру жағдайында – амбулаториялық және (немесе)
стационарлық емдеуге кеткен нақты шығындар мөлшерінде, бірақ 300-ден аспайды.
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5.1.2. Өмірге және денсаулыққа келтірілген зиян үшін сақтандыру төлемі, оның салдарынан өлім немесе мүгедектік орнатылған
жағдайда, осы Ережелердің 5.1 тармағының 5.1.1-ші тармақшасында белгіленген сақтандырушының жауапкершілігінің ең жоғары
мөлшерінде жүзеге асырылады.
5.1.3.  Зардап шеккен адам қайтыс болған жағдайда,  зардап шеккен адамның жерлеуін жүзеге асырған тұлғаға сақтандырушы
жерлеуге кеткен шығындарды жүз айлық есептік көрсеткіш мөлшерінде өтейді.

5.2. Зардап шеккеннің мүлкіне келтірілген зиян үшін сақтандыру төлемінің мөлшері:
5.2.1.  Зардап  шеккеннің  мүлкіне  келтірілген  зиян  үшін  бір  сақтандыру  жағдайы  бойынша  сақтандыру  төлемі  (Қазақстан
Республикасының заңнамалық актісіне сәйкес сақтандыру төлемі жүзеге асырылатын күні белгіленген айлық есептік көрсеткіш
мөлшерінде): 1) бір зардап шеккеннің мүлкіне келтірілген зиян үшін — келтірілген зиян мөлшерінде, бірақ 600-ден аспайды;
2) екі немесе одан да көп зардап шеккеннің мүлкіне бір мезгілде келтірілген зиян үшін — келтірілген зиян мөлшерінде, бірақ әрбір
зардап шеккенге 600-ден аспайды. Сонымен қатар, барлық зардап шеккендерге төленетін сақтандыру төлемдерінің жалпы сомасы
2000-ден аспауы тиіс. Егер зиян мөлшері сақтандырушының ең жоғары жауапкершілік көлемінен асып кетсе, әрбір зардап шеккенге
сақтандыру төлемі оның мүлкіне келтірілген зиян дәрежесіне пропорционал бөлінеді.

5.3. Сақтандыру жағдайын және келтірілген зиян мөлшерін анықтау:
5.3.1. Сақтандыру жағдайы ретінде сақтандырылған тұлғаның азаматтық-құқықтық жауапкершілігінің туу фактісі танылады, ол
сақтандырушының Генералды полисінде көрсетілген сақтандырылған көлік құралын пайдалану нәтижесінде зардап шеккен деп
танылған тұлғалардың өмірі, денсаулығы және (немесе) мүлкіне келтірілген зиянды өтеуге қатысты.
5.3.2. Зардап шеккен адамның өмірі мен денсаулығына келтірілген зиянның мөлшері Заңға сәйкес тиісті ұйымдар берген құжаттар
негізінде анықталады.
5.3.3. Сақтандырушы Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі бекіткен нормативтік құқықтық актіге сәйкес анықталған зиян
мөлшерінде сақтандыру төлемін жүзеге асырады.
5.3.4. Мүлкіне келтірілген зиян мөлшерін бағалау сақтандырушы тарапынан уәкілетті органның нормативтік құқықтық актісінде
белгіленген формаға сәйкес зиян мөлшерін анықтау туралы өтініш негізінде он жұмыс күні ішінде жүргізіледі.
Көлік құралдарына келтірілген зиян мөлшерін анықтау сақтандырушы тарапынан уәкілетті органның нормативтік құқықтық актісіне
сәйкес жүзеге асырылады.
Зиян келген мүліктің пайда алушысы немесе сақтанушы (сақтандырылған) сақтандырушыға зиян мөлшерін анықтау туралы өтініш
бергенге дейін, сондай-ақ өтініш берген күннен бастап он жұмыс күні ішінде көлік оқиғасынан кейінгі күйінде мүлікті сақтауға
міндетті және сақтандырушыға зақымданған мүлікті тексеруге мүмкіндік беруі қажет.
5.3.5. Сақтандырушы пайда алушыға төленетін сақтандыру төлемінен зиян мөлшерін анықтауға байланысты өз шығындарын ұстап
қалуға құқылы емес.
5.3.6.  Сақтандыру жағдайын қасақана жасау және сақтандыру төлемін заңсыз алу мақсатындағы басқа да алаяқтық әрекеттер
Қазақстан Республикасының Қылмыстық кодексіне сәйкес жауапкершілікке тартылады.

5.4. Пайда алушы:
5.4.1. Пайда алушы — зардап шеккен адам (оның қайтыс болған жағдайда Қазақстан Республикасының заңдарына сәйкес зардап
шеккен адамның өліміне байланысты зиянды өтеуге құқықтары бар тұлға), сондай-ақ сақтанушы (сақтандырылған) немесе зардап
шеккенге (зиянды өтеуге құқығы бар тұлғаға) сақтандырушының осы Генералды полисте белгіленген жауапкершілік көлемі шегінде
зиянды өтеген және сақтандыру төлемін алуға құқық иеленген басқа тұлға.
5.4.2. Мүлікке зиян келген жағдайда зардап шеккен ретінде сол мүліктің иесі танылады, ал оның қайтыс болуы жағдайында — зиянды
өтеуге құқықты тұлғалар танылады.
5.4.3. Зардап шеккен адамның жазбаша өтініші немесе нотариалды куәландырылған сенімхат негізінде сақтандыру төлемі тікелей
оның денсаулығын және (немесе) мүлкін қалпына келтіру қызметтерін көрсеткен (көрсетіп жатқан) тұлғаға төленуі мүмкін.

5.5. Сақтандыру төлемін жүзеге асыру тәртібі:
5.5.1. Сақтандыру төлемі сақтандырушы тарапынан осы Генералды полисте көзделген сақтандыру төлемін жүзеге асыруға қажетті
құжаттарды алған күннен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде төленеді. Сақтандыру төлемі теңге түрінде жүзеге асырылады.
5.5.2. Бірнеше зардап шеккеннің мүлкіне зиян келген жағдайда сақтандырушы барлық зардап шеккендердің құжаттарын алған күннен
бастап 7 (жеті) жұмыс күні ішінде сақтандыру төлемін төлеуді бастауға міндетті, бірақ алғашқы болып сақтандырушыға құжаттарын
ұсынған  зардап  шеккеннің  құжаттарын  алған  күннен  бастап  15  (он  бес)  күнтізбелік  күннен  кешіктірмей,  басқа
сақтандырылғандардың құжаттарын ұсынуына қарамастан төлемді бастау қажет.
5.5.3. Сақтандыру жағдайының тууына себеп болған оқиға нәтижесінде зардап шеккен адамның денсаулығы нашарласа (мүгедектік
орнатылса немесе жоғары топқа ауысса) немесе қайтыс болса, сақтандырушы зардап шеккеннен (пайда алушыдан) түскен өтініш пен
тиісті құжаттар негізінде осы Генералды полисте белгіленген тәртіп пен мөлшерде сақтандыру төлемінің сомасын қайта есептеуге
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міндетті. Сонымен қатар, сақтандыру төлемінің сомасын қайта есептегенде бұрын төленген сома ескерілетін болады.
5.5.4. Сақтандыру төлемін уақытында төлемеген жағдайда сақтандырушы пайда алушыға Қазақстан Республикасының Азаматтық
кодексінің 353-бабында белгіленген тәртіппен және мөлшерде айыппұл төлеуге міндетті.
5.5.5. Сақтандырушы зардап шеккен адамның өмірі мен денсаулығына зиян келтіру фактісі болмаған жағдайда, ішкі істер органдары
шығарған жол қозғалысы ережесін бұзу туралы хаттаманы және оқиғаның схемасын негізге ала отырып, сақтандыру төлемін жүзеге
асыруға құқылы.

5.6. Тікелей реттеу:
5.6.1. Сақтандыру жағдайы туындаған жағдайда зардап шеккен немесе зардап шеккеннің қайтыс болуына байланысты зиянды өтеуге
Қазақстан  Республикасының  заңдарына  сәйкес  құқықты  тұлға,  көлік  құралдарының  иелерінің  жауапкершілігін  міндетті
сақтандырудың Генералды полисімен сақтандырылған сақтандырушыға жүгінуге құқылы, егер сақтандыру жағдайы болған тұлғаның
қолында көлік құралдарының иелерінің жауапкершілігін міндетті сақтандыру Генералды полисі болса.
Зиян келген мүліктің иесі емес зардап шеккен тұлға сақтандыру жағдайы болған тұлғаның сақтандырушысына Заңда көзделген
тәртіппен жүгінеді.
5.6.2.  Зақым  келген  зиянды  өтеу  сақтандырушы  тарапынан  осы  Жалпы  полистің  4.2  тармағының  2),  3),  4),  5),  6)  және  8)
тармақшаларында көрсетілген құжаттар алынған күннен бастап жеті жұмыс күні ішінде жүзеге асырылады. Тікелей тәртіппен
сақтандырушы тарапынан зардап шеккеннің өміріне, денсаулығына және (немесе) мүлкін келтірілген зиянды өтеу — сақтанушының
зардап шеккенмен жасалған Көлік құралдарының иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігінің міндетті сақтандыруының Жалпы
полисі бойынша міндеттемелерін орындауы және сақтандыру төлемі болып табылмайды.
5.6.3. Сақтандыру жағдайы оның кінәсінен болған тұлғаның сақтандыру компаниясы сақтандыру жағдайын шешкен сақтандырушыға
нақты төленген соманы өтееді.

6. Зиян келтірген тұлғаға қарсы кері талап қою құқығы
6.1. Сақтандыру төлемін жүзеге асырған сақтандырушы келесі жағдайларда төленген сома шегінде Сақтанушыға (Сақтандырылушыға)
қарсы кері талап қоюға құқылы:
1) Сақтанушының (Сақтандырылушының) азаматтық-құқықтық жауапкершілігі сақтандыру жағдайының туындауына әкелген немесе оның
туындауына ықпал еткен қасақана әрекеттерінің салдарынан туындаған, қажетті қорғану немесе аса қажеттілік жағдайында жасалған
әрекеттерді қоспағанда;
2) Сақтанушының (Сақтандырылушының) азаматтық-құқықтық жауапкершілігі  оның көлік құралын алкогольдік, есірткілік немесе
уытқұмарлық масаң күйде басқаруы нәтижесінде туындаған;
3) Көлік оқиғасы орын алған сәтте көлік құралын басқарған тұлға оны басқару құқығына ие болмаған;
4) Сот талқылауы барысында сақтандыру жағдайы көлік құралының техникалық ақаулықтарының салдарынан туындағаны анықталған,
бұл туралы Сақтанушы (Сақтандырылушы) білген немесе білуге тиіс болған;
5) Көлік құралы өзінің техникалық арналуына жатпайтын мақсаттарда пайдаланылған;
6) Сақтанушы (Сақтандырылушы) сақтандыру жағдайынан келтірілген зиянды азайту жөнінде әдейі шаралар қабылдамаған;
7) Көлік құралын басқарған тұлға жол-көлік оқиғасы болған жерден жасырынған;
8) Психобелсенді заттарды қолдану фактісін және масаң күйді анықтау мақсатында медициналық куәландырудан өтуге жіберілген көлік
құралын басқарған тұлға дәлелді себептерсіз мұндай куәландырудан өтпеген.
6.2. Егер осы тармақтың 6.1-тармақшасында көрсетілген жағдайларда келтірілген зиянның себепкері көлік құралын оның иесімен еңбек
қатынастары негізінде немесе иесінің қатысуымен, бірақ жазбаша нысанда ресімделмеген мәміле бойынша пайдаланатын тұлға болса,
онда Сақтандырушының осы көлік құралының иесіне қарсы кері талап қоюға құқығы бар.
6.3. Сақтандыру төлемін жүзеге асырған Сақтандырушыға, өзі төлеген сома шегінде, Сақтанушының (Сақтандырылушының) сақтандыру
нәтижесінде залалды өтеу үшін жауапты тұлғаға қарсы кері талап қою құқығы өтеді. Бұл ретте, егер сақтандыру жағдайы жолдардың және
ондағы құрылыстардың қанағаттанарлықсыз күтімі салдарынан туындаған жол жағдайларына байланысты болғаны анықталса, көлік
құралының иесі ондай жағдайларды жасауға кінәлі тұлғаға қатысты қандай талап қою құқығына ие болса, дәл сондай талап қою құқығы
сақтандыру төлемін жүзеге асырған Сақтандырушыға өтеді.

7. Сақтандыру төлемінен бас тарту
7.1. Сақтандырушы келесі жағдайларда сақтандыру төлемін толық немесе ішінара төлеуден бас тартуға құқылы:
1)  Сақтандыру  жағдайының  туындауына  әкелген  немесе  оның  туындауына  ықпал  еткен,  қажетті  қорғану  немесе  аса  қажеттілік
жағдайында жасалған әрекеттерді қоспағанда, пайда алушының қасақана әрекеттері нәтижесінде сақтандыру жағдайы туындаған болса;
2) Қазақстан Республикасының заңнамалық актілерінде белгіленген тәртіппен жасалған қасақана қылмыстар немесе әкімшілік құқық
бұзушылықтар болып танылған және сақтандыру жағдайымен себептік байланыста болған пайда алушының әрекеттері нәтижесінде
сақтандыру жағдайы туындаған болса.
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7.2. Сақтандырушының сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас тартуына негіз бола алатын келесі жағдайлар да бар:
1) Зиян келтіруге кінәлі тұлғадан Пайда алушының тиісті залалды өтеу сомасын алуы;
2)  Сақтанушының (Сақтандырылушының) көлік  құралын жарыстарда,  сынақтарда немесе арнайы белгіленген орындарда жүргізу
оқуларында пайдалануы;
3) Көлік құралын тиеу немесе түсіру кезінде зиян келтіру;
4) Ақша, бағалы қағаздар, алтын, күміс бұйымдары, зергерлік бұйымдар, әшекейлер, өнер туындылары немесе өзге де құндылық түріндегі
мүлікке зиян келтіру;
5) Жәбірленушінің осы Жалпы полистің 3.4-тармағының 3) тармақшасында көзделген талаптарды бұзуы.
7.3. Сақтандырушы сақтандыру төлемін жүзеге асырудан босатылады, егер сақтандыру жағдайы келесі себептердің салдарынан туындаған
болса:
1) ядролық жарылыстың, радиацияның немесе радиоактивті ластанудың әсерінен;
2) соғыс әрекеттерінің салдарынан;
3) азаматтық соғыс, халық толқуларының кез келген түрі, жаппай тәртіпсіздіктер немесе ереуілдер нәтижесінде.
7.4. Моральдық зиян, жәбірленушінің жіберіп алған пайдасы, оның ішінде мүліктің тауарлық құнын жоғалтуы, сондай-ақ жәбірленушінің
тауарларды жеткізу, жұмыстарды орындау (қызметтерді көрсету) мерзімдерін бұзуына немесе шарттар (Жалпы полистер) бойынша өзге де
міндеттемелерін орындамауына байланысты өсім (айыппұл, тұрақсыздық айыбы) түріндегі өтемақы төленуге жатпайды.
7.5. Сақтандыру полисінде көрсетілген зақымдалған көлік құралы бойынша сақтандыру төлемі жүзеге асырылмайды.
7.6.  Сақтандыру төлемін  төлеуден бас  тартудың негіздері  болған жағдайда,  Сақтандырушы өтініш пен осы Жалпы полистің  4.1-
тармағында көрсетілген барлық құжаттарды алған күннен бастап 7 (жеті) жұмыс күні ішінде өтініш берушіге сақтандыру төлемін толық
немесе ішінара төлеуден бас тарту туралы себептері дәлелденген жазбаша шешімін жолдауға міндетті.

8. Жалпы полисті (сақтандыру полисін) өзгерту
8.1. Сақтандыру полисіне өзгерістер мен толықтырулар енгізуге жол берілмейді.

9. Жалпы полистің (сақтандыру полисінің) тоқтатылуы
9.1. Жалпы полистің/сақтандыру полисінің тоқтатылу шарттары:
Жалпы сақтандыру полисі келесі жағдайларда тоқтатылған болып есептеледі:
1) Жалпы сақтандыру полисінің қолдану мерзімінің аяқталуы;
2) Жалпы сақтандыру полисінің мерзімінен бұрын тоқтатылуы.
9.2. Көлік құралдарының иелерінің азаматтық жауапкершілігінің міндетті сақтандыруы туралы шарт сақтандыру төлемі жасалған кезде
тоқтатылмайды.
Сақтандыру төлемі жүзеге асырылған жағдайда, сақтандырушы бір жұмыс күні ішінде деректер базасын құру және жүргізу ұйымына осы
туралы хабарлайды.
9.3.  Жалпы  сақтандыру  полисі  Қазақстан  Республикасының  Азаматтық  кодексінде  белгіленген  жағдайларда  мерзімінен  бұрын
тоқтатылады.
9.4.  Жалпы полисті  мерзімінен бұрын тоқтату үшін Сақтанушы (Сақтанушының қайтыс болуы жағдайында оның мұрагері(лері))
сақтандырушыға жазбаша өтініш береді.
9.5. Жалпы сақтандыру полисі мерзімінен бұрын тоқтатылған жағдайда және сол сақтандырушымен жаңа Жалпы сақтандыру полисі
жасалған кезде, сақтанушы сақтандыру премиясының бір бөлігін келесі формула бойынша қайтаруға құқылы:
ЧСП = СП * n / N, мұнда:
ЧСП — сақтандырушы ұстап қалатын сақтандыру премиясының мөлшері (теңгеде);
СП — Жалпы сақтандыру полисі бойынша төленген сақтандыру премиясының мөлшері (теңгеде);
n — Жалпы сақтандыру полисі күшіне енген күннен бастап оның мерзімінен бұрын тоқтатылған күнге дейін өткен мерзім (күндермен),
өтініш түскен күні де есепке алынады;
N — көлік құралдарының иелерінің азаматтық жауапкершілігінің міндетті сақтандыруы бойынша Жалпы сақтандыру полисінің мерзімі
(күндермен).
9.6. Осы Жалпы сақтандыру полисінің 9.5-тармағында көзделген талаптар орындалмаған жағдайда, сақтанушы көлік құралдарының
иелерінің азаматтық жауапкершілігінің міндетті сақтандыруы бойынша Жалпы полисті мерзімінен бұрын тоқтату кезінде сақтандыру
премиясының төмендегі мөлшерде қайтарылуына құқықты:
№1Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі  күндер саны)4 күнге дейін (4-ті  қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)15;
№2 Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)4-тен 8-ге дейін (8-ді қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)20;
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№3Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)8-ден 17-ге дейін (17-ні қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)30;
№4Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)17-ден 25-ке дейін (25-ті қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)40;
№5Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)25-тен 33-ке дейін (33-ті қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)50;
№6Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)33-тен 42-ге дейін (42-ні қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)60;
№7Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)42-ден 50-ге дейін (50-ні қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)70;
№8Мерзім  (келісімнің  күшіне  енген  сәтінен  мерзімінен  бұрын  тоқтатылғанға  дейінгі  күндер  саны)50-ден  58-ге  дейін  (58-ні
қоспағанда);Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)75
№9Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)58-ден 67-ге дейін (67-ні қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)80;
№10Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)67-ден 75-ке дейін (75-ті қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%) 85;
№11Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)75-тен 83-ке дейін (83-ті қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)90;
№12Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)83-тен 92-ге дейін (92-ні қоспағанда);
Сақтандырушы ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%)95;
№13Мерзім (келісімнің күшіне енген сәтінен мерзімінен бұрын тоқтатылғанға дейінгі күндер саны)92 және одан жоғары;Сақтандырушы
ұстап қалатын жылдық сақтандыру премиясының пайызы (%) 100

10. Тараптардың жауапкершілігі
10.1. Көлік құралдарының иелерінің міндетті жауапкершілігін сақтандыру туралы Қазақстан Республикасының заңнамасын бұзған
тұлғалар Қазақстан Республикасының заңдарында көзделген жауапкершілікті арқалайды.

11. Көлік құралдарының иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігінің міндетті сақтандыруы бойынша дауларды шешудің
ерекшеліктері

11.1. Көлік құралдарының иелерінің міндетті азаматтық-құқықтық жауапкершілігін сақтандыру туралы Жалпы полистен туындаған даулар
болған жағдайда, Сақтанушы (жәбірленуші, пайда алушы) құқылы:
1)  сақтандырушыға (соның ішінде филиалына,  өкілдігіне,  сақтандырушының интернет-ресурстары арқылы) талаптарын көрсетіп,
талаптарын растайтын құжаттарды қоса жіберген жазбаша өтініш жолдау; немесе
2) сақтандыру омбудсменіне (тікелей немесе оның интернет-ресурсы арқылы, сондай-ақ сақтандырушыға, оның филиалына, өкілдігіне)
немесе көлік құралдарының иелерінің міндетті азаматтық-құқықтық жауапкершілігін сақтандыру туралы Жалпы полисінен туындайтын
дауларды шешу үшін сотқа өтініш беру.
11.2. Сақтандырушы сақтанушыдан (жәбірленушіден, пайда алушыдан) өтініш алғаннан кейін бес жұмыс күні ішінде оны қарастырып,
дауды шешудің әрі қарайғы тәртібі туралы жазбаша жауап береді.
11.3. Сақтанушының (жәбірленушінің, пайда алушының) сақтандыру омбудсменіне жүгінуі жағдайында, сақтандырушы сақтанушының,
жәбірленушінің (пайда алушының) немесе сақтандыру омбудсменінің өтініші бойынша дауды қарастыруға және шешуге қатысты
құжаттарды сұрау алған күннен бастап үш жұмыс күні ішінде ұсынуға міндетті.

12. Қосымша шарттар
12.1. Осы Жалпы сақтандыру полисінде қарастырылмаған барлық мәселелер Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес реттеледі.

13. Тараптардың заңды мекенжайлары және банк деректемелері

Филиал УМГ "Актобе" Акционерное общество "Интергаз
Центральная Азия"
Актюбинская область, Актобе Г.А., г.Актобе, улица Есет-
батыра, дом 39
БСН 971141002830
БСК HSBKKZKX
ЖСК KZ806010121000002435
АО “Народный Банк Казахстана”
Тел.: +7 (7132) 972-824
"Ақтөбе" МГҚБ  "Интергаз Орталық Азия"АҚ филиалының
директоры Анешов Азамат Турарбекович

"Номад Иншуранс" сақтандыру компаниясы" акционерлік
қоғамы
Алматы қ., Алмалы ауданы, УЛИЦА ТОЛЕ БИ, дом 101
БСН 040140001147
БСК HSBKKZKX
ЖСК KZ836017131000001788
АО “Народный Банк Казахстана”
Тел.: +7 (727) 321-2000
Б а с қ а р м а  т ө р а ғ а с ы  И М А Н Ж А Н О В  Д А У Р Е Н
КАСЫМХАНОВИЧ
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№1 қосымша

 №1154579/2025/1 от 24.10.2025 жылғыкелісім-шарт үшін 

Сатып алынатын тауарлардың, жұмыстар мен қызметтердің тізімі

ЖП
тармағ
ының

№

Атауы және қысқа
сипаттамасы Қосымша сипаттамасы Жалпы саны Саны Өлшем

бірлігі
ҚР ҚҚС
белгісі Сомасы Жеткізу

орны
Жеткізу

шарттары
Жеткізу
мерзімі

Төлем
шарттары

609 У

Автомобиль көлігі
иелерінің азаматтық-

құқықтық
жауапкершілігін

сақтандыру бойынша
қызмет көрсетулер

Автомобиль көлігі
иелерінің азаматтық-

құқықтық
жауапкершілігін

сақтандыру жөніндегі
қызметтер

1.000 1.000 - Жоқ 93 448

КАЗАХСТАН,
Актюбинская

область, Актобе
Г.А., г.Актобе,
КАЗАХСТАН,
Актюбинская

область, Актобе
Г.А., г.Актобе,

улица Тлеу
батыра, 10

-

Шартқа қол
қойылған

күннен бастап
365 күнтізбелік

күні

Алдын ала
төлем - 100%,

Аралық төлем -
0%, Соңғы
төлем - 0%
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Шарттың №2
қосымшасы №1154579/2025/1 от 24.10.2025 жылғы

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1154579 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № 1 (609 У, 4192757)

Тапсырыс беруші: "Интергаз Орталық Азия" акционерлік қоғамының "Ақтөбе" магистральды газ құбырлары 
басқармасы" филиалы

Орындаушы: "Номад Иншуранс" сақтандыру компаниясы" акционерлік қоғамы

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 609 У

Атауы және қысқаша 
сипаттамасы

Автомобиль көлігі иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігін сақтандыру бойынша 
қызмет көрсетулер

Қосымша сипаттама
Автомобиль көлігі иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігін сақтандыру жөніндегі 
қызметтер

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны
ҚАЗАҚСТАН, Ақтөбе облысы, Ақтөбе Қ.Ә., Ақтөбе қ., КАЗАХСТАН, Актюбинская область, 
Актобе Г.А., г.Актобе, улица Тлеу батыра, 10

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап 365 күнтізбелік күні

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 100%, Аралық төлем - 0%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

2.1. Сатып алу пәні:

Автомобиль көлігі иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігін сақтандыру жөніндегі қызметтер.

2.2. Қызметтің көлемі:

Сақтандыру объектілері:

Камаз-43118-50, пропановоз/баллоновоз, год выпуска – 2024, ГРНЗ №065BG04;

Камаз-43118-50, пропановоз/баллоновоз, год выпуска – 2024, ГРНЗ №265BG04.

2.3. Орындаушы міндетті:

2.3.1. Тапсырыс берушіден міндетті сақтандыруға өтініш және сақтандыру сыйлықақысының төленгені туралы 

растама алғаннан кейін Тапсырыс берушіге сақтандыру полисін беріңіз;

2.3.2. Сақтандыру жағдайы туралы хабарлама алғаннан кейін үш күн мерзімде акт жасау;
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2.3.3. Сақтандыру төлемдерімен байланысты даулар сот тәртібімен қаралатын жағдайларды қоспағанда, 

сақтандыру шарттарында көзделген барлық құжаттар болған кезде сақтандыру төлемдерін соңғы құжатты алғаннан кейін 

15 банктік күннен кешіктірмей бастау керек;

2.3.4. ЖКО денсаулыққа өлімге, мертігуге немесе басқа да зақым келтіруге, сондай-ақ үшінші тұлғалардың мүлкіне 

зақым келтіруге немесе жоюға әкеп соққан жағдайда сақтандыру өтемін төлеуге;

2.3.5. ЖКО салдарынан жәбірленушіге келтірілген зиян үшін сақтандыру өтемін төлеу зиян келтіру дәрежесіне 

қарай төленеді;

2.3.6. Жол-көлік оқиғаларына қатысушылардың кінәсі болған кезде, кінәні кінәлі деп тану жолымен немесе 

тергеу, анықтау органдары белгілеген зиян үшін, ал сот тәртібімен келіспеушіліктер болған кезде сақтандыру өтемін 

төлеуге;

2.3.7. Егер зиян келтіру: - көлік құралының соқтығысуы, соқтығысуы, соққысы, құлауы, аударылуы, салдарынан 

болған болса, үшінші тұлғалардың жеке басына және мүлкіне зиян келтірілген кезде сақтандыру өтемін төлеуге;

2.3.8. Зақымдалған мүлікті тексеруге қатысу және тексеру актілеріне қол қою;

2.3.9. Құзыретті органдардан Тапсырыс берушінің кінәсінің фактісі мен дәрежесіне байланысты құжаттарды сұрату;

2.3.10. Көлік құралдары иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігін міндетті сақтандыру бойынша 

сақтандыру өтемақысын Тапсырыс берушінің жауапкершілігін белгілеген сот шешімі күшіне енген немесе Тапсырыс 

берушінің өзі Орындаушының алдын ала келісімімен үшін

ші тұлға алдындағы жауапкершілікті мойындаған және төлем туралы мәселені шешу үшін барлық қажетті құжаттарды 

алған күннен бастап 15 банктік күн ішінде төлеуге;

2.3.11. Міндетті сақтандыру шартында Орындаушының басқа да міндеттері көзделуі мүмкін.

2.4. Жұмыстарды орындау орны Қызметтер Ақтөбе облысында, "Ақтөбе" МГҚБ филиалының құрылымдық 

бөлімшелерінде көрсетілуі тиіс, Қызметтер Тапсырыс берушіге Қазақстан Республикасы, 030000 Ақтөбе қаласы, Тілеу 

батыр көшесі, 10, "Ақтөбе" МГҚБ "Интергаз

Орталық Азия" АҚ мекенжайы бойынша тапсырылуы тиіс.

2.5. Сақтандыру полисінің қолданылу мерзімі: шарт жасалған күннен бастап 365 күнтізбелік күн ішінде қолданылады.

Техникалық ерекшелік мәселелері бойынша байланысатын тұлғалар:

Өндірістік-техникалық қызмет бастығы – Капсалимов Берик Болатович; эл. пошта: B. Kapsalimov@ica.kz– 8 7132 972-765.

Магистральдық газ құбырлары жөніндегі 1-санаттағы инженер - Кенбаев Азамат Бакытгалиулы; эл. пошта: Kenbaev.

A@ica.kz – 8 7132 972-752, 8 707-666-56-60.
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Шарттың №3

қосымшасы  №1154579/2025/1 от 24.10.2025 жылғы

Шарттың №3

қосымшасы  №1154579/2025/1 от 24.10.2025 жылғыҚызметтерді көрсету/жұмыстарды орындау жөнінде шартта елішілік құндылық үлесін болжамды/нақты есептеу

_________________ жылғы №__________

 
Ескерту:
 3. Бірыңғай номенклатуралық анықтамалығы бойынша тауардың коды (ТЖҚ БНА). Келесі мекенжайы бойынша қолжетімді: http://www.enstru.skc.kz/
 8. СТ-KZ сертификатының нөмірі. Мысал: 01214.
 9. CT-KZ сертификатының сериясы.
 10. СТ-КZ сертификатын берген органның коды. Мысал: 650.
 11. CT-KZ сертификатының берілген жылы. Мысал: егер 2017 жыл, 7 саны көрсетіледі.
 12. CT-KZ сертификатының берілген күні. Мысал: 09.06.2017.
 13. СТ-KZ сертификатында көрсетілген тауарда елішілік құндылық үлесі (%). Сертификат жоқ болса, 0 тең
 14. Елдердің жіктеуішіне сәйкес тауардың шыққан елінің коды.
 Елішілік құндылық үлесі ұйымдармен Инвестициялар және даму министрінің 20.04.2018 ж. №260 бұйрығымен бекітілген Бірыңғай есептеу әдістемесіне сәйкес есептеледі.
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Келісім-шарт шеңберінде көрсетілген қызметтер/орындалған жұмыстар

 
Келісім-шарттағы елішілік құндылықты қорытынды есебі

 
Ескерту:
елішілік құндылық үлесі ұйымдармен Инвестициялар және даму министрінің 20.04.2018 ж. №260 бұйрығымен бекітілген Бірыңғай есептеу әдістемесіне сәйкес есептеледі.
Қол қоюшылар:
Анешов Азамат Турарбекович, Директора филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
Даулов Асылбек Нурлыбаевич, Главный инженер филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
Капсалимов Берик Болатович, Начальник производственно-технической службы филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
Кенбаев Азамат Бакытгалиулы, Инженер МГ 1-й категории производственно-технической службы филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
Алишева Гулсим Каналиевна, Начальник юридического отдела филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
Серикбаева Дина Сериковна, Ведущий специалист отдела координации закупок и МТС филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
ИМАНЖАНОВ ДАУРЕН КАСЫМХАНОВИЧ, Председатель Правления
Маратова Жібек Ерланкызы, Управляющий директор Отдела Государственных Закупок
Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы
құжатпен бірдей

№
р/с

Орындаушы/Суб
мердігер

Келісім
-шарт
нөмірі

Келісім-
шарттың

құны

Келісім-шарт шеңберінде
орындаушы немесе субмердігер

сатып алатын/сатып алған
тауарлардың жиынтық құны

Келісім-шартты орындау шеңберінде
жасалатын/жасалатын субмердігерлік
келісім-шарттардың жиынтық құны

Келісім-шартты орындайтын/орындаған
жеткізушінің немесе субмердігердің
қызметкерлеріне еңбекақы төлеудің

жалпы қорындағы қазақстандық
кадрларға еңбекақы төлеу қорының

үлесі

Шарттағы елішілік құндылық үлесі,
(ақша қаражат түрінде)

1 2 3 4 5(1-ші кестеден) 6 7 8(=(4-5-6)*7)

0,00

0,00

№
р/с Орындаушы Келісім-шарт Келісім-шарт

күні
Келісім-шарт

валютасы Жұмыстарды (қызметтерді) сатып алу жөнінде шарттың жалпы бағасы внутристрановая ценность в договоре, %

1 2 3 4 5 6 7 (=∑15(табл.1)+∑8(табл.2)/6*100%)

100
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03-25R
Договор о закупке услуг №1154579/2025/1

Акционерное общество "Интергаз Центральная Азия", именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице Директора филиала УМГ «Актобе» АО
«Интергаз Центральная Азия» Анешов Азамат Турарбекович, действующего на основании Приказ №120-085/24 юр от 09.12.2024, с одной
стороны, и Акционерное общество "Страховая компания "Номад Иншуранс"  именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице Председатель
Правления ИМАНЖАНОВ ДАУРЕН КАСЫМХАНОВИЧ, действующего на основании Устав, с другой стороны, совместно именуемые
«Стороны», а по отдельности как указано выше «Сторона», в соответствии с Порядком осуществления закупок акционерного общества
«Фонд национального благосостояния «Самрук-Қазына» и организаций пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия)
которых прямо или косвенно принадлежат АО «Самрук-Қазына» на праве собственности или доверительного управления, утвержденным
решением Совета директоров АО «Самрук-Қазына» (№193 от «03» марта 2022 года) (далее – Порядок), и на основании Протокол итогов №
1154579, заключили настоящий договор о закупках услуги (далее – Договор) и пришли к соглашению о нижеследующем.

1. Общие положения
1.1. Предмет Генерального полиса. Страховщик и Страхователь, далее совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – как указано
выше или «Сторона», заключили в соответствии с Законом Республики Казахстан от 1 июля 2003 года № 446-II «Об обязательном
страховании гражданско-правовой ответственности владельцев транспортных средств» (далее -  Закон),  Правилами обязательного
страхования гражданско-правовой ответственности владельцев транспортных средств (далее – «Правила страхования») и настоящий
Генеральный полис (далее – «Генеральный полис »), предметом которого является обязательное страхование гражданско-правовой
ответственности владельцев транспортных средств.
1.2.  По  настоящему  Генеральный  полис  у  считается  застрахованной  гражданско-правовая  ответственность  Страхователя
(Застрахованного), возникшая в результате причинения вреда третьим лицам самим Страхователем (Застрахованным) либо в случае:
1) управления транспортным средством лицом, имеющим право на его управление в присутствии Страхователя (Застрахованного);
2)  управления  транспортным  средством  лицом  на  основании  трудового  или  иного  Генерального  полиса  со  Страхователем
(Застрахованным), оформленного в письменной форме;
3)  управления  транспортным  средством  лицом,  противоправно  завладевшим  транспортным  средством,  если  ответственность  за
причиненный вред возложена на Страхователя (Застрахованного).
1.3. На каждую единицу эксплуатируемого транспортного средства Страховщиком оформляются и выдаются Страхователю страховые
полисы, которые являются неотъемлемой частью настоящего Генерального полиса.
1.4.  Перечень и сведения о транспортных средствах,  ответственность Страхователя (Застрахованного)  при эксплуатации которых
застрахована по настоящему Генеральный полис у, указаны в Приложении №1 к Генеральному полису, являющемся его неотъемлемой
частью.
1.5. В настоящем Генеральном полисе используются следующие основные понятия:
1) застрахованный - лица, в отношении которых осуществляется страхование, а именно лица, указанные в страховых полисах, выданных в
рамках настоящего Генеральный полис а на каждое транспортное средство, имеющие право управлять соответствующим транспортным
средством;
2) потерпевший - лицо, жизни, здоровью и (или) имуществу которого причинен вред в результате эксплуатации транспортного средства,
обязанность по возмещению которого, согласно законодательству Республики Казахстан, возложена на Страхователя (Застрахованного)
как на владельца транспортного средства.
3) пассажир - физическое лицо, заключившее Договор перевозки с перевозчиком в устной или письменной форме;
4) транспортное происшествие - происшествие, возникшее в процессе эксплуатации транспортного средства и с его участием, а также
движения, отделившихся от транспортного средства частей и находящегося на нем груза, в результате которых причинен вред третьим
лицам;
5) эксплуатация транспортного средства - использование транспортного средства для передвижения по дорогам, а также по прилегающим
к ним обустроенным или приспособленным и используемым для движения транспортных средств территориям;
6) выгодоприобретатель - лицо, которое в соответствии с Законом является получателем страховой выплаты.
1.6.  Настоящий  Генеральный  полис  действует  в  отношении  всех  лиц,  признанных  потерпевшими  в  соответствии  с  настоящим
Генеральным полисом, в том числе находящихся в транспортном средстве Страхователя (Застрахованного), являющегося виновным в
причинении вреда, за исключением:
-лица,  управляющего этим транспортным средством в силу исполнения служебных или трудовых обязанностей со Страхователем
(Застрахованным), в том числе на основании трудового или иного Генерального полиса с владельцем транспортного средства, либо в
присутствии Страхователя (Застрахованного) на основании его волеизъявления без оформления письменной формы сделки;
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- пассажиров, если Страхователь (Застрахованный) является перевозчиком, на которого распространяется требование законодательного
акта Республики Казахстан, регламентирующего обязательное страхование гражданско-правовой ответственности перевозчика перед
пассажирами;
- работников Страхователя (Застрахованного), если законодательными актами Республики Казахстан на Страхователя (Застрахованного)
как на работодателя возложена обязанность страховать свою ответственность за нанесение вреда здоровью и жизни работника при
исполнении последним трудовых (служебных) обязанностей;

2. Страховой случай
2.1. Страховым случаем признается факт наступления гражданско-правовой ответственности Застрахованного по возмещению вреда,
причиненного  жизни,  здоровью и  (или)  имуществу  лиц,  признанных потерпевшими,  в  результате  эксплуатации Застрахованным
транспортного средства, указанного в Генеральный полис е обязательного страхования ответственности владельцев транспортных средств.
2.2. Доказывание наступления страхового случая, а также размеров причиненного им вреда лежит на Страхователе.

3. Права и обязанности Сторон
3.1. Страховщик вправе:
1) При заключении Генерального полиса, кроме сведений, предусмотренных Гражданским кодексом Республики Казахстан, требовать от
страхователя  предоставления сведений,  необходимых для  внесения в  Генеральный полис  в  соответствии с  Законом,  в  том числе
информации о предшествующих Генеральных полисах обязательного страхования ответственности владельцев транспортных средств,
страховых случаях и страховых выплатах;
2) Запрашивать у соответствующих государственных органов и организаций, исходя из их компетенции, документы, подтверждающие
факт наступления страхового случая и размер вреда, причиненного потерпевшим;
3) Устанавливать причины и иные обстоятельства транспортного происшествия;
4) Предъявлять право обратного требования лицу, ответственному за причинение вреда, в случаях, предусмотренных статьей 28 Закона;
5) Отказать в осуществлении страховой выплаты, а также возмещении причиненного вреда в порядке, предусмотренном статьей 26-1
Закона, полностью или частично по основаниям, предусмотренным статьей 29 Закона.
3.2. Страховщик обязан:
1) ознакомить Страхователя (Застрахованного) с условиями обязательного страхования гражданско-правовой ответственности владельцев
транспортных средств, в том числе с правами и обязанностями сторон, возникающие из настоящего Генеральный полис а и по требованию
Страхователя представить (направить) ему копию правил;
2) по заключении настоящего Генеральный полиса оформить Страхователю (Застрахованному) страховой полис;
3) предоставить льготу по уплате страховой премии лицам, указанным в пункте 1 статьи 20 Закона;
4) при получении сообщения о транспортном происшествии незамедлительно зарегистрировать его;
5) в течение рабочего дня с даты получения письменного обращения потерпевшего или лица, имеющего согласно законам Республики
Казахстан право на возмещение вреда в связи со смертью потерпевшего, письменно представить сведения о заключении Генеральный
полиса обязательного страхования ответственности владельцев транспортных средств (фамилия, имя, отчество (если оно указано в
документе,  удостоверяющем личность)  страхователя,  государственный номер регистрации транспортного средства,  номер и дата
заключения)  страхователем,  являющегося  виновником транспортного  происшествия,  при  наличии документа,  подтверждающего
страховой случай;
6)  в  сроки,  установленные  настоящим  Генеральным  полисом,  организовать  по  заявлению  на  проведение  оценки  Страхователя
(Застрахованного) либо потерпевшего (Выгодоприобретателя) или их представителей оценку у независимого эксперта, поврежденного
(уничтоженного) имущества и представить отчет об оценке на ознакомление Выгодоприобретателю;
7)  при  недостаточности  документов,  подтверждающих факт  наступления  страхового  случая  и  размер  подлежащего  возмещению
Страховщиком вреда, в течение трех рабочих дней со дня их получения сообщить об этом заявителю с указанием полного перечня
недостающих и (или) неправильно оформленных документов;
8) при наступлении страхового случая произвести страховую выплату в размере, порядке и сроки, которые установлены настоящим
Генеральный полис ом;
9) возместить Страхователю (Застрахованному) расходы, понесенные им в целях предотвращения или уменьшения убытков при страховом
случае;
10) при осуществлении страховой выплаты в течение одного рабочего дня информировать Страхователя о прекращении действия
Генеральный полис а обязательного страхования ответственности владельцев транспортных средств;
11)  при  получении  от  Страхователя  (потерпевшего,  выгодоприобретателя)  заявления  рассмотреть  требования  Страхователя
(потерпевшего, выгодоприобретателя) и предоставить письменный ответ с указанием дальнейшего порядка урегулирования спора в
течение пяти рабочих дней;
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12)  при  получении  от  Страхователя  (потерпевшего,  выгодоприобретателя)  заявления,  направляемого  страховому  омбудсману,
перенаправить данное заявление, а также прилагаемые к нему документы страховому омбудсману в течение трех рабочих дней со дня
получения;
13) обеспечить тайну страхования.
3.3. Страхователь вправе:
1) требовать от Страховщика разъяснения условий страхования, своих прав и обязанностей по настоящему Генеральному полису;
2)запросить от организации по формированию и ведению базы данных информацию о наличии в базе данных сведений о Генеральном
полисе обязательного страхования ответственности владельцев транспортных средств, заключенном страхователем со страховщиком, в
обязанности которого входит внесение сведений по нему в базу данных. Данное право распространяется также на застрахованного;
3)ознакомиться с результатами оценки размера причиненного вреда, произведенной страховщиком, и страховой выплаты, осуществленной
страховщиком;
4)обратиться к страховщику с учетом особенностей, предусмотренных законодательством Республики Казахстан, либо к страховому
омбудсману или в суд для урегулирования вопросов, возникающих из настоящего Генерального полиса;
5)направить заявление и прилагаемые документы страховому омбудсману (напрямую страховому омбудсману, в том числе через его
интернет-ресурс, либо через страховщика, в том числе его филиал, представительство);
6)получить страховую выплату в случаях, предусмотренных настоящим Генеральный полисом.
3.4. Страхователь обязан:
1) при заключении настоящего Генерального полиса/оформлении страхового полиса представить Страховщику сведения о себе, каждом
Застрахованном, включенном в страховой полис, транспортном (транспортных) средстве (средствах), двойном страховании, сезонной
эксплуатации транспортного средства, временном въезде на
территорию Республики Казахстан и праве на уменьшение размера страховой премии в порядке, предусмотренном Законом;
2) уплачивать страховые премии в размере, порядке и сроки, которые установлены настоящим Генеральный полис ом;
3) незамедлительно, но не позднее 3 (трех) рабочих дней, как ему стало известно о наступлении транспортного происшествия и страхового
случая,  уведомить  об  этом  Страховщика  доступным  способом  (устно,  письменно).  Сообщение  в  устной  форме  должно  быть  в
последующем (в течение 72 (семидесяти двух) часов) подтверждено письменно. В случаях, когда Страхователь и Застрахованный не
являются одним и тем же лицом, то обязанность по информированию Страховщика о наступлении страхового случая возлагается на
Застрахованного. Если Страхователь (Застрахованный) по уважительным причинам не имел возможности выполнить указанные действия,
он должен подтвердить это документально;
4)  при  совершении  транспортного  происшествия  сообщить  потерпевшим  и  сотрудникам  дорожной  полиции  по  их  требованию
наименование и местонахождение Страховщика;
5)  при  совершении  транспортного  происшествия  принять  разумные  и  доступные  в  сложившихся  обстоятельствах  меры,  чтобы
предотвратить или уменьшить возможные убытки, в том числе меры к спасению имущества и оказанию помощи пострадавшим лицам;
6) сообщить в соответствующие органы и организации, исходя из их компетенции (подразделения дорожной полиции органов внутренних
дел, органы противопожарной службы, службу скорой медицинской помощи, аварийные службы), о транспортном происшествии и
пострадавших лицах;
7)  при  совершении транспортного  происшествия  незамедлительно,  но  не  позднее  двух  часов  с  момента  получения  письменного
направления уполномоченного должностного лица, пройти медицинское освидетельствование для установления факта употребления
психоактивного вещества и состояния опьянения в соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан;
8) незамедлительно, но не позднее 2 (двух) рабочих дней со дня сообщения Страховщику о наступлении страхового случая уведомить об
этом потерпевшего;
9) обеспечить переход к Страховщику права обратного требования к лицу, ответственному за наступление страхового случая;
10) незамедлительно сообщить Страховщику о ставших ему известными значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных
Страховщику при заключении Генерального полиса, если эти изменения могут существенно повлиять на увеличение страхового риска в
период действия Генерального полиса имущественного страхования.

3.4.1. Обязанности Страхователя, указанные в подпунктах 4), 5) и 6) настоящего пункта, возлагаются на лицо, непосредственно
управлявшее транспортным средством в момент транспортного происшествия.

3.5. Потерпевший вправе:
1) сообщить Страховщику о транспортном происшествии, в результате которого ему причинен вред Страхователем (Застрахованным);
2)  произвести  вместо  Страхователя  (Застрахованного)  сбор  документов,  необходимых для  осуществления  страховой выплаты,  и
представить их Страховщику;
3) воспользоваться услугами независимого эксперта для оценки размера причиненного вреда имуществу;
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4) воспользоваться услугами любого медицинского учреждения;
5) ознакомиться с результатами произведенного страховщиком определения размеров причиненного вреда и страховой выплаты;
6) письменно обратиться к Страховщику лица, виновного в причинении вреда жизни, здоровью и (или) имуществу потерпевшего, о
подтверждении сведений о наличии Генеральный полис а обязательного страхования ответственности владельцев транспортных средств
(фамилия, имя, отчество (если оно указано в документе, удостоверяющем личность) страхователя, государственный номер регистрации
транспортного средства, номер и дата выдачи) у данного лица в порядке, предусмотренном подпунктом 5-1) статьи 17 Закона;
7) письменно обратиться в организацию по формированию и ведению базы данных о представлении сведений о наличии либо отсутствии
Генерального полиса обязательного страхования ответственности владельцев транспортных средств (фамилия, имя, отчество (если оно
указано в документе, удостоверяющем личность) страхователя, государственный номер регистрации транспортного средства, номер и дата
выдачи)  у  лица,  виновного  в  причинении  вреда  жизни,  здоровью  и  (или)  имуществу  потерпевшего,  при  наличии  документа,
подтверждающего страховой случай;
8) получить страховую выплату в размере, порядке и сроки, которые установлены настоящим Генеральным полисом;
9) обратиться к страховщику с учетом особенностей, предусмотренных законодательством Республики Казахстан, либо страховому
омбудсману или в суд для урегулирования вопросов, возникающих из настоящего Генерального полиса;
10) направить заявление и прилагаемые документы страховому омбудсману (напрямую страховому омбудсману, в том числе через его
интернет-ресурс, либо через страховщика, в том числе его филиал, представительство);
11) предъявить требование о возмещении причиненного вреда к владельцу транспортного средства в размере превышения суммы
причиненного вреда над суммой полученной страховой выплаты.

3.5.1. В случаях, предусмотренных подпунктом 1) настоящего пункта, права потерпевшего, установленные настоящей статьей,
переходят к иным лицам, выступающим в качестве Выгодоприобретателей.

3.6. Действия лиц при наступлении транспортного происшествия при отсутствии потерпевших, которым причинен вред жизни, здоровью:
3.6.1. В случае отсутствия потерпевших, которым причинен вред жизни, здоровью при совершении транспортного происшествия, его
участники при наличии возможности должны уведомить страховщиков о происшедшем транспортном происшествии.
3.6.2. Страховщики вправе направить своих представителей на место транспортного происшествия.
3.6.3. Участники транспортного происшествия по взаимному согласию в оценке обстоятельств случившегося и размере причиненного
вреда имуществу, предполагаемый размер которого не должен превышать пятьдесят месячных расчетных показателей, вправе
самостоятельно составить схему происшествия и, подписав ее, прибыть на ближайший пост или в подразделение органов внутренних
дел для его оформления.
3.6.4. Порядок составления и типовые формы схемы транспортного происшествия устанавливаются нормативным правовым актом
Министерства внутренних дел Республики Казахстан по согласованию с уполномоченным органом.

4. Документы, необходимые для осуществления страховой выплаты
4.1. Требование о страховой выплате к страховщику предъявляется
Требование  о  страховой  выплате  к  страховщику  предъявляется  страхователем  (застрахованным)  или  иным лицом,  являющимся
выгодоприобретателем, в письменной форме с указанием места жительства, контактных телефонов выгодоприобретателя, банковских
реквизитов (при необходимости), порядка получения страховой выплаты - наличными деньгами либо путем перечисления на банковский
счет с приложением документов, необходимых для осуществления страховой выплаты.
По желанию заявителя требование о страховой выплате может быть направлено в электронной форме с приложением документов,
необходимых для осуществления страховой выплаты, в виде электронных копий или электронных документов. При этом требование о
страховой выплате в электронной форме не освобождает заявителя от представления страховщику оригиналов документов по месту
нахождения страховщика.
4.2. Для принятия Страховщиком решения о страховой выплате Страхователь (Застрахованный) или Выгодоприобретатель предоставляют
Страховщику к заявлению о страховой выплате следующие документы:
1) заявление о страховой выплате;
2) страховой полис (его дубликат) лица, чья гражданско-правовая ответственность наступила вследствие причинения вреда жизни,
здоровью и (или) имуществу потерпевшего, в случае его отсутствия копия страхового полиса, либо при наличии одного из сведений по
указанному страховому полису (наименование страховщика, номер, дата выдачи страхового полиса) или о страхователе (фамилия, имя,
при наличии - отчество страхователя, государственный номер регистрации транспортного средства;
3) документ, подтверждающий факт наступления страхового случая и размер вреда, причиненного потерпевшим;
4) копия справки организаций здравоохранения о сроке временной нетрудоспособности потерпевшего в случае наличия факта причинения
вреда жизни, здоровью потерпевшего или справки специализированных учреждений об установлении инвалидности потерпевшего - в
случае ее установления;
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5) нотариально удостоверенная копия свидетельства о смерти потерпевшего;
6) документ, подтверждающий право Выгодоприобретателя на возмещение вреда (копия);
7) заявление об определении размера вреда в случае, предусмотренном пунктом 3 статьи 22 Закона;
8) копия удостоверения личности Выгодоприобретателя (для физического лица) или оригинал доверенности, выданной представителю
юридического лица;
9) документы, подтверждающие расходы, понесенные Страхователем (Застрахованным) в целях предотвращения или уменьшения убытков
при наступлении страхового случая, - при их наличии.
4.3.  Истребование  страховщиком  дополнительно  других  документов  от  страхователя  (застрахованного)  либо  потерпевшего  не
допускается.
4.4. Страховщик, принявший документы, обязан составить в двух экземплярах справку с указанием полного перечня представленных
заявителем документов и даты их принятия. В случае отправки страхователем (застрахованным, выгодоприобретателем) заявления о
страховой выплате электронным способом страховщик может представить ему данную справку в электронной форме.
При личном обращении заявителя к страховщику один экземпляр справки выдается заявителю, второй экземпляр с отметкой заявителя в
ее получении остается у страховщика.

5. Порядок и условия осуществления страховой выплаты
5.1. Размер страховой выплаты и определение размера вреда, причиненного жизни/здоровью потерпевшего:

5.1.1.  Страховая  выплата  по  одному страховому случаю за  вред,  причиненный жизни или здоровью каждого  потерпевшего,
составляет (в размере месячного расчетного показателя, установленного в соответствии с законодательным актом Республики
Казахстан, на день осуществления страховой выплаты):
1) при гибели - 2000;
2) при установлении инвалидности: I группы – 1600; II группы – 1200; III группы – 500; «ребенок-инвалид» —1000;
3)  при увечье,  травме или ином повреждении здоровья без установления инвалидности -  в  размере фактических расходов на
амбулаторное и (или) стационарное лечение, но не более 300.
5.1.2. Страховая выплата за вред, причиненный жизни и здоровью потерпевшего, повлекший гибель или установление инвалидности,
осуществляется в размере предельного объема ответственности страховщика, установленного подпунктом 5.1.1 п.5.1. настоящих
Правил.
5.1.3. В случае смерти потерпевшего лицу, осуществившему погребение потерпевшего, страховщиком возмещаются расходы на
погребение в размере ста месячных расчетных показателей.

5.2. Размер страховой выплаты за вред, причиненный имуществу потерпевшего:
5.2.1. Страховая выплата по одному страховому случаю за вред, причиненный имуществу потерпевшего составляет (в размере
месячного  расчетного  показателя,  установленного  в  соответствии с  законодательным актом Республики Казахстан,  на  день
осуществления страховой выплаты): 1) за вред, причиненный имуществу одного потерпевшего, — в размере причиненного вреда, но
не более 600;
2) за вред, причиненный одновременно имуществу двух и более потерпевших, — в размере причиненного вреда, но не более 600
каждому потерпевшему.  При этом общий размер страховых выплат  всем потерпевшим не  может  превышать  2000.  В случае
превышения размера вреда над предельным объемом ответственности Страховщика страховая выплата каждому потерпевшему
осуществляется соразмерно степени вреда, причиненного его имуществу.

5.3. Определение страхового случая и размера причиненного вреда:
5.3.1. Страховым случаем признается факт наступления гражданско-правовой ответственности застрахованного по возмещению
вреда,  причиненного  жизни,  здоровью  и  (или)  имуществу  лиц,  признанных  потерпевшими,  в  результате  эксплуатации,
застрахованным транспортного средства, указанного в Генеральном полисе обязательного страхования ответственности владельцев
транспортных средств.
5.3.2.  Размер  вреда,  причиненного  жизни  и  здоровью  потерпевшего,  определяется  в  соответствии  с  Законом  на  основании
документов, выданных соответствующими организациями.
5.3.3. Страховщик осуществляет страховую выплату в размере вреда, определенном в соответствии с нормативным правовым актом
Национального Банка Республики Казахстан.
5.3.4.  Оценку размера вреда,  причиненного имуществу, производит страховщик в течение десяти рабочих дней на основании
заявления об определении размера вреда по форме, установленной нормативным правовым актом уполномоченного органа.
Определение размера вреда, причиненного транспортному средству, осуществляется страховщиком в соответствии с нормативным
правовым актом уполномоченного органа.
Выгодоприобретатель, имуществу которого причинен вред, обязан сохранять данное имущество в таком состоянии, в каком оно
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находилось после транспортного происшествия, до подачи им или страхователем (застрахованным) заявления об определении
размера вреда страховщику, а также в течение десяти рабочих дней со дня подачи указанного заявления предоставить возможность
страховщику произвести осмотр поврежденного имущества.
5.3.5. Страховщик не вправе удерживать со страховой выплаты, причитающейся выгодоприобретателю, собственные расходы,
связанные с определением размера вреда.
5.3.6. Умышленное создание страхового случая, а также иные мошеннические действия, направленные на незаконное получение
страховой выплаты, влекут ответственность в соответствии с Уголовным кодексом Республики Казахстан.

5.4. Выгодоприобретатель:
5.4.1. Выгодоприобретателем является потерпевший (в случае его смерти лицо, имеющее согласно законам Республики Казахстан
право на возмещение вреда в связи со смертью потерпевшего), а также Страхователь (Застрахованный) или иное лицо, возместившее
потерпевшему (лицу, имеющему право на возмещение вреда) причиненный вред в пределах объема ответственности Страховщика,
установленного настоящим Генеральный полис ом, и получившее право на страховую выплату.
5.4.2. При причинении вреда имуществу потерпевшим признается собственник данного имущества, а в случае его смерти — лица,
имеющие право на возмещение вреда.
5.4.3. По заявлению потерпевшего, оформленному письменно, или нотариально удостоверенной доверенности страховая выплата
может быть осуществлена непосредственно лицу, оказавшему (оказывающему) ему услуги по восстановлению здоровья и (или)
имущества.

5.5. Порядок осуществления страховой выплаты:
5.5.1. Страховая выплата производится Страховщиком в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня получения им документов,
необходимых для осуществления страховой выплаты, предусмотренных настоящим Генеральным полисом. Страховая выплата
осуществляется в тенге.
5.5.2. В случае причинения вреда имуществу нескольких потерпевших Страховщик обязан начать страховую выплату в течение 7
(семи) рабочих дней со дня получения им документов всех потерпевших, но не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней со дня
получения документов от потерпевшего, первым представившего Страховщику документы, независимо от представления документов
другими Застрахованными.
5.5.3. Если в результате события, приведшего к наступлению страхового случая, у потерпевшего наступит ухудшение здоровья
(устанавливается инвалидность либо более высокая группа инвалидности) либо смерть, то Страховщик на основании поступившего
от потерпевшего (Выгодоприобретателя) заявления и соответствующих документов обязан произвести перерасчет суммы страховой
выплаты в порядке и размере, установленных настоящим Генеральный полис ом. При этом при перерасчете суммы страховой
выплаты принимаются в зачет ранее выплаченные суммы.
5.5.4. При несвоевременном осуществлении страховой выплаты страховщик обязан уплатить Выгодоприобретателю неустойку в
порядке и размере, установленных статьей 353 Гражданского кодекса Республики Казахстан.
5.5.5. Страховщик вправе осуществить страховую выплату на основании протокола о нарушении правил дорожного движения со
схемой  происшествия,  выданного  органами  внутренних  дел,  при  отсутствии  факта  причинения  вреда  жизни  и  здоровью
потерпевшего.

5.6. Прямое урегулирование:
5.6.1. При наступлении страхового случая потерпевший или лицо, имеющее согласно законам Республики Казахстан право на
возмещение  вреда  в  связи  со  смертью  потерпевшего,  для  получения  возмещения  причиненного  вреда  вправе  обратиться  к
страховщику,  который  застраховал  ответственность  потерпевшего  по  Генеральному  полису  обязательного  страхования
ответственности владельцев транспортных средств, при условии наличия у лица, по вине которого произошел страховой случай,
Генерального полиса обязательного страхования ответственности владельцев транспортных средств.
Потерпевший, не являющийся собственником имущества,  которому причинен вред, обращается к страховщику лица, по вине
которого произошел страховой случай, в порядке, предусмотренном Законом.
5.6.2. Возмещение причиненного вреда производится страховщиком в течение семи рабочих дней со дня получения документов,
предусмотренных подпунктами 2), 3), 4), 5), 6) и 8) пункта 4.2. настоящего Генерального полиса. Возмещение вреда, причиненного
жизни, здоровью и (или) имуществу потерпевшего, осуществляемое страховщиком в рамках прямого урегулирования, не является
для него исполнением обязательств по заключенному с потерпевшим Генеральному полису обязательного страхования гражданско-
правовой ответственности владельцев транспортных средств и страховой выплатой.
5.6.3.  Страховая компания лица,  по вине которого произошел страховой случай,  возмещает фактически выплаченную сумму
страховщику, урегулировавшему страховой случай.

6. Право обратного требования к лицу, причинившему вред
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6.1. Страховщик, осуществивший страховую выплату, имеет право обратного требования к Страхователю (Застрахованному) в пределах
уплаченной суммы в случаях, если:
1) гражданско-правовая ответственность Страхователя (Застрахованного) наступила вследствие его умышленных действий, направленных
на возникновение страхового случая либо способствующих его наступлению, за исключением действий, совершенных в состоянии
необходимой обороны и крайней необходимости;
2) гражданско-правовая ответственность Страхователя (Застрахованного) наступила вследствие управления им транспортным средством в
состоянии алкогольного, наркотического или токсикоманического опьянения;
3) лицо, управлявшее транспортным средством на момент совершения транспортного происшествия, не имело права на управление им;
4) в ходе судебного разбирательства было установлено, что страховой случай произошел вследствие технических неисправностей
транспортного средства, о которых Страхователь (Застрахованный) знал или должен был знать;
5) транспортное средство используется в целях, не свойственных его техническому назначению;
6) Страхователь (Застрахованный) умышленно не принял мер по уменьшению убытков от страхового случая;
7) лицо, управляющее транспортным средством, скрылось с места транспортного происшествия;
8)  лицо,  управляющее  транспортным  средством  и  направленное  на  освидетельствование  для  установления  факта  употребления
психоактивного вещества и состояния опьянения, без уважительных причин не прошло такое освидетельствование.
6.2. Если в случаях, перечисленных в пункте 6.1. настоящего пункта, виновником причиненного вреда является лицо, эксплуатирующее
транспортное средство в силу трудовых отношений с его владельцем или в присутствии его владельца без оформления письменной формы
сделки, то Страховщик имеет право обратного требования к владельцу данного транспортного средства.
6.3. К Страховщику, осуществившему страховую выплату, переходит в пределах выплаченной им суммы право обратного требования,
которое Страхователь (Застрахованный) имеет к лицу, ответственному за убытки, возмещенные Страховщиком в результате страхования.
При этом,  если установлено,  что страховой случай произошел по причине дорожных условий,  вызванных неудовлетворительным
обслуживанием автомобильных дорог и сооружений на них, к Страховщику, осуществившему страховую выплату, переходит право
требования, которое владелец транспортного средства имеет к лицу, виновному в создании таких условий.

7. Отказ в страховой выплате
7.1. Страховщик вправе полностью или частично отказать в страховой выплате, если страховой случай произошел вследствие:
1)  умышленных  действий  Выгодоприобретателя,  направленных  на  возникновение  страхового  случая  либо  способствующих  его
наступлению, за исключением действий, совершенных в состоянии необходимой обороны и крайней необходимости;
2)  действий  Выгодоприобретателя,  признанных  в  порядке,  установленном  законодательными  актами  Республики  Казахстан,
умышленными преступлениями или административными правонарушениями, находящимися в причинной связи со страховым случаем.
7.2. Основанием для отказа Страховщика в осуществлении страховой выплаты может быть также следующее:
1) получение Выгодоприобретателем соответствующего возмещения убытка от лица, виновного в причинении убытка;
2) использование Страхователем (Застрахованным) транспортного средства в соревнованиях, испытаниях или при обучении вождению в
специально предназначенных для этого местах;
3) причинение вреда при погрузке или разгрузке транспортного средства;
4) причинение вреда имуществу потерпевшего в виде денег, ценных бумаг, золота, изделий из серебра, драгоценностей, украшений,
произведений искусства или других ценностей;
5) нарушение потерпевшим требований подпункта 3) пункта 3.4. настоящего Генеральный полис а.
7.3. Страховщик освобождается от осуществления страховой выплаты, если страховой случай наступил вследствие:
1) воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
2) военных действий;
3) гражданской войны, народных волнений всякого рода, массовых беспорядков или забастовок.
7.4.  Не возмещается  моральный вред,  упущенная выгода потерпевшего,  включая утрату товарной стоимости имущества,  а  также
возмещение неустойки в связи с нарушением потерпевшим сроков поставки товаров или производства работ (оказания услуг), иных его
обязательств по контрактам (Генеральный полисам).
7.5. Страховая выплата не осуществляется за поврежденное транспортное средство, указанное в страховом полисе.
7.6. При наличии оснований для отказа в осуществлении страховой выплаты Страховщик обязан в течение 7 (семи) рабочих дней со дня
получения  заявления  и  всех  документов,  предусмотренных пунктом 4.1.  настоящего  Генерального  полиса,  направить  заявителю
соответствующее решение о полном или частичном отказе в страховой выплате в письменной форме с мотивированным обоснованием
причин отказа.

8. Изменение Генерального полиса (страхового полиса)
8.1. Внесение изменений и дополнений в страховой полис не допускается.
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9. Прекращение Генерального полиса (страхового полиса)
9.1. Условия прекращения Генерального полиса/страхового полиса: Генеральный полис страхования считается прекращенным в случаях:
1) истечения срока действия Генерального полиса страхования;
2) досрочного прекращения Генерального полиса страхования;
9.2.  Договор  обязательного  страхования  ответственности  владельцев  транспортных  средств  не  прекращает  свое  действие  при
осуществлении страховой выплаты. При осуществлении страховой выплаты страховщик в течение одного рабочего дня информирует об
этом организацию по формированию и ведению базы данных.
9.3. Генеральный полис страхования прекращается досрочно в случаях, установленных Гражданским кодексом Республики Казахстан.
9.4. Для досрочного прекращения Генерального полиса Страхователь (в случае смерти Страхователя, его наследник (наследники) подает
письменное заявление Страховщику).
9.5. При досрочном прекращении Генерального полиса страхования и заключении нового Генерального полиса страхования с этим же
страховщиком страхователь имеет право на возврат части страховой премии, рассчитываемой по следующей формуле:
ЧСП=СП*n/N, где:
ЧСП-размер страховой премии, удерживаемой страховщиком (в тенге);
СП-размер страховой премии, оплаченной по Генеральному полису страхования (в тенге);
n – срок, прошедший с момента вступления в силу Генерального полису страхования до момента его досрочного прекращения (в днях),
включая день обращения;
N – срок заключения Генерального полиса обязательного страхования ответственности владельцев транспортных средств (в днях).
9.6. При несоблюдении условия, предусмотренного пунктом 9.5. настоящего Генерального полиса страхования, страхователь имеет право
на возврат части страховой премии при досрочном прекращении Генерального полиса обязательного страхования ответственности
владельцев транспортных средств в следующих размерах
№ п/п 1 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращения до 4 (не включая 4);  Размер
страховой премии, удерживаемой Страховщиком (в процентах от годовой страховой премии) 15 ;
№ п/п 2 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращенияот 4 до 8 (не включая 8); Размер
страховой премии, удерживаемой Страховщиком (в процентах от годовой страховой премии) 20 ;
№ п/п 3 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращения от 8 до 17 (не включая 17);
Размер страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии)30 ;
 № п/п4 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращенияот 17 до 25 (не включая 25);
Размер страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии)40 ;
№ п/п 5 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращенияот 25 до 33 (не включая 33);
Размер страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии)50 ;
№ п/п 6 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращенияот 33 до 42 (не включая 42);
Размер страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии) 60 ;
№ п/п 7 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращенияот 42 до 50 (не включая 50);
Размер страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии) 70 ;
№ п/п 8 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращенияот 50 до 58 (не включая 58);
Размер страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии)75 ;
№ п/п 9 от 58 до 67 (не включая 67); Размер страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии 80 ;
№ п/п 10 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращенияот 67 до 75 (не включая 75) ;
Размер страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии 85;
№ п/п 11 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращенияот 75 до 83 (не включая 83);
Размер страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии)90;
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№ п/п 12 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращения от 83 до 92 (не включая 92);
Размер страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии) - 95;
 № п/п 13 Срок, прошедший с момента вступления в силу Договора до момента его досрочного прекращенияот 92 и выше ; Размер
страховой премии, удерживаемой Страховщиком
(в процентах от годовой страховой премии)- 100;

10. Ответственность сторон
10.1. Лица, виновные в нарушении законодательства Республики Казахстан об обязательном страховании ответственности владельцев
транспортных средств, несут ответственность, предусмотренную законами Республики Казахстан.
11. Особенности урегулирования споров по обязательному страхованию гражданско-правовой ответственности владельцев транспортных

средств
11.1. При наличии спора, возникающего из Генерального полиса обязательного страхования ответственности владельцев транспортных
средств, Страхователь (потерпевший, выгодоприобретатель) вправе:
1) направить Страховщику (в том числе через филиал, представительство, интернет-ресурсы страховщика) письменное заявление с
указанием требований и приложением документов, подтверждающих его требования, либо
2) направить заявление страховому омбудсману (напрямую страховому омбудсману, в том числе через его интернет-ресурс, либо через
Страховщика, в том числе его филиал, представительство) или в суд для урегулирования споров, возникающих из Генерального полиса
обязательного страхования ответственности владельцев транспортных средств.
11.2.  Страховщик при получении от  страхователя  (потерпевшего,  выгодоприобретателя)  заявления  в  течение  пяти  рабочих дней
рассматривает и предоставляет письменный ответ с указанием дальнейшего порядка урегулирования спора.
11.3. В случае обращения Страхователя (потерпевшего, выгодоприобретателя) к страховому омбудсману Страховщик обязан по запросу
страхователя, потерпевшего (выгодоприобретателя), страхового омбудсмана представить документы, относящиеся к рассмотрению и
разрешению спора, в течение трех рабочих дней с даты получения запроса.

12. Дополнительные условия
12.1. Все, что не оговорено настоящим Генеральным полисом страхования, регулируется в соответствии с законодательством Республики
Казахстан.

13. Юридические адреса и банковские реквизиты Сторон

Филиал УМГ "Актобе" Акционерное общество "Интергаз
Центральная Азия"
Актюбинская область, Актобе Г.А., г.Актобе, улица Есет-
батыра, дом 39
БИН 971141002830
БИК HSBKKZKX
ИИК KZ806010121000002435
АО “Народный Банк Казахстана”
Тел.: +7 (7132) 972-824
Директора  филиала  УМГ  «Актобе»  АО  «Интергаз
Центральная Азия» Анешов Азамат Турарбекович

Акционерное  общество  "Страховая  компания  "Номад
Иншуранс"
г.Алматы, Алмалинский район, УЛИЦА ТОЛЕ БИ, дом 101
БИН 040140001147
БИК HSBKKZKX
ИИК KZ836017131000001788
АО “Народный Банк Казахстана”
Тел.: +7 (727) 321-2000
Председатель  Правления  ИМАНЖАНОВ  ДАУРЕН
КАСЫМХАНОВИЧ

23.10.2025 08:39:29 24.10.2025 17:15:35
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Приложение №1

к Договору №1154579/2025/1 от 24.10.2025 г.

Перечень приобретаемых товаров, работ и услуг

№
строки

ПП
Наименование и краткая

характеристика
Дополнительная
характеристика Общее к-во К-во Ед. изм Признак

НДС РК Сумма Место
поставки

Условия
поставки

Срок
поставки

Условия
оплаты

609 У

Услуги по страхованию
гражданско-правовой

ответственности
владельцев

автомобильного
транспорта

Услуги по страхованию
гражданско-правовой

ответственности
владельцев

автомобильного
транспорта

1.000 1.000 - Нет 93 448

КАЗАХСТАН,
Актюбинская

область, Актобе
Г.А., г.Актобе,
КАЗАХСТАН,
Актюбинская

область, Актобе
Г.А., г.Актобе,

улица Тлеу
батыра, 10

-

С даты
подписания
договора в

течение 365
календарных

дней

Предоплата -
100%,

Промежуточны
й платеж - 0%,

Окончательный
платеж - 0%
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Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7
 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой
подписи» равнозначен документу на бумажном носителе

Приложение №2
к Договору №1154579/2025/1 от 24.10.2025 г.

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1154579 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № 1 (609 У, 4192757)

Заказчик: Филиал "Управление магистральных газопроводов "Актобе" акционерного общества "Интергаз 
Центральная Азия"

Исполнитель: Акционерное общество "Страховая компания "Номад Иншуранс"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 609 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги по страхованию гражданско-правовой ответственности владельцев автомобильного 
транспорта

Дополнительная 
характеристика

Услуги по страхованию гражданско-правовой ответственности владельцев автомобильного 
транспорта

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки
КАЗАХСТАН, Актюбинская область, Актобе Г.А., г.Актобе, КАЗАХСТАН, Актюбинская 
область, Актобе Г.А., г.Актобе, улица Тлеу батыра, 10

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора в течение 365 календарных дней

Условия оплаты Предоплата - 100%, Промежуточный платеж - 0%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

2.1. Предмет услуги:

Услуги по страхованию гражданско-правовой ответственности владельцев автомобильного транспорта.

2.2. Обоснование услуги:

Объекты страхования:

Камаз-43118-50, пропановоз/баллоновоз, год выпуска – 2024, ГРНЗ №065BG04;

Камаз-43118-50, пропановоз/баллоновоз, год выпуска – 2024, ГРНЗ №265BG04.

2.3. Исполнитель обязан:

2.3.1. По получении от Заказчика заявления на обязательное страхование и подтверждение об оплате страхового 

взноса выдать Заказчику страховой полис;

2.3.2. В трехдневный срок после получения сообщения о страховом случае составить акт;
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Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7
 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой
подписи» равнозначен документу на бумажном носителе

2.3.3. При наличии всех предусмотренных условиями страхования документов начать страховые выплаты не позднее 

15 банковских дней после получения последнего документа, кроме случаев, когда споры, связанные со 

страховыми выплатами, рассматриваются в судебном порядке;

2.3.4. Выплачивать страховое возмещение в случае, когда ДТП привело к смерти, увечью или другому 

повреждению здоровья, а также повреждению или уничтожению имущества третьих лиц;

2.3.5. Выплачивать страховое возмещение за вред, причиненный потерпевшим в результате ДТП, выплачивается 

в зависимости от степени причинения вреда;

2.3.6. Выплачивать страховое возмещение при виновности участников дорожно-транспортных происшествий за 

вред, причиненный ими, установленный путем признания вины виновником или органами следствия, дознания, а 

при разногласиях в судебном порядке;

2.3.7. Выплачивать страховое возмещение при причинении вреда личности и имуществу третьих лиц, если 

причинение вреда произошло в результате: - столкновения, наезда, удара, падения, опрокидывания средства транспорта.

2.3.8. Участвовать в осмотре поврежденного имущества и подписывать акты осмотра;

2.3.9. Запрашивать у компетентных органов документы, связанные с фактом и степенью вины Заказчика;

2.3.10. Выплатить страховое возмещения по обязательному страхованию гражданско-правовой ответственности 

владельцев транспортных средств в течение 15 банковских дней со дня вступления в силу решения суда, 

установившего ответственность Заказчика, или признания сам

им Заказчиком с предварительного согласия Исполнителя ответственности перед третьим лицом и получения всех 

необходимых документов для решения вопроса о выплате;

2.3.11. Договором обязательного страхования могут быть предусмотрены и другие обязанности Исполнителя.

2.4. Место оказания услуг:

Услуги должны быть оказаны в Актюбинской области, в структурных подразделениях филиала УМГ «Актобе», 

услуги должны быть сданы Заказчику по адресу: Республика Казахстан, 030000 г.Актобе, ул. Тилеу батыра 10, УМГ 

«Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия».

2.5. Срок действия страхового полиса: С даты подписания договора в течение 365 календарных дней.

Контактные лица по вопросам Технической спецификации:

Начальник производственно-технической службы – Капсалимов Берик Болатович; эл. Почта: B.Kapsalimov@ica.kz – 

8 7132 972-765.

Инженер по МГ 1 категории - Кенбаев Азамат Бакытгалиулы; эл. почта: Kenbaev.A@ica.kz – 8 7132 972-752.
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Приложение №3

к Договору  №1154579/2025/1 от 24.10.2025 г.

Приложение №3

к Договору  №1154579/2025/1 от 24.10.2025 г.Прогнозный/Фактический расчет доли внутристрановой ценности в договоре на оказание услуг/выполнение работ

№__________ от _________________

 
Примечание:
 3. Код товара по Единому номенклатурному справочнику (ЕНС ТРУ). Доступен по адресу: http://www.enstru.skc.kz/
 8. Номер сертификата СТ-KZ. Пример: 01214.
 9. Серия сертификата CT-KZ.
 10. Код органа выдачи сертификата СТ-КZ. Пример: 650.
 11. Год выдачи сертификата CT-KZ. Пример: если 2017 год, то указывается цифра 7.
 12. Дата выдачи сертификата CT-KZ. Пример: 09.06.2017.
 13. Доля внутристрановой ценности (%) в товаре, указанная в сертификате СТ-KZ. В случае отстутствия сертификата равна 0
 14. Код страны происхождения товара в соответствии с классификатором стран.
 Доля внутристрановой ценности рассчитывается согласно Единой методики расчета организациями внутристрановой ценности, утвержденной приказом Министра по инвестициям и развитию РК №260
от 20.04.2018 г.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 (7*13/100%) 16 (∑15/∑7*100%)

0,00 x

0,00 0,00 0,00%
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Оказанные услуги/выполненные работы в рамках договора

 
Итоговый расчет внутристрановой ценности в договоре

 
Примечание:
Доля внутристрановой ценности рассчитывается согласно Единой методики расчета организациями внутристрановой ценности , утвержденной приказом Министра по инвестициям и развитию РК №260
от 20.04.2018 г.
Подписывающие:
Анешов Азамат Турарбекович, Директора филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
Даулов Асылбек Нурлыбаевич, Главный инженер филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
Капсалимов Берик Болатович, Начальник производственно-технической службы филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
Кенбаев Азамат Бакытгалиулы, Инженер МГ 1-й категории производственно-технической службы филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
Алишева Гулсим Каналиевна, Начальник юридического отдела филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
Серикбаева Дина Сериковна, Ведущий специалист отдела координации закупок и МТС филиала УМГ «Актобе» АО «Интергаз Центральная Азия»
ИМАНЖАНОВ ДАУРЕН КАСЫМХАНОВИЧ, Председатель Правления
Маратова Жібек Ерланкызы, Управляющий директор Отдела Государственных Закупок
Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы
құжатпен бірдей

№
п/п

Исполнитель/Су
бподрядчик

Номер
договор

а
Стоимость
договора

Суммарная стоимость товаров,
закупаемых/закупленных

Исполнителем или субподрядчиком
в рамках договора

Суммарная стоимость договоров
субподряда, заключаемых/заключенных

в рамках исполнения договора

Доля фонда оплаты труда казахстанских
кадров в общем фонде оплаты труда

работников поставщика или
субподрядчика,

выполняющего/выполнившего договор

Доля внутристрановой ценности в
договоре,(в денежном выражении)

1 2 3 4 5(из табл.1) 6 7 8(=(4-5-6)*7)

0,00

0,00

№
п/п Исполнитель Договор Дата договора Валюта

договора Общая стоимость договора о закупке работ (услуг) внутристрановая ценность в договоре, %

1 2 3 4 5 6 7 (=∑15(табл.1)+∑8(табл.2)/6*100%)

100
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Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой подписи» равнозначен документу на бумажном носителе
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