
Қосымша келісім 1120043/2025/3-1
 №1120043/2025/3 келісім-шартқа арналған 

"Кселл" акционерлік қоғамы, бұдан әрі Тапсырыс беруші деп аталатын, Сенімхат №4267514941 10.06.2025 бастап,  негізінде қызмет ететін
Әкімшілік департаменттің жалпы бөлімінің менеджері Райынбекова Гаухар Бейбитовна атынан, бір жағынан, және Товарищество с
ограниченной ответственностью "Spark Склад" бұдан әрі Орындаушы деп аталатын, Решение единственного участника,  негізінде қызмет
ететін Генеральный директор БЕЛОВА ОЛЬГА АНАТОЛЬЕВНА атынан, екінші жағынан, бірге «Тараптар» деп аталатын, және жеке
жоғарыда аталғандай «Тарап» деп аталатын, «Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар кеңесімен бекітілген (2022 жылғы «03» наурыз №193)
«Самұрық-Қазына» ұлттық әл-ауқат қоры» акционерлік қоғамының және акцияларының (қатысу үлестерінің) елу және одан көп пайызы
меншік немесе сенімгерлік басқару құқығында «Самұрық-Қазына» АҚ-ға тікелей немесе жанама түрде тиесілі заңды тұлғалардың сатып
алу қызметін басқару тәртібіне (бұдан әрі – Тәртіп) сәйкес және Жеткізуші – «Spark Склад» ЖШС банктік деректемелерінің өзгеруіне
байланысты Тараптар 20.06.2025 жылғы № 1120043/2025/3 шартқа өзгерістер енгізуге келісті. негізінде осы қосымша келісімді жасасты
және төмендегідей келісімге келді.

1. Келісім тақырыбы
1.1. Жеткізуші – «Spark Склад» ЖШС банктік деректемелерінің өзгеруіне байланысты Тараптар 20.06.2025 жылғы № 1120043/2025/3
келісімге өзгерістер енгізуге келісті.
1.2. «Spark Склад» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі
Заңды мекенжайы: Алматы қ., көш. Төле би, 101
БИН: 220340002110
ИИК: KZ118562203122944464
«Банк ЦентрКредит» АҚ
БИК банкі: KCJBKZKX

2. Басқа шарттар
2.1. Осы Қосымша шарт 20.06.2025 жылғы № 1120043/2025/3 шарттың ажырамас бөлігі болып табылады.
2.2. Шарттың барлық қалған шарттары өзгеріссіз қалады.
2.3. Осы шарт 2 (екі) данада жасалды, әрқайсысының заңды күші бірдей, әрбір Тарап үшін бір-бірден.

3. Тараптардың заңды мекенжайлары және банк деректемелері

15.09.2025 жылғы

"Кселл" акционерлік қоғамы
Алматы қ., Медеу ауданы, Әлімжанов көшесі, үй 51
БСН 980540002879
БСК HSBKKZKX
ЖСК KZ07601A861004646171
АО “Народный Банк Казахстана”
Тел.: +7 (727) 258-1148
Әкімшілік  департаменттің  жалпы  бөлімінің  менеджері
Райынбекова Гаухар Бейбитовна

Товарищество  с  ограниченной  ответственностью "Spark
Склад"
Алматы қ., Алмалы ауданы, Толе би, 101
БСН 220340002110
БСК KCJBKZKX
ЖСК KZ118562203122944464
"Банк ЦентрКредит" АҚ
Тел.: +7 (777) 397-9939
Генеральный директор БЕЛОВА ОЛЬГА АНАТОЛЬЕВНА
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№1 қосымша

 №1120043/2025/3-1 от 15.09.2025 жылғыкелісім-шарт үшін 

Сатып алынатын тауарлардың, жұмыстар мен қызметтердің тізімі

ЖП
тармағ
ының

№

Атауы және қысқа
сипаттамасы Қосымша сипаттамасы Жалпы саны Саны Өлшем

бірлігі
ҚР ҚҚС
белгісі Сомасы Жеткізу

орны
Жеткізу

шарттары
Жеткізу
мерзімі

Төлем
шарттары

136-2
У

Тіркелетін пошталық
жөнелтімдерді жіберу
бойынша қызметтер

(ішкі және халықаралық)
- 1.000 1.000 - Иә 14 157 158.4

КАЗАХСТАН,
г.Алматы, г.

Алматы,
ул. Алимжанова

51

-

Шартқа қол
қойылған

күннен бастап
365 күнтізбелік

күні

Алдын ала
төлем - 0%,

Аралық төлем -
100%, Соңғы
төлем - 0%

125-2
У

Жүкті аралас
тасымалдау бойынша

қызмет көрсетулер
- 1.000 1.000 - Иә 13 536 230.4

КАЗАХСТАН,
г.Алматы, г.

Алматы,
ул. Алимжанова

51

-

Шартқа қол
қойылған

күннен бастап
365 күнтізбелік

күні

Алдын ала
төлем - 0%,

Аралық төлем -
100%, Соңғы
төлем - 0%

126-2
У

Жүкті аралас
тасымалдау бойынша

қызмет көрсетулер
- 1.000 1.000 - Иә 12 544 000

КАЗАХСТАН,
г.Алматы, г.

Алматы,
ул. Алимжанова

51

-

Шартқа қол
қойылған

күннен бастап
365 күнтізбелік

күні

Алдын ала
төлем - 0%,

Аралық төлем -
100%, Соңғы
төлем - 0%
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Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7
 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой
подписи» равнозначен документу на бумажном носителе

Шарттың №2
қосымшасы №1120043/2025/3-1 от 15.09.2025 жылғы

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1120043 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № 4 (136-2 У, 4087095)

Тапсырыс беруші: "Кселл" акционерлік қоғамы

Орындаушы: Товарищество с ограниченной ответственностью "Spark Склад"

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 136-2 У

Атауы және қысқаша 
сипаттамасы

Тіркелетін пошталық жөнелтімдерді жіберу бойынша қызметтер (ішкі және 
халықаралық)

Қосымша сипаттама -

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Алматы қ., г. Алматы, ул. Алимжанова 51

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап 365 күнтізбелік күні

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

Орындаушы міндеттері:

 

1) шұғыл емес жөнелтілімдерді 2-ден 7 жұмыс күніне дейін мәлімдемемен жеткізу  және 
көрсетілетін қызметтердің көлемін қосалқы мердігерлікке беруге жол бермеу тиісті (№ 1 
қосымшаны қараңыз)

2) Көрсетілген уақытта курьердің Тапсырыс берушіге күнделікті дер кезінде келуін қамтамасыз ету. 
Сондай-ақ, қажет болған жағдайда сағат 18.00-ден кейін демалыс және мереке күндері менеджермен 
курьердің шақыруын келісе отырып;

3)   Шарт жасасқаннан кейін 3 жұмыс күні ішінде теңгемен баламалы тарифтер ұсынылсын

4) Тапсырыс беруші көрсеткен мекенжайлар бойынша кейіннен жеткізу үшін Тапсырыс
берушінің кеңселерінде Жөнелтілімдерді қабылдау, тексеру;

5) Тапсырыс берушінің Жөнелтілімдерін тұтастай және аман сақтауға және тасымалдауға;

6) Жөнелтілімдерді адресаттың жеке өзіне тапсыру. Алушының ТАӘ, адресаттың, қолы, жүкқұжатта
уәкілетті адамының немесе сенім білдірілген өкілінің қолы және/немесе тиісті мөртабан/мөр (заңды
тұлғалар үшін), табыс етілген күні табыс етудің дәлелдемесі болып табылады;
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7) Тараптардың келісімі бойынша демалыс күндерін қоса алғанда, әрбір күннің сағат 9-00-ден сағат
18-00-ге дейін Жөнелтілімдерді жеткізуді жүзеге асыру

8) жүкқұжатты орауды және толтыруды жүргізуге; құжаттарды қатты конвертке,
шоғырландырылған жүктер мен хат-хабарларды қорапқа немесе тетрге пакетке орауды
жүргізуге;

9) Жөнелтілімдерді алу кезінде пакеттің мазмұнын тексеру, жабу, өлшеу, жүкқұжатқа белгі қою;

10) Тапсырыс берушіге адресатты алған сәттен бастап 2 күн ішінде Жөнелтілімдердің жеткізілгені
туралы хабарлама жіберуге;

11) Тапсырыс берушіге Тапсырыс берушіге қызмет көрсету үшін барлық мәселелер бойынша
байланыс тұлғасы ретінде дербес менеджерді 24 сағат беруге;

12) Тапсырыс берушіге Орындаушының сайтында жүктер мен хат-хабарларды қадағалау
мүмкіндігін беруге міндетті. Сайтты уақтылы толтыру;

13) Тапсырыс берушінің жөнелтілімдерін қайтару кезінде мұндай қайтарудың себебін
жүкқұжаттарда көрсетуге;

14) жеткізер алдында алушымен телефон арқылы хабарласуға;

15) Тапсырыс берушіге хат-хабар алу пунктіне хаттар үшін таразылар беруге;

16) Жөнелтілімдерді/жүктерді жеткізуді кідіртуге байланысты жағдайлар (ауа райы жағдайлары
және т.б.) туралы Тапсырыс берушіге дереу хабарлау;

17) хат-хабарды алушының жеке қолына тапсыруға, алушы болмаған кезде Тапсырыс берушіге
хабарлауға;

18) өңірлерде хат-хабарлар мен Жөнелтілімдерді алуды Тапсырыс берушінің қызметкері алу пунктін
растағаннан кейін ғана жүзеге асыруға;

19) қаптаманың барлық түрлерін (конверттер, пакеттер) қосымша төлемсіз беруге;

20) тиеу-түсіру жұмыстарының барлық түрлерін қосымша төлемсіз (4 (төрт) жүк тиеуші адамнан
артық тартуды қоспағанда) жүзеге асыруға міндетті ;

21) барлық сұрау салуларды электрондық пошта арқылы немесе телефон арқылы 20 минут ішінде
(баға, жеткізу мерзімі, орналасқан жері және жөнелтілімдердің жай-күйі бойынша талап етілетін
ақпаратты, сондай-ақ сервисте көзделген басқа да ақпаратты ұсыну) өңдеуге міндетті.

22) хат-хабар мен Жөнелтілімдерді жеткізу туралы есепті апта сайынғы негізде тізілім түрінде
ұсынуға міндетті.

23) жеткізу мүмкін болмаған жағдайда Тапсырыс берушімен осы Жөнелтуге қатысты одан әрі іс-
қимылдарды келісуге;
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24) Нақты салмағы бойынша 150 см дейінгі габариттер бойынша Жөнелтуді қабылдау және есептеу.
150 см-ден жоғары көлемді жеңіл салмақты жүктерді жөнелту кезінде салмақты есептеу көлемдік
салмақ бойынша жүргізіледі (қараңыз, өлшемдері көбейтіледі және 5000-ға бөлінеді):

25) қорап үшін: Көлемдік салмағы (кг) = ұзындығы (см) х ені (см) х биіктігі (см )/5000;

26) рулон үшін: Шеңбер ауданы = pR², мұнда p = 3,14, R шеңбер радиусы (см )/5000.2 м астам.

27) Шарттың талаптарына сәйкес ақпараттың құпиялылығын сақтауға міндетті.

28) Қызмет Қазақстан Республикасының барлық аумағы бойынша жүзеге асырылады;

29) Шартқа қол қою сатысында аймақтар бойынша хат-хабарларды/жүктерді жөнелту туралы
хабарламамен Шұғыл емес бағыты бойынша тарифтер беру;

30) ҚР барлық қалаларында филиалдар мен курьерлердің болуы

31) Компанияның кеңселерінен жөнелтімдерді алу Алматы қаласындағыдай құнын есепке алу және 
көрсету, Даму қоймасы да Алматы қаласында орналасқан деп есептелсін;

 

 

 

Назар аударыңыз! ТЕ нысанында көрсетілген барлық талаптар жеткізушілер үшін міндетті болып 
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Шарттың №2
қосымшасы №1120043/2025/3-1 от 15.09.2025 жылғы

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1120043 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № 3 (125-2 У, 4087096)

Тапсырыс беруші: "Кселл" акционерлік қоғамы

Орындаушы: Товарищество с ограниченной ответственностью "Spark Склад"

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 125-2 У

Атауы және қысқаша сипаттамасы Жүкті аралас тасымалдау бойынша қызмет көрсетулер

Қосымша сипаттама -

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Алматы қ., г. Алматы, ул. Алимжанова 51

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап 365 күнтізбелік күні

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

Орындаушы міндеттері:

1) 3-ден 7 жұмыс күніне дейінгі мерзімге ТЖ бойынша жөнелтілімдерді жеткізуді жүзеге асыру 
және көрсетілетін қызметтердің көлемін қосалқы мердігерлікке беруге жол бермеу тиісті (№1 
қосымшаның қараңыз)

2) Көрсетілген уақытта курьердің Тапсырыс берушіге күнделікті дер кезінде келуін қамтамасыз ету. 
Сондай-ақ, қажет болған жағдайда сағат 18.00-ден кейін демалыс және мереке күндері менеджермен 
курьердің шақыруын келісе отырып;

3) Шарт жасасқаннан кейін 3 жұмыс күні ішінде теңгемен баламалы тарифтер ұсынылсын

4) Тапсырыс беруші көрсеткен мекенжайлар бойынша кейіннен жеткізу үшін Тапсырыс берушінің
кеңселерінде Жөнелтілімдерді қабылдау, тексеру;

5) Тапсырыс берушінің Жөнелтілімдерін тұтастай және аман сақтауға және тасымалдауға;

6) Жөнелтілімдерді адресаттың жеке өзіне тапсыру. Алушының ТАӘ, адресаттың, қолы, жүкқұжатта
уәкілетті адамының немесе сенім білдірілген өкілінің қолы және/немесе тиісті мөртабан/мөр (заңды
тұлғалар үшін), табыс етілген күні табыс етудің дәлелдемесі болып табылады;

7) Тараптардың келісімі бойынша демалыс күндерін қоса алғанда, әрбір күннің сағат 9-00-ден сағат
18-00-ге дейін Жөнелтілімдерді жеткізуді жүзеге асыру

Құжат «Самұрық-Қазына» ӘАҚ» АҚ электронды порталымен қүрылған
Документ сформирован порталом электронных закупок АО «ФНБ «Самрук-Казына»

4875367518



Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7
 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой
подписи» равнозначен документу на бумажном носителе

8) жүкқұжатты орауды және толтыруды жүргізуге; құжаттарды қатты конвертке,
шоғырландырылған жүктер мен хат-хабарларды қорапқа немесе тетрге пакетке орауды жүргізуге;

9) Жөнелтілімдерді алу кезінде пакеттің мазмұнын тексеру, жабу, өлшеу, жүкқұжатқа белгі қою;

10) Тапсырыс берушіге адресатты алған сәттен бастап 2 күн ішінде Жөнелтілімдердің жеткізілгені
туралы хабарлама жіберуге;

11) Тапсырыс берушіге Тапсырыс берушіге қызмет көрсету үшін барлық мәселелер бойынша 
байланыс тұлғасы ретінде дербес менеджерді 24 сағат беруге;

12) Тапсырыс берушіге Орындаушының сайтында жүктер мен хат-хабарларды қадағалау
мүмкіндігін беруге міндетті. Сайтты уақтылы толтыру;

13) Тапсырыс берушінің жөнелтілімдерін қайтару кезінде мұндай қайтарудың себебін
жүкқұжаттарда көрсетуге;

14) жеткізер алдында алушымен телефон арқылы хабарласуға;

15) Тапсырыс берушіге хат-хабар алу пунктіне жүктер үшін таразылар беруге;

16) Жөнелтілімдерді/жүктерді жеткізуді кідіртуге байланысты жағдайлар (ауа райы
жағдайлары және т.б.) туралы Тапсырыс берушіге дереу хабарлау;

17) хат-хабарды алушының жеке қолына тапсыруға, алушы болмаған кезде Тапсырыс берушіге
хабарлауға;

18) өңірлерде хат-хабарлар мен Жөнелтілімдерді алуды Тапсырыс берушінің қызметкері алу пунктін
растағаннан кейін ғана жүзеге асыруға;

19) қаптаманың барлық түрлерін қосымша төлемсіз (тормен қаптау түріндегі қаптаманы және
жүктің сақталуын талап ететін арнайы қаптаманы беруді қоспағанда) ұсынуға міндетті. Тормен
қаптауға тарифтерді беру;

20) тиеу-түсіру жұмыстарының барлық түрлерін қосымша төлемсіз (4 (төрт) адамнан артық тартуды
қоспағанда) жүзеге асыруға міндетті. жүк тиеушілер мен арнайы техника (манипулятор, кран және т.
б.); Жүк тиеушілердің қызметтері үшін тариф ұсыну (4 адамнан артық);

21) барлық сұрау салуларды электрондық пошта арқылы немесе телефон арқылы 20 минут ішінде
(баға, жеткізу мерзімі, орналасқан жері және жөнелтілімдердің жай-күйі бойынша талап етілетін
ақпаратты, сондай-ақ сервисте көзделген басқа да ақпаратты ұсыну) өңдеу.

22) хат-хабар мен Жөнелтілімдерді жеткізу туралы есепті апта сайынғы негізде тізілім түрінде
ұсынуға міндетті.

23) жеткізу мүмкін болмаған жағдайда Тапсырыс берушімен осы Жөнелтуге қатысты одан әрі іс-
қимылдарды келісуге;

24) Шарттың талаптарына сәйкес ақпараттың құпиялылығын сақтауға міндетті.
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25) Нақты салмағы бойынша 150 см дейінгі габариттер бойынша Жөнелтуді қабылдау және есептеу.
150 см-ден жоғары көлемді жеңіл салмақты жүктерді жөнелту кезінде салмақты есептеу көлемдік
салмақ бойынша жүргізіледі (қараңыз, өлшемдері көбейтіледі және 5000-ға бөлінеді):

26) қорап үшін: Көлемдік салмағы (кг) = ұзындығы (см) х ені (см) х биіктігі (см )/5000;

27) рулон үшін: Шеңбер ауданы = pR², мұнда p = 3,14, R шеңбер радиусы (см )/5000.2 м астам.

28) Қызмет Қазақстан Республикасының барлық аумағы бойынша жүзеге асырылады;

 29) Шартқа қол қою сатысында жүктерді ТЖ арқылы жөнелту бойынша тарифтерді ұсыну;

30) ҚР барлық қалаларында филиалдар мен курьерлердің болуы

31) Компанияның кеңселерінен жөнелтімдерді алу Алматы қаласындағыдай құнын есепке алу және 
көрсету, Даму қоймасы да Алматы қаласында орналасқан деп есептелсін;

 

 

 

Назар аударыңыз! ТЕ нысанында көрсетілген барлық талаптар жеткізушілер үшін міндетті болып 
табылады.

 

 

 

. 3 Техникалық стандарттар

№ 
р
/с

ҚР 
тіркелген

Белгіленуі
Құжат 
нөмірі

Санаты Атауы
Қолдану 
саласы

Әзірлеуші Беттер МКС Мәртебесі Бұйрық
Енгізу 
күні 
бастап

Күні 
бастап

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
классифи
кацию 
транспор
тно-
экспедит
орских 
услуг, 
оказывае
мых на 
транспор
те всех 
видов 
грузоотп
равителя
м и 
грузопол
учателям

Құжат «Самұрық-Қазына» ӘАҚ» АҚ электронды порталымен қүрылған
Документ сформирован порталом электронных закупок АО «ФНБ «Самрук-Казына»

4875367518



Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7
 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой
подписи» равнозначен документу на бумажном носителе

2 Иә
СТ РК 
2024-2010

347484

Қазақст
ан 
Республ
икасын
ың 
ұлттық 
стандар
ты

Услуг
и 
трансп
ортно-
экспед
иторск
ие 
Общие
требов
ания 
Введе
н 
вперв
ые 
Дата 
введен
ия с 
01-01-
2012

, общие 
требован
ия к 
качеству 
этих 
услуг и 
методы 
их 
контроля
. 
Настоящ
ий 
стандарт 
распрост
раняется 
на 
транспор
тно-
экспедит
орские 
услуги, 
оказывае
мые 
транспор
тно-
экспедит
орскими 
предприя
тиями 
при 
организа
ции 
перевозо
к грузов 
в 
прямом 
и 
смешанн
ом 
сообщен
иях. 
Требован
ия к 
качеству 
транспор
тно-
экспедит
орских 
услуг, 
обеспечи
вающих 
безопасн
ость для 
жизни, 
здоровья,
имущест
ва 
потребит
елей, 
содержат
ся в 
Разделах 
4 и 5.

Нет () 32

Доро
жны
й 
транс
порт

Действует

Приказо
м 
Председ
ателя 
Комите
та 
техниче
ского 
регулир
ования 
и 
метроло
гии 
Минист
ерства 
индустр
ии и 
новых 
техноло
гий 
Республ
ики 
Казахст
ан от 
22 
ноября 
2010 г. 
№ 521-
од.

01.01.2
012

Құжат «Самұрық-Қазына» ӘАҚ» АҚ электронды порталымен қүрылған
Документ сформирован порталом электронных закупок АО «ФНБ «Самрук-Казына»

4875367518



Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7
 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой
подписи» равнозначен документу на бумажном носителе

Шарттың №2
қосымшасы №1120043/2025/3-1 от 15.09.2025 жылғы

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

1120043 сатып алу бойынша
Бағалы ұсыныстарға сұраным тәсілімен

Лот № 5 (126-2 У, 4087094)

Тапсырыс беруші: "Кселл" акционерлік қоғамы

Орындаушы: Товарищество с ограниченной ответственностью "Spark Склад"

1. ТЖҚ қысқаша сипаттамасы

Атауы Мәні

Жол нөмірі 126-2 У

Атауы және қысқаша сипаттамасы Жүкті аралас тасымалдау бойынша қызмет көрсетулер

Қосымша сипаттама -

Саны 1.000

Өлшем бірлігі -

Жеткізу орны ҚАЗАҚСТАН, Алматы қ., г. Алматы, ул. Алимжанова 51

Жеткізу шарттары -

Жеткізу мерзімі Шартқа қол қойылған күннен бастап 365 күнтізбелік күні

Төлем шарттары Алдын ала төлем - 0%, Аралық төлем - 100%, Соңғы төлем - 0%

2. Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары

Орындаушы міндеттері:

1)     1) Осы Техникалық ерекшелікке № 1 қосымшаға сәйкес жөнелтулерді Автокөлікпен 
жеткізуді қамтамасыз ету және көрсетілетін қызметтердің көлемін қосалқы мердігерлікке 
беруге жол бермеу тиісті;

 2) Көрсетілген уақытта курьердің Тапсырыс берушіге күнделікті дер кезінде келуін қамтамасыз ету. 
Сондай-ақ, қажет болған жағдайда сағат 18.00-ден кейін демалыс және мереке күндері менеджермен 
курьердің шақыруын келісе отырып;

3) Шарт жасасқаннан кейін 3 жұмыс күні ішінде теңгемен баламалы тарифтер ұсынылсын

4) Тапсырыс беруші көрсеткен мекенжайлар бойынша кейіннен жеткізу үшін Тапсырыс
берушінің кеңселерінде Жөнелтілімдерді қабылдау, тексеру;

5) Тапсырыс берушінің Жөнелтілімдерін тұтастай және аман сақтауға және тасымалдауға;

6) Жөнелтілімдерді адресаттың жеке өзіне тапсыру. Алушының ТАӘ, адресаттың, қолы, жүкқұжатта
уәкілетті адамының немесе сенім білдірілген өкілінің қолы және/немесе тиісті мөртабан/мөр (заңды
тұлғалар үшін), табыс етілген күні табыс етудің дәлелдемесі болып табылады;

7) Тараптардың келісімі бойынша демалыс күндерін қоса алғанда, әрбір күннің сағат 9-00-ден сағат
18-00-ге дейін Жөнелтілімдерді жеткізуді жүзеге асыру
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8) Жүкқұжатты орауды және толтыруды жүргізуге; құжаттарды қатты конвертке,
шоғырландырылған жүктер мен хат-хабарларды қорапқа немесе тетрге пакетке орауды жүргізуге;

9) Жөнелтілімдерді алу кезінде пакеттің мазмұнын тексеру, жабу, өлшеу, жүкқұжатқа белгі
қою;

10) Тапсырыс берушіге адресатты алған сәттен бастап 2 күн ішінде Жөнелтілімдердің жеткізілгені
туралы хабарлама жіберуге;

11) Тапсырыс берушіге Тапсырыс берушіге қызмет көрсету үшін барлық мәселелер бойынша 
байланыс тұлғасы ретінде дербес менеджерді 24 сағат беруге;

12) Тапсырыс берушіге Орындаушының сайтында жүктер мен хат-хабарларды қадағалау
мүмкіндігін беруге міндетті. Сайтты уақтылы толтыру;

13) Тапсырыс берушінің жөнелтілімдерін қайтару кезінде мұндай қайтарудың себебін
жүкқұжаттарда көрсетуге;

14) Жеткізер алдында алушымен телефон арқылы хабарласуға;

15) Тапсырыс берушіге хат-хабар алу пунктіне жүктер үшін таразылар беруге;

16) Жөнелтілімдерді/жүктерді жеткізуді кідіртуге байланысты жағдайлар (ауа райы
жағдайлары және т.б.) туралы Тапсырыс берушіге дереу хабарлау;

17) Хат-хабарды алушының жеке қолына тапсыруға, алушы болмаған кезде Тапсырыс берушіге
хабарлауға;

18) Өңірлерде хат-хабарлар мен Жөнелтілімдерді алуды Тапсырыс берушінің қызметкері алу
пунктін растағаннан кейін ғана жүзеге асыруға;

19) Қаптаманың барлық түрлерін қосымша төлемсіз (тормен қаптау түріндегі қаптаманы және
жүктің сақталуын талап ететін арнайы қаптаманы беруді қоспағанда) ұсынуға міндетті. Тормен
қаптауға тариф беру;

20) Тиеу-түсіру жұмыстарының барлық түрлерін қосымша төлемсіз (4 (төрт) адамнан артық тартуды
қоспағанда) жүзеге асыруға міндетті. жүк тиеушілер мен арнайы техника (манипулятор, кран және т.
б.); Жүк тиеушілердің қызметтері үшін тариф ұсыну (4 адамнан артық);

21) барлық сұрау салуларды электрондық пошта арқылы немесе телефон арқылы 20 минут ішінде
(баға, жеткізу мерзімі, орналасқан жері және жөнелтілімдердің жай-күйі бойынша талап етілетін
ақпаратты, сондай-ақ сервисте көзделген басқа да ақпаратты ұсыну) өңдеу.

22) Хат-хабар мен Жөнелтілімдерді жеткізу туралы есепті апта сайынғы негізде тізілім түрінде
ұсынуға міндетті.

23) Жеткізу мүмкін болмаған жағдайда Тапсырыс берушімен осы Жөнелтуге қатысты одан әрі іс-
қимылдарды келісуге;

24) Шарттың талаптарына сәйкес ақпараттың құпиялылығын сақтауға міндетті.
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25) Нақты салмағы бойынша 150 см дейінгі габариттер бойынша Жөнелтуді қабылдау және есептеу.
150 см ден жоғары көлемді жеңіл салмақты жүктерді жөнелту кезінде салмақты есептеу көлемдік
салмақ бойынша жүргізіледі (қараңыз, өлшемдері көбейтіледі және 5000-ға бөлінеді):

26) Қорап үшін: Көлемдік салмағы (кг) = ұзындығы (см) х ені (см) х биіктігі (см )/5000;

27) Рулон үшін: Шеңбер ауданы = pR², мұнда p = 3,14, R шеңбер радиусы (см )/5000.2 м астам.

28) Жүктерді толық фрахт арқылы жөнелту мүмкіндігі, сондай-ақ жүкті кг бойынша шоғырландыру
құрамында бөлу (шартқа қол қою сатысында жүктерді толық жалдау ақысымен және толық емес
жалдау ақысымен тасымалдауға, жүкті жүк көтергіштігі 5тонна, 7тонна, 10тонна автокөлікпен
жөнелту мүмкіндігімен тарифтер беру);

29) Қызметтерді орындаушы Қазақстанның шалғайдағы өңірлеріне жөнелтуді көздеуі тиіс;

30) Шартқа қол қою сатысында өңірлер бойынша жүктерді жөнелту бойынша тарифтерді ұсыну;

31) Қызмет Қазақстан Республикасының барлық аумағы бойынша жүзеге асырылады;

32) ҚР барлық қалаларында филиалдар мен курьерлердің болуы

33) Компанияның кеңселерінен жөнелтімдерді алу Алматы қаласындағыдай құнын есепке алу және 
көрсету, Даму қоймасы да Алматы қаласында орналасқан деп есептелсін;

 

 

 

Назар аударыңыз! ТЕ нысанында көрсетілген барлық талаптар жеткізушілер үшін міндетті болып 
табылады.
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Дополнительное соглашение 1120043/2025/3-1
 к договору №1120043/2025/3

Акционерное общество "Кселл", именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице Менеджер общего отдела административного департамента
Райынбекова  Гаухар  Бейбитовна,  действующего  на  основании  Доверенность  №4267514941  от  10.06.2025,  ,  с  одной  стороны,  и
Товарищество с ограниченной ответственностью "Spark Склад" именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице Генеральный директор
БЕЛОВА ОЛЬГА АНАТОЛЬЕВНА, действующего на основании Решение единственного участника, ,  с другой стороны, совместно
именуемые «Стороны», а по отдельности как указано выше «Сторона», в соответствии с Порядком осуществления закупок акционерным
обществом «Фонд национального благосостояния «Самрук-Қазына» и юридическими лицами, пятьдесят и более процентов голосующих
акций (долей участия) которых прямо или косвенно принадлежат АО «Самрук-Қазына» на праве собственности или доверительного
управления, утвержденным решением Совета директоров АО «Самрук-Қазына» (№193 от «03» марта 2022 года) (далее – Порядок), и на
основании В связи со сменой банковских реквизитов Поставщика-ТОО “Spark Склад” ,Стороны договорились внести изменения в Договор
№1120043/2025/3 от 20.06.2025 г, заключили настоящее дополнительное соглашение и пришли к соглашению о нижеследующем.

1. Предмет соглашения
1.1. В связи со сменой банковских реквизитов Поставщика-ТОО “Spark Склад” ,Стороны договорились внести изменения в Договор
№1120043/2025/3 от 20.06.2025 г.
1.2. Товарищество с ограниченной ответственностью “Spark Склад”
Юридический адрес: г.Алматы, ул. Толе би, д.101
БИН: 220340002110
ИИК: KZ118562203122944464
АО “Банк ЦентрКредит”
БИК Банка: KCJBKZKX

2. Прочие условия
2.1. Настоящее Дополнительное соглашение является неотъемлемой частью Договора №1120043/2025/3 от 20.06.2025 г.
2.2. Все остальные условия Договора остаются без изменений.
2.3. Настоящее соглашение составлено в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон

3. Юридические адреса и банковские реквизиты Сторон

15.09.2025 г.

Акционерное общество "Кселл"
г.Алматы, Медеуский район, улица Алимжанова, дом 51
БИН 980540002879
БИК HSBKKZKX
ИИК KZ07601A861004646171
АО “Народный Банк Казахстана”
Тел.: +7 (727) 258-1148
Менеджер общего отдела административного департамента
Райынбекова Гаухар Бейбитовна

Товарищество  с  ограниченной  ответственностью "Spark
Склад"
г.Алматы, Алмалинский район, Толе би, 101
БИН 220340002110
БИК KCJBKZKX
ИИК KZ118562203122944464
АО "Банк ЦентрКредит"
Тел.: +7 (777) 397-9939
Генеральный директор БЕЛОВА ОЛЬГА АНАТОЛЬЕВНА

11.09.2025 15:20:21 15.09.2025 15:42:21

Құжат «Самұрық-Қазына» ӘАҚ» АҚ электронды порталымен қүрылған
Документ сформирован порталом электронных закупок АО «ФНБ «Самрук-Казына»

4875367518



Приложение №1

к Договору №1120043/2025/3-1 от 15.09.2025 г.

Перечень приобретаемых товаров, работ и услуг

№
строки

ПП
Наименование и краткая

характеристика
Дополнительная
характеристика Общее к-во К-во Ед. изм Признак

НДС РК Сумма Место
поставки

Условия
поставки

Срок
поставки

Условия
оплаты

136-2
У

Услуги по пересылке
регистрируемых

почтовых отправлений
(внутренних и

международных)

- 1.000 1.000 - Да 14 157 158.4

КАЗАХСТАН,
г.Алматы, г.

Алматы,
ул. Алимжанова

51

-

С даты
подписания
договора в

течение 365
календарных

дней

Предоплата -
0%,

Промежуточны
й платеж -

100%,
Окончательный

платеж - 0%

125-2
У

Услуги по смешанной
перевозке груза - 1.000 1.000 - Да 13 536 230.4

КАЗАХСТАН,
г.Алматы, г.

Алматы,
ул. Алимжанова

51

-

С даты
подписания
договора в

течение 365
календарных

дней

Предоплата -
0%,

Промежуточны
й платеж -

100%,
Окончательный

платеж - 0%

126-2
У

Услуги по смешанной
перевозке груза - 1.000 1.000 - Да 12 544 000

КАЗАХСТАН,
г.Алматы, г.

Алматы,
ул. Алимжанова

51

-

С даты
подписания
договора в

течение 365
календарных

дней

Предоплата -
0%,

Промежуточны
й платеж -

100%,
Окончательный

платеж - 0%
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Приложение №2
к Договору №1120043/2025/3-1 от 15.09.2025 г.

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1120043 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № 4 (136-2 У, 4087095)

Заказчик: Акционерное общество "Кселл"

Исполнитель: Товарищество с ограниченной ответственностью "Spark Склад"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 136-2 У

Наименование и краткая 
характеристика

Услуги по пересылке регистрируемых почтовых отправлений (внутренних и 
международных)

Дополнительная характеристика -

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, г.Алматы, г. Алматы, ул. Алимжанова 51

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора в течение 365 календарных дней

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

Исполнитель обязан:

1) Осуществлять доставку Несрочную с уведомлением отправлений сроком от 2 до 7 рабочих дней и 
не допускается передача объемов предоставляемых услуг в субподряд

(См. приложение №1)

2) Обеспечивать своевременное ежедневное прибытие курьера к Заказчику в оговоренное время. А 
также при необходимости после 18.00, в выходные и праздничные дни, согласовывая c менеджером 
вызов курьера;

3)  После заключение договора в течение 3-х рабочих дней, предоставить тарифы в эквиваленте в 
тенге

4) принимать, проверять Отправления в офисах Заказчика для их последующей доставки по
указанным Заказчиком адресам;

5) хранить и перевозить Отправления Заказчика в целости и сохранности;

6) вручать Отправления лично адресату. Доказательством вручения служит ФИО
получателя,  подпись адресата, подпись его уполномоченного лица или поверенного и/ или
соответствующий штамп/печать (для юридических лиц), дата вручения на накладной;
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7) осуществлять доставку Отправлений с 9-00 до 18-00 часов каждого дня, включая выходные дни
по согласованию Сторон

8) производить упаковку и заполнение накладной; производить упаковку документов в твердый
конверт, консолидированных грузов и корреспонденции в коробку или тетра пакеты;

9) при заборе Отправлений проверять содержимое пакета, закрывать, взвешивать, производить
отметку на накладной;

10) отправлять Заказчику уведомления о произведенной доставке Отправлений в течение 2 дней, с
момента получения адресатом;

11) предоставить Заказчику персонального менеджера, как контактное лицо по всем вопросам для 
обслуживания Заказчика 24 часа/7;

12) предоставить Заказчику возможность отслеживания грузов и корреспонденции на сайте
Исполнителя. Своевременное заполнение сайта;

13) при возвратах отправлений Заказчика указывать причину такого возврата на накладных;

14) перед доставкой связываться с получателем по телефону;

15) предоставить Заказчику в пункт забора корреспонденции весы для писем;

16) незамедлительно оповещать Заказчика о ситуациях, связанных с задержкой доставки
Отправлений/груза (погодные условия и т.д);

17) вручать корреспонденцию лично в руки получателю, при отсутствии получателя, оповещать
Заказчика;

18) осуществлять забор корреспонденции и Отправлений в регионах только после подтверждения
пункта забора  сотрудником Заказчика;

19) предоставлять все виды упаковки без дополнительной оплаты (конверты, пакеты);

20) осуществлять все виды погрузочно-разгрузочных работ без дополнительной оплаты (за
исключением привлечения более 4 (четырех) человек грузчиков;

21) обрабатывать  все запросы по электронной почте или по телефону в течение 20 минут (предоста
вление требуемой информации по ценам, сроку доставки, местонахождению и состоянию

;отправлений, а также другую информацию, предусмотренную сервисом)

22) предоставлять отчет о доставке корреспонденции и Отправлений на  еженедельной основе в
виде реестра.

23) в случае невозможности доставки согласовать с Заказчиком дальнейшие действия, относительно
данного Отправления;

Құжат «Самұрық-Қазына» ӘАҚ» АҚ электронды порталымен қүрылған
Документ сформирован порталом электронных закупок АО «ФНБ «Самрук-Казына»

4875367518



Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7
 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной цифровой
подписи» равнозначен документу на бумажном носителе

24) Прием и расчет Отправления по габаритам до 150 см по фактическому весу.При отправке
объемных легковесных грузов расчет веса производится по объемному весу выше 150 см (размеры в
см. перемножаются и делятся на 5000):

25) для коробки: Объемный вес (кг) = длина (см) х ширина (см) х высота (см) / 5000;

26) для рулона: Площадь круга = pR², где p = 3,14, R радиус круга (см) / 5000.Более 2 м.

27) соблюдать конфиденциальность информации в соответствии с условиями Договора;

28) Услуга осуществляется по всей территории Республики Казахстан;

29) На стадии подписания договора  предоставить тарифы по направлению Несрочная с 
уведомлением отправка корреспонденции/ грузов по регионам;

30) Наличие филиалов и курьеров во всех городах РК

31) Забор отправлений с офисов компании учитывать и выставлять стоимость, как из города 
Алматы, склад Даму также считать расположенным в городе Алматы;

 

 

 

Внимание! Все указанные в форме ТЗ требования будут являться обязательными для исполнения 
поставщиками.

. 3 Технические стандарты

№ 
п
/п

Зарегис-
триро-
ван в 
РК

Обозна-
чение

Номер 
доку-
мента

Категория
Наименова-
ние

Область 
примене-
ния

Разработ-
чик

Страни-
цы

МКС Статус Приказ
Дата 
введе-
ния с

Дата 
по

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
классифи
кацию 
транспор
тно-
экспедит
орских 
услуг, 
оказывае
мых на 
транспор
те всех 
видов 
грузоотп
равителя
м и 
грузопол
учателям,
общие 
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2 Да
СТ РК 
2024-
2010

347484

Националь
ный 
стандарт 
Республик
и 
Казахстан

Услуги 
транспортно
-
экспедиторс
кие Общие 
требования 
Введен 
впервые 
Дата 
введения с 
01-01-2012

требован
ия к 
качеству 
этих 
услуг и 
методы 
их 
контроля.
Настоящ
ий 
стандарт 
распрост
раняется 
на 
транспор
тно-
экспедит
орские 
услуги, 
оказывае
мые 
транспор
тно-
экспедит
орскими 
предприя
тиями 
при 
организа
ции 
перевозо
к грузов 
в 
прямом 
и 
смешанн
ом 
сообщен
иях. 
Требован
ия к 
качеству 
транспор
тно-
экспедит
орских 
услуг, 
обеспечи
вающих 
безопасн
ость для 
жизни, 
здоровья,
имущест
ва 
потребит
елей, 
содержат
ся в 
Разделах 
4 и 5.

Нет () 32

Доро
жны
й 
транс
порт

Действ
ует

Приказ
ом 
Предсе
дателя 
Комите
та 
технич
еского 
регули
ровани
я и 
метрол
огии 
Минист
ерства 
индуст
рии и 
новых 
технол
огий 
Респуб
лики 
Казахст
ан от 
22 
ноября 
2010 г. 
№ 521-
од.

01.01.
2012
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Приложение №2
к Договору №1120043/2025/3-1 от 15.09.2025 г.

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1120043 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № 3 (125-2 У, 4087096)

Заказчик: Акционерное общество "Кселл"

Исполнитель: Товарищество с ограниченной ответственностью "Spark Склад"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 125-2 У

Наименование и краткая характеристика Услуги по смешанной перевозке груза

Дополнительная характеристика -

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, г.Алматы, г. Алматы, ул. Алимжанова 51

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора в течение 365 календарных дней

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

Исполнитель обязан:

1) Осуществлять доставку ЖД отправлений сроком от 3 до 7 рабочих дней и не допускается 
передача объемов предоставляемых услуг в субподряд

(См. приложение №1);

2) Обеспечивать своевременное ежедневное прибытие курьера к Заказчику в оговоренное время. А 
также при необходимости после 18.00, в выходные и праздничные дни, согласовывая c менеджером 
вызов курьера;

3) После заключение договора в течение 3-х рабочих дней, предоставить тарифы в эквиваленте в 
тенге

4) принимать, проверять Отправления в офисах Заказчика для их последующей доставки по
указанным Заказчиком адресам;

5) хранить и перевозить Отправления Заказчика в целости и сохранности;

6) вручать Отправления лично адресату. Доказательством вручения служит ФИО получателя,
подпись адресата, подпись его уполномоченного лица или поверенного и/ или соответствующий
штамп/печать (для юридических лиц), дата вручения на накладной;

7) осуществлять доставку Отправлений с 9-00 до 18-00 часов каждого дня, включая выходные дни
по согласованию Сторон;
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8) производить упаковку и заполнение накладной; производить упаковку документов в твердый
конверт, консолидированных грузов и корреспонденции в коробку или тетра пакеты;

9) при заборе Отправлений проверять содержимое пакета, закрывать, взвешивать, производить
отметку на накладной;

10) отправлять Заказчику уведомления о произведенной доставке Отправлений в течение 2 дней, с
момента получения адресатом;

11) предоставить Заказчику персонального менеджера, как контактное лицо по всем вопросам для 
обслуживания Заказчика 24 часа/7;

12) предоставить Заказчику возможность отслеживания грузов и корреспонденции на сайте
Исполнителя. Своевременное заполнение сайта;

13) при возвратах отправлений Заказчика указывать причину такого возврата на накладных;

14) перед доставкой связываться с получателем по телефону;

15) предоставить Заказчику в пункт забора корреспонденции весы для грузов;

16) незамедлительно оповещать Заказчика о ситуациях, связанных с задержкой доставки
Отправлений/груза (погодные условия и т.д);

17) вручать корреспонденцию лично в руки получателю, при отсутствии получателя, оповещать
Заказчика;

18) осуществлять забор корреспонденции и Отправлений в регионах только после подтверждения
пункта забора  сотрудником Заказчика;

19) предоставлять все виды упаковки без дополнительной оплаты (за исключением предоставления
упаковки в виде обрешетки и специальной упаковки требующей сохранность груза). Предоставить
тарифы за обрешетку;

20) осуществлять все виды погрузочно-разгрузочных работ без дополнительной оплаты (за
исключением привлечения более 4 (четырех) человек грузчиков и специальной техники
(манипулятор, кран и др.). Предоставить тариф за услуги грузчиков (более 4х человек);

21) обрабатывать  все запросы по электронной почте или по телефону в течение 20 минут (предоста
вление требуемой информации по ценам, сроку доставки, местонахождению и состоянию
отправлений, а также другую информацию, предусмотренную сервисом).

22) предоставлять отчет о доставке корреспонденции и Отправлений на  еженедельной основе в
виде реестра.

23) в случае невозможности доставки согласовать с Заказчиком дальнейшие действия, относительно
данного Отправления;

24) соблюдать конфиденциальность информации в соответствии с условиями Договора.
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25) Прием и расчет Отправления по габаритам до 150 см по фактическому весу. При отправке
объемных легковесных грузов расчет веса производится по объемному весу выше 150 см (размеры в
см. перемножаются и делятся на 5000):

26) для коробки: Объемный вес (кг) = длина (см) х ширина (см) х высота (см) / 5000;

27) для рулона: Площадь круга = pR², где p = 3,14, R радиус круга (см) / 5000.Более 2 м.

28) Исполнитель услуг должен предусматривать отправку в отдаленные регионы Казахстана;

29) На стадии подписания договора предоставить тарифы по ЖД отправке грузов по регионам;

30) Услуга осуществляется по всей территории Республики Казахстан;

31) Наличие филиалов и курьеров во всех городах РК

32) Забор отправлений с офисов компании учитывать и выставлять стоимость, как из города 
Алматы, склад Даму также считать расположенным в городе Алматы;

 

 

 

Внимание! Все указанные в форме ТЗ требования будут являться обязательными для исполнения 
поставщиками.

 

 

 

. 3 Технические стандарты

№ 
п
/п

Зарегис-
триро-
ван в 
РК

Обозна-
чение

Номер 
доку-
мента

Категория
Наименова-
ние

Область 
примене-
ния

Разработ-
чик

Страни-
цы

МКС Статус Приказ
Дата 
введе-
ния с

Дата 
по

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
классифи
кацию 
транспор
тно-
экспедит
орских 
услуг, 
оказывае
мых на 
транспор
те всех 
видов 
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2 Да
СТ РК 
2024-
2010

347484

Националь
ный 
стандарт 
Республик
и 
Казахстан

Услуги 
транспортно
-
экспедиторс
кие Общие 
требования 
Введен 
впервые 
Дата 
введения с 
01-01-2012

грузоотп
равителя
м и 
грузопол
учателям,
общие 
требован
ия к 
качеству 
этих 
услуг и 
методы 
их 
контроля.
Настоящ
ий 
стандарт 
распрост
раняется 
на 
транспор
тно-
экспедит
орские 
услуги, 
оказывае
мые 
транспор
тно-
экспедит
орскими 
предприя
тиями 
при 
организа
ции 
перевозо
к грузов 
в 
прямом 
и 
смешанн
ом 
сообщен
иях. 
Требован
ия к 
качеству 
транспор
тно-
экспедит
орских 
услуг, 
обеспечи
вающих 
безопасн
ость для 
жизни, 
здоровья,
имущест
ва 
потребит
елей, 
содержат

Нет () 32

Доро
жны
й 
транс
порт

Действ
ует

Приказ
ом 
Предсе
дателя 
Комите
та 
технич
еского 
регули
ровани
я и 
метрол
огии 
Минист
ерства 
индуст
рии и 
новых 
технол
огий 
Респуб
лики 
Казахст
ан от 
22 
ноября 
2010 г. 
№ 521-
од.

01.01.
2012
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ся в 
Разделах 
4 и 5.
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Приложение №2
к Договору №1120043/2025/3-1 от 15.09.2025 г.

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

по закупке 1120043 
способом Запрос ценовых предложений

Лот № 5 (126-2 У, 4087094)

Заказчик: Акционерное общество "Кселл"

Исполнитель: Товарищество с ограниченной ответственностью "Spark Склад"

1. Краткое описание ТРУ

Наименование Значение

Номер строки 126-2 У

Наименование и краткая характеристика Услуги по смешанной перевозке груза

Дополнительная характеристика -

Количество 1.000

Единица измерения -

Место поставки КАЗАХСТАН, г.Алматы, г. Алматы, ул. Алимжанова 51

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора в течение 365 календарных дней

Условия оплаты Предоплата - 0%, Промежуточный платеж - 100%, Окончательный платеж - 0%

2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

Исполнитель обязан:

1) Обеспечить доставку Отправлений Автотранспортом согласно приложению № 1 к настоящей 
Технической спецификации и не допускается передача объемов предоставляемых услуг в субподряд;

2) Обеспечивать своевременное ежедневное прибытие курьера к Заказчику в оговоренное время, а 
также при необходимости после 18.00, в выходные и праздничные дни, согласовывая c менеджером 
вызов курьера;

3) После заключение договора в течение 3-х рабочих дней, предоставить тарифы в эквиваленте в 
тенге;

4) Принимать, проверять Отправления в офисах Заказчика для их последующей доставки по
указанным Заказчиком адресам;

5) Хранить и перевозить Отправления Заказчика в целости и сохранности;

6) Вручать Отправления лично адресату. Доказательством вручения служит ФИО получателя,
подпись адресата, подпись его уполномоченного лица или поверенного и/ или соответствующий
штамп/печать (для юридических лиц), дата вручения на накладной;

7) Осуществлять доставку Отправлений с 9-00 до 18-00 часов каждого дня, включая выходные дни
по согласованию Сторон
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8) Производить упаковку и заполнение накладной; производить упаковку документов в твердый
конверт, консолидированных грузов и корреспонденции в коробку или тетра пакеты;

9) При заборе Отправлений проверять содержимое пакета, закрывать, взвешивать, производить
отметку на накладной;

10) Отправлять Заказчику уведомления о произведенной доставке Отправлений в течение 2 дней, с
момента получения адресатом;

11) Предоставить Заказчику персонального менеджера, как контактное лицо по всем вопросам для 
обслуживания Заказчика 24 часа/7;

12) Предоставить Заказчику возможность отслеживания грузов и корреспонденции на сайте
Исполнителя. Своевременное заполнение сайта;

13) При возвратах отправлений Заказчика указывать причину такого возврата на накладных;

14) Перед доставкой связываться с получателем по телефону;

15) Предоставить Заказчику в пункт забора корреспонденции весы для грузов;

16) Незамедлительно оповещать Заказчика о ситуациях, связанных с задержкой доставки
Отправлений/груза (погодные условия и т.д);

17) Вручать корреспонденцию лично в руки получателю, при отсутствии получателя, оповещать
Заказчика;

18) Осуществлять забор корреспонденции и Отправлений в регионах только после подтверждения
пункта забора  сотрудником Заказчика;

19) Предоставлять все виды упаковки без дополнительной оплаты (за исключением предоставления
упаковки в виде обрешетки и специальной упаковки требующей сохранности груза). Предоставить
тариф за обрешетку;

20) Осуществлять все виды погрузочно-разгрузочных работ без дополнительной оплаты (за
исключением привлечения более 4 (четырех) человек грузчиков и специальной техники
(манипулятор, кран и др.). Предоставить тариф за услуги грузчиков (более 4х человек);

21) Обрабатывать  все запросы по электронной почте или по телефону в течение 20 минут (предоста
вление требуемой информации по ценам, сроку доставки, местонахождению и состоянию
отправлений, а также другую информацию, предусмотренную сервисом).

22) Предоставлять отчет о доставке корреспонденции и Отправлений на  еженедельной основе в
виде реестра.

23) В случае невозможности доставки согласовать с Заказчиком дальнейшие действия, относительно
данного Отправления;

24) Соблюдать конфиденциальность информации в соответствии с условиями Договора.
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25) Прием и расчет Отправления по габаритам до 150 см по фактическому весу. При отправке
объемных легковесных грузов расчет веса производится по объемному весу выше 150 см (размеры в
см. перемножаются и делятся на 5000):

26) Для коробки: Объемный вес (кг) = длина (см) х ширина (см) х высота (см) / 5000;

27) Для рулона: Площадь круга = pR², где p = 3,14, R радиус круга (см) / 5000.Более 2 м.

28) Возможность отправки грузов как полным фрахтом, так и разделение груза в составе
консолидации по кг (на стадии подписания договора предоставить тарифы на перевозку грузов
полным фрахтов и неполным фрахтом, с возможностью отправки груза автотранспортом
грузоподъемностью по 5тонн, 7тонн, 10тонн);

29) Исполнитель услуг должен предусматривать отправку в отдаленные регионы Казахстана;

30) На стадии подписания договора предоставить тарифы по отправке грузов по регионам;

31) Услуга осуществляется по всей территории Республики Казахстан;

32) Наличие филиалов и курьеров во всех городах РК

33) Забор отправлений с офисов компании учитывать и выставлять стоимость, как из города 
Алматы, склад Даму также считать расположенным в городе Алматы;

 

 

 

Внимание! Все указанные в форме ТЗ требования будут являться обязательными для исполнения 
поставщиками.

. 3 Технические стандарты

№ 
п
/п

Зарегис-
триро-
ван в 
РК

Обозна-
чение

Номер 
доку-
мента

Категория
Наименова-
ние

Область 
примене-
ния

Разработ-
чик

Страни-
цы

МКС Статус Приказ
Дата 
введе-
ния с

Дата 
по

Настоящ
ий 
стандарт 
устанавл
ивает 
классифи
кацию 
транспор
тно-
экспедит
орских 
услуг, 
оказывае
мых на 
транспор
те всех 
видов 
грузоотп
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2 Да
СТ РК 
2024-
2010

347484

Националь
ный 
стандарт 
Республик
и 
Казахстан

Услуги 
транспортно
-
экспедиторс
кие Общие 
требования 
Введен 
впервые 
Дата 
введения с 
01-01-2012
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качеству 
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методы 
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на 
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мые 
транспор
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экспедит
орскими 
предприя
тиями 
при 
организа
ции 
перевозо
к грузов 
в 
прямом 
и 
смешанн
ом 
сообщен
иях. 
Требован
ия к 
качеству 
транспор
тно-
экспедит
орских 
услуг, 
обеспечи
вающих 
безопасн
ость для 
жизни, 
здоровья,
имущест
ва 
потребит
елей, 
содержат
ся в 

Нет () 32

Доро
жны
й 
транс
порт

Действ
ует

Приказ
ом 
Предсе
дателя 
Комите
та 
технич
еского 
регули
ровани
я и 
метрол
огии 
Минист
ерства 
индуст
рии и 
новых 
технол
огий 
Респуб
лики 
Казахст
ан от 
22 
ноября 
2010 г. 
№ 521-
од.

01.01.
2012
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Разделах 
4 и 5.
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