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ИНСТРУКЦИЯ 
по несению службы сотрудников охранной фирмы на объектах АО «Эмбамунайгаз» 
 
1. Общие положения: 
1.1. Режим работы на охраняемых объектах ЛО «Эмбамунайгаз» (далее - Общество) 4-х сменный 
круглосуточный режим и вахтовый, в соответствии с договором оказания охранных услуг и 
графиком дежурства утвержденный руководством охранной фирмы (далее - руководство охраны). 
1.2. Сотрудники охранной фирмы непосредственно подчиняется руководству охраны и 
функционально работникам департамента собственной безопасности АО «Эмбамунайгаз» и 
специалистам по собственной безопасности ПCII (далее работник СБ) и выполняют их 
распоряжения. 
 
2. Задачами сотрудника охраны является: 
2.1.защита охраняемых объектов Общества от противоправных посягательств (краж, 
повреждений. уничтожений. поджогов. причинений вреда. несанкционированных 
проникновений) со стороны третьих лиц. 
2.2.обеспечение соблюдения требовании Правил пропускного режима на охраняемых объектах 
Общества. 
 
3. Сотрудник охраны должен знать и неуклонно выполнить: 
3.1. требования настоящей инструкции; 
3.2. установленный внутренний распорядок; 
3.3. требования Правил пропускного режима на объектах Общества; 
3.4. схему взаимного оповещения при возникновении внештатных ситуаций на объектах 
Общества; 
3.5.действия в случае возникновения чрезвычайных и экстремальных ситуаций, стихийных 
бедствий и иных происшествий; 
3.6. план по профилактике правонарушений, борьбы с пьянством и наркоманией, пресечению 
провоза (проноса) алкогольных напитков, холодного и огнестрельного оружия, наркотических и 
иных запрещенных веществ на объекты Общества; 
3.7. план проведения совместных рейдовых мероприятий, но предотвращению и пресечению 
противоправных посягательств на объектах Общества; 
3.8. план мероприятий, направленных на пресечение и предотвращение хищения сырой нефти с 
нефтепроводов, а также для исключения фактов терроризма; 
3.9. требования по промышленной безопасности. 
 
4. Сотрудник охраны при заступлении на службу: 
4.1. при заступлении на пост доложить начальнику охраны объекта Общества (далее- начальник 
охраны) по средствам связи или устно о времени заступления, а также после окончания дежурства 
время сдачи поста, обо всех недостатках, нарушениях, жалобах со стороны работников Общества 
и посетителей; 
4.2. принять от предыдущей смены оружие, спец. средства, имущество и служебную 
документацию; 
4.3. при получении указаний или распоряжений от начальника охраны либо от работника СБ 
доложить о выполнении или не выполнении полученного задания в указанные сроки; 
4.4. беспрекословно выполнять приказы руководства охраны; 
4.5. быть всегда внимательным, корректным, вежливым с работниками Общества и с 
посетителями; 
4.6. к руководству охраны и работникам Общества обращаться по имени и отчеству, не допускать 
фамильярности; 
4.7. быть всегда опрятным, следить за состоянием формы одежды; 
4.8. своевременно явиться на инструктаж по форме одетым соответственно сезону и погоде; 
 



4.9. проверить на охраняемом объекте замки, запорные устройства, окна печати и пломбы; 
4.10. проверить пожарно-охранную сигнализацию, освещение и средства связи; 
4.11. убедиться в наличии и исправности на охраняемом объекте средств пожаротушения; 
4.12. сделать запись в журнале приема-сдачи дежурств об обнаруженных недостатках, которые не 
могут быть устранены немедленно, нарушениях режима безопасности и доложить начальнику 
охраны; 
4.13. при наличии на объекте неисправностей и нарушений, немедленно доложить начальнику 
охраны; 
4.14. в случае приема объекта с нарушениями режима безопасности отразить недостатки в 
журнале приема-сдачи дежурств, оповестить об этом под роспись ответственных лиц, сдающих 
объект и начальника охраны; 
4.15. безотлучно находиться на посту в соответствии с установленным графиком; 
4.16. через каждые 30 минут (или по установленному графику) в течение смены докладывать по 
радиостанции об обстановке на объекте начальнику охраны; 
4.17. производить обход территории или помещений закрепленного объекта по согласованному 
работником СБ маршруту и графику; 
4.18. проверять состояние оконных блоков, дверей, следить за световыми и звуковыми сигналами 
охранно-пожарной сигнализации; 
4.19. в случае срабатывания сигнализации немедленно сообщить об этом начальнику охраны и 
4.20. принять меры к выяснению причин срабатывания; 
4.21. обо всех происшествиях на охраняемом объекте Общества немедленно докладывать 
начальнику охраны и работнику СБ. 
 
5. Особенности несении службы на стационарных постах (КПП) 
5.1. Основной обязанностью сотрудников охраны на стационарных постах (КПП) является 
обеспечение требований пропускного режима установленного на объектах Общества. 
 
6. Сотрудник охраны обязан: 
6.1. согласовывать с начальником охраны и с работником СБ допуск посетителей, гостей, 
работников подрядных организаций и сотрудников силовых структур, внос/вынос, ввоз/вывоз 
материальных и иных ценностей; 
6.2. проверять работников и автотранспорт Общества, подрядных организаций и сторонних 
предприятий на объектах Общества па предмет несанкционированного ввоза/ вывоза, 
вноса/выноса ТМЦ. служебной документации, провоза и проноса алкогольных напитков, 
холодного и огнестрельного оружия, наркотических и иных веществ, запрещенных 
законодательством РК; 
6.3. проверять социальные объекты (общежития, столовые) находящиеся на охраняемой 
территории на предмет нарушения установленных правил на объектах Общества; 
6.4. проверять документы, удостоверяющие личность, а также постоянные или временные 
пропуска тех, кто приходит на охраняемый объект или убывает с него; 
6.5. фиксировать и журнале посетителей, записывать время прибытия и убытия, номер 
удостоверения личности: 
6.6. проверять документы на ввозимый или вывозимый груз и фиксировать в журнале 
ввоза/вывоза ТМЦ; 
6.7. фиксировать в журнале (бланке) внос/вынос, перемещение материальных ценностей за 
территорию и внутри объекта согласно накладным и письменного разрешения, уведомления 
работника СБ; 
6.8. проверять материальные ценности на соответствие наименования и количества 
сопровождающим документам, накладным; 
6.9. пресекать вынос/вывоз материальных ценностей без разрешения работников СБ, без 
накладных и сопроводительных документов; 



6.10. производить обход территории объекта согласно установленного графика, проверять окна во 
время плохих погодных условий (сильный ветер); 
6.11. включать наружное освещение с наступлением темноты; 
6.12. принимать пищу только в строго отведенное для этого время; 
6.13. контролировать парковку автомашин на прилегающей к объекту территории и внутри 
территории объекта, не допускать на парковку посторонние автомобили без письменного 
разрешения работника СБ; 
6.14. фиксировать в журнале посетителей, имеющих огнестрельное оружие, обнаруженное с 
помощью досмотровой техники (ручные металлодетекторы) или по информации посетителя, в 
случае необходимости оружие изымать на хранение в специально предназначенные для этого 
сейфы (кроме сотрудников МВД. КНБ и других силовых структур проводящих оперативно- 
розыскную. следственную или охранную деятельность предусмотренных законодательством); 
6.15. информировать начальника охраны и работника СБ о появлении возле объекта или на 
объекте подозрительных лиц, предметов, коробок и автомашин; 
6.16. знать о расположении вблизи объекта патрулей полиции и способа связи с ними; 
6.17. немедленно докладывать начальнику охраны обо всех происшествиях, связанных по охране 
объекта; 
6.18. после окончания рабочего времени выпроводить всех посетителей и работников Общества с 
охраняемого объекта (в отдельных случаях только с разрешения работника СБ). 
 
7. Сотрудникам охраны запрещено: 
7.1. самостоятельно, без письменного или устного разрешения начальника охраны и работника СБ 
принимать материальные ценности, накладные, пропускать на территорию посетителей; 
7.2. самостоятельно открывать или закрывать замки, запорные устройства, двери, окна, 
накладывать или снимать пломбы, печати; 
7.3. перемещать пожарный инвентарь и использовать его не по назначению; 
7.4. выполнять работы, не связанные с охраной объекта (погрузочные, посыльные, уборочные и 
т.п. работы); 
7.5. допускать кого-либо на объект без согласования с работником СБ; 
7.6. передавать кому бы то не было радиостанцию за исключением ответственного за хранение и 
выдачу, утвержденного приказом руководства охраны; 
7.7. отключать сигнальные приборы, автономную сигнализацию, освещение на объекте, в том 
числе и при срабатывании сигнализации; 
7.8. уходить с поста (объекта) или отвлекаться от несения службы, спать на посту; 
7.9. сидеть при выполнении служебных обязанностей вразвалку, перекинув ногу на ногу и т.п.; 
7.10. приветствовать за руку (первыми) посетителей и руководителей Общества, обниматься со 
знакомыми, уединяться с ними, покидать место работы; 
7.11. самостоятельно передавать закрепленный объект другим лицам, в том числе близким 
родственникам; 
7.12. запрещается вести длительные разговоры по телефону (не больше 5 минут), допускать 
посторонних лиц к телефону; 
7.13. доверять радиостанцию посторонним лицам, выключать, убавлять громкость (исключение в 
случаях замены или под зарядки АКБ); 
7.14. категорически запрещается употреблять спиртные напитки и психотропные вещества во 
время несения службы; 
7.15. курить в служебных помещениях; 
7.16. допускать посторонних лиц на охраняемую территорию в нерабочее время, кого-либо 
допускать в дежурное помещение за исключением тех, кто уполномочен для проверки несения 
службы; 
7.17. получать деньги от посетителей за оказание каких-либо не санкционированных услуг; 
брать на хранение какие-либо вещи у работников Общества и посетителей; 
7.18. занимать деньги у работников Общества и посетителей; 



7.19. принимать от посторонних лиц продукты питания, напитки, сигареты и иные предметы, с 
помощью которых заинтересованные лица могут нейтрализовать сотрудников охраны; 
7.20. прослушивать радио, просматривать теле и видеопрограммы; 
7.21. портить выданное имущество и спецснаряжение; 
7.22. разглашать служебную информацию. 
 
8. В случаях возникновения криминальных ситуаций сотрудник охраны обязан: 
8.1. в первую очередь доложить по средствам связи начальнику охраны и работнику СБ; 
8.2. принять меры к задержанию нарушителя (преступника) до прибытия сотрудников охраны и 
работников СБ; 
8.3. обеспечить сохранность места происшествия, находящихся на нем следов и вещественных 
доказательств до прибытия работников СБ; 
8.4. оказать помощь пострадавшим от преступления или несчастного случая до прибытия 
медицинских работников; 
8.5. установить свидетелей и очевидцев происшествия, в том числе и для того, чтобы установить 
самому себе оправдательную свидетельскую базу; 
8.6. вызвать начальника охраны, работников полиции (с разрешения работника СБ) для решения 
вопроса о необходимости проведения неотложных следственных действий; 
8.7. сообщить (с разрешения работника СБ) в полицию о фактах нарушения общественного 
порядка поблизости от объекта и зафиксировать в журнале; 
8.8. если требуется помощь, вызвать по средствам связи сотрудников с соседних постов (но всем 
действиям согласоваться по возможности с начальником охраны). 
 
9. Действия сотрудника охраны при пожаре: 
9.1. в первую очередь доложить по средствам связи начальнику объекта охраны и работнику СБ; 
9.2. немедленно позвонить и вызвать пожарную команду; 
9.3. отключить электроприборы, вывернуть пробки, обесточить электроприборы на объекте 
возгорания; 
9.4. пользуясь инвентарем с пожарного щита и подручными средствами, приступить к тушению 
пожара, соблюдая меры предосторожности; 
9.5. в рабочее время организовать эвакуацию рабочих и служащих из горящего и соседнего 
помещения; 
при прибытии пожарной команды действовать согласовано, при этом не снижать внимания за 
охраняемым объектом; 
категорически запрещается входить в горящее или задымленное помещение. 
 
10. Особенности несения службы мобильными группами охраны (далее-МГ) 
10.1. Основными задачами, решаемыми МГ являются: 
10.1.1. предотвращение краж, хищении и повреждения имущества путем осмотра состояния 
нефтепроводов, территорий месторождений и оборудования и поиска обнаружения следов 
подготовки и совершения преступных посягательств (врезок, хищений транспортируемого 
сырья или продукта через внешнее оборудование, краж оборудования и т.д.); 
10.1.2. пресечение преступлений и задержание лиц, их совершивших па месте совершения 
противоправных посягательств; 
10.1.3. осуществление профилактических мероприятий по предупреждению противоправных 
посягательств на охраняемое имущество. 
10.2. Экипаж МГ обязан: 
10.2.1. изучить маршрутное задание и сверить его с действующей схемой охраняемого 
участка; 
10.2.2. отвечать за точное выполнение маршрутного задания, качество несения службы, а 
также за правильное использование и применение служебного оружия, специальных средств, 
автотранспорта, средств связи, иного имущества, находящихся в распоряжении экипажа; 



10.2.3. при посещении охраняемых объектов, па каждом объекте производить 
соответствующую запись в журнале регистрации посещения MГ объекта Общества; 
10.2.4. использовать в работе CPS терминалы, видеорегистраторы, установленные на 
транспортные средства МГ; 
10.2.5. осуществить своевременный выезд на охраняемые участки нефтепроводов и 
месторождений (далее - МР); 
10.2.6. для осмотра закрытых (труднодоступных) участков, для более тщательной проверки 
осуществлять пеший обход; 
10.2.7. в случае выявления происшествия незамедлительно докладывать о нем начальнику 
охраны и работнику СБ; 
10.2.8. обеспечивать охрану места происшествия до прибытия работника СБ и оказывать им 
содействие в выяснении обстоятельств происшедшего; 
10.2.9. докладывать начальнику охраны и работнику СБ. о проделанной работе и выявленных 
фактах повреждений технологического оборудования, вдоль трассовых сооружений и 
охранной зоны МР; 
10.2.10. нести службу способом автомобильного патрулирования по закрепленному маршруту 
в соответствии с маршрутным заданием, передвигаясь от одного удобного для наблюдения 
пункта к другому со скоростью не более 30 км в час, позволяющей осуществлять качественный 
осмотр охраняемого участка. Личный состав должен вести круговое наблюдение, осматривая 
состояние оборудования, расположенного на территории месторождений либо 
нефтепроводов, земельного покрытия, а также осматривая места пересечения нефтепроводов, 
(охраняемых участков месторождений) с дорогами, водными преградами, естественными 
углублениями, с целью выявления признаков и следов подготовки, либо совершения 
преступных посягательств; 
10.2.11. на наиболее вероятных местах возможных попыток врезок и хищений, а также в 
условиях плохой видимости, необходимо проводить прослушивание местности, для этого 
периодически останавливаться (выключать двигатель автомашины, и внешнее освещение 
особенно в ночное время, кроме того, движение в ночное время осуществлять с 
использованием светомаскирующих устройств). 
 
11. Действия МГ при обнаружении признаков и следов подготовки к совершению 
хищении 
11.1. При обнаружении признаков подготовки к хищению охраняемого имущества экипаж МГ 
немедленно докладывает начальнику охраны и работнику СБ о происшествии и ставит задачу 
личному составу на осмотр места происшествия и сбор информации, которая необходима для 
организации засады или выставления поста с целью задержания преступников с поличным. 
Во время проведения осмотра места подготовки к хищению принимаются меры к 
максимальной скрытности своих действий. До начала осмотра экипаж МГ должен убедиться в 
том, что их действия не привлекают чужого внимания, незаметны для посторонних, 
правонарушители не ведут контрнаблюдение. осмотр не приведет к изменениям, которые 
могут быть ими замечены. 
 
12. Действии MГ в случае обнаружения хищения, повреждения имущества, 
разукомплектования охраняемою оборудования 
12.1. В случае повреждения имущества, разукомплектования охраняемого оборудования 
экипаж МГ должен: 
12.1.1. уточнить вид и количество похищенного (поврежденного) имущества: доложить о 
происшествии начальнику охраны и работнику СБ для принятия решения о целесообразности 
проведения скрытого наблюдения или засады и в дальнейшем действует в соответствии с 
принятым решением. 
12.1.2. обеспечить охрану места происшествия до прибытия сотрудников аварийно 
восстановительных бригад Общества; 



12.1.3. по возможности принять меры по минимизации негативных последствий преступного 
посягательства и поиску похищенного имущества. 
 
13. Действия МГ при осмотре мест обнаружения врезок 
13.1. При обнаружении признаков и следов врезки экипаж MГ немедленно докладывает 
начальнику охраны и работнику СБ и в условиях максимальной скрытности, приступает к 
сбору информации; 
13.2. Проводит детальный осмотр прилегающей к МР местности в целях поиска следов 
преступления (следов обуви, транспортных средств, окурков, шлангов, труб и патрубков, 
остатков электродов и других вещественных доказательств, имеющих отношение к 
преступлению и лицам, его совершившим), обеспечивается их сохранность; 
13.3. По прибытию работников СБ обязан оказать им содействие в осмотре места 
происшествия, сообщить о выявленных местах расположения следов преступления, принять 
участие в подготовке схемы врезки и плана местности. 
 
14. Действии МГ при проверке лиц, находящихся в контрактной территории АО 
«Эмбамнунайгаз» 
14.1.1. Водитель - охранник непосредственно управляющий автотранспортным средством при 
подъезде к месту обнаружения посторонних лиц в охранной зоне обязан расположить свой 
автомобиль так, чтобы максимально препятствовать возможной попытке скрыться указанных 
лицам, в том числе с использованием автотранспорта если таковой имеется, а также иметь 
возможность наблюдения за проверяемыми лицами из салона автомашины и в случае 
возникновения критической ситуации, угрожающей жизни членам экипажа, своевременно 
предупредить дежурную часть и запросить помощь. 
14.1.2. Старший МГ должен выйти из автомобиля и соблюдая меры предосторожности, 
представиться и потребовать предъявить документы, удостоверяющие личность, а также 
пропуск установленного образца и разрешение на проведение работ. 
14.2.3. При ознакомлении с документами проверяемых лиц старший экипажа МГ должен стоять 
вполоборота в одном шаге от проверяемого и быть готовым к отражению возможного 
нападения. Водитель-охранник должен внимательно наблюдать за прилегающей местностью и 
действиями проверяемых лиц, покидать автомобиль ему разрешается только в случаях крайней 
необходимости. 
14.2.3. При наличии автотранспорта у проверяемых лиц провести осмотр автотранспорта 
(находящегося в охранной зоне MР). Проверить: 
14.2.3.1.автотранспортный пропуск установленного образца; водительское удостоверение и 
техпаспорт (доверенность); 
14.2.3.2. документы на право перевозки грузов (товарно-транспортные накладные, путевой 
лист, свидетельство о праве перевозки грузов и т.д.). 
14.2.4. Сведения, содержащиеся в указанных документах переписать, выяснить 
принадлежность автотранспорта, зафиксировать его номерные знаки (при отсутствии таковых - 
номер двигателя, других узлов и частей ТС. наличие других особых примет). 
14.2.5. В случае отсутствия пропуска либо разрешения па право ведения работ и иных действий, 
в охранной зоне могущих нарушить нормальную эксплуатацию МР, либо привести к их 
повреждению необходимо пресечь действия указанных лиц по дальнейшему проведению 
работ, незамедлительно доложить об этом начальнику охраны и работнику СБ и в 
установленном законом порядке обеспечить их задержание, сохранность орудий преступления 
(в том числе принадлежностей и приспособлений для производства врезок и. отбора сырья, 
транспортных средств и т.д.). 
 
15. Действия МГ в случае обнаружения опасных предметов п вещей на М Р  
15.1. Обязательным условием начала действий сотрудников МГ должно быть наличие 
признака, который указывал бы на возможность нахождения в предмете или вещи взрывного, 



или зажигательного устройства (ход часов; нахождение предмета в таком месте, где работники 
Общества оставить их не могут и т.д.). 
15.2. После обнаружения подозрительных предметов похожих на взрывное устройство экипажу 
МГ необходимо немедленно, соблюдая меры безопасности: 
15.2.1. обозначить место расположения бесхозных подозрительных предметов (взрывных 
устройств), обозначить границы безопасности подручными материалами; 
15.2.2. отойти на безопасное расстояние и доложить начальнику охраны, работнику СБ; 
15.2.3. при докладе начальнику охраны и работнику СБ объекта отразить: внешний вид 
предмета; 
15.2.4. время обнаружения предмета, и при каких обстоятельствах предмет обнаружен; 
15.2.5. место нахождения и его состояние; 
15.2.6. внешние признаки, указывающие на его возможную опасность, степень опасности в 
случае его срабатывания; 
15.2.7. организовать наблюдение из укрытия за местом расположения подозрительного 
предмета и принять меры по недопущению приближения людей к опасному месту; 
15.2.8. опросить свидетелей (очевидцев), если таковые имеются, когда, кем. что и при каких 
обстоятельствах был обнаружен предмет и что известно им о совершившемся происшествии и 
лицах, причастных к нему; 
15.2.9. с прибытием работников СБ доложить им о проделанной работе, указать место 
происшествия и его основные детали; 
15.2. категорически запрещается самостоятельно трогать указанные предметы или пытаться их 
обезвредить. 

 
 
 
 
 
 

        ЗАКАЗЧИК                           ИСПОЛНИТЕЛЬ  
 

_____________________                                                           _____________________ 


