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1. Краткое описание ТРУ
 

 
2. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики
 

Подписка на программы Autodesk AutoCAD должна предоставлять доступ к расширенной поддержке, новым инструментам
совместной работы и специализированным функциям, а также обеспечивать расширенный доступ к инструментам, технологиям,
возможностям гибкого управления и получения информации. 
Требования к Расширенной поддержке. 
Прямая поддержка по установке, лицензированию, настройке учетной записи и управлению пользователями должна включать
следующее: 
 Поддержка по телефону. Заказ звонка нужного специалиста технической поддержки в назначенное время, чтобы решить
возникшую проблему в удобное для нас время; 
 Поддержка по интернету. Взаимодействие со специалистами службы технической поддержки по электронной почте или через
службы мгновенных сообщений; 
 Помощь с подключением удаленного рабочего стола. Взаимодействие со специалистом службы технической поддержки, в ходе
которого он может видеть, что происходит на устройстве пользователя для быстрого поиска и устранения неисправностей. 
Требования к Встроенным инструментам для совместной работы. 
 Облачное хранилище с поддержкой САПР для индивидуальных пользователей и небольших групп должна предоставлять
возможность совместной работы; 
 Интеллектуальное хранилище Drive должна позволять просматривать более 60 типов файлов Autodesk и сторонних разработчиков,
а также редактировать некоторые из них. При этом обработка ссылок должна выполняться автоматически; 
 Поддержка рабочих процессов. Drive должна позволять пользователям САПР и АСУП, а также участникам проектов BIM
просматривать модели и чертежи непосредственно в браузере, при этом не должны требоваться подключаемые модули или
дополнительные скачивания; 
 Облако на персональный компьютер должно предоставить возможность просматривать и упорядочивать файлы, хранящиеся в
Drive, на настольном компьютере и в классических приложениях, чтобы скачивать документы только при необходимости для
экономии пространства в локальном хранилище. 
Возможности AutoCAD должны включать следующий функционал: 
 Расширенные возможности работы с 2D-документацией, создания 2D-чертежей и документации с помощью обширного набора
инструментов для черчения, редактирования и аннотирования; 
 Инновационное 3D-проектирование. Создание и демонстрация с помощью инструментов трехмерного моделирования и
визуализации любого проекта и замысла; 
 Персонализация. Использование специализированных наборов инструментов и настроек AutoCAD с помощью расширений из
Autodesk App Store; 
 Совместная работа по сети. Возможность открывать свои чертежи с настольного компьютера, через Интернет и на мобильных
устройствах. Работать с данными из Navisworks, карт Bing и других источников и предоставлять к ним общий доступ; 
 Сравнение с использованием DWG. Возможность находить и документировать графические различия между двумя версиями
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одного и того же чертежа (включая чертежи, вставляемые по внешней ссылке); 
 Сохранение для использования в Интернете и мобильных приложениях. Возможность сохранять чертежи на настольном
компьютере, чтобы просматривать и редактировать их в веб и мобильной версиях приложения AutoCAD; 
 Импорт PDF-файлов. Возможность импортировать геометрию (включая файлы шрифтов SHX), заливки, растровые изображения и
текст TrueType в чертежи из PDF-файлов; 
 Веб-приложение AutoCAD. Возможность создавать, редактировать и просматривать чертежи САПР, а также предоставлять к ним
общий доступ с любого устройства через браузер; 
 Общие виды. Возможность публиковать виды чертежей в веб-браузере, чтобы другие пользователи могли изучать их и добавлять
комментарии. 
3. Условия оказания услуг. 
Лицензионные продукты Autodesk AutoCAD обязаны включать техническое обслуживание от производителя программного
обеспечения. Техническое обслуживание дает право на круглосуточную поддержку и обновлять продукт с каждой новой версией
по мере ее появления. 
Активная подписка на AutoCAD должна обеспечивать доступ к AutoCAD для ОС Windows и AutoCAD for Mac,
специализированным инструментариям AutoCAD Architecture, AutoCAD Electrical, AutoCAD Map 3D, AutoCAD Mechanical,
AutoCAD MEP, AutoCAD Plant 3D и AutoCAD Raster Design (только для ОС Windows), а также к веб и мобильной версиям
приложения AutoCAD. 
4. Объемы услуг. 
Предоставление подписки на Autodesk AutoCAD в виде лицензий в количестве 5 штук. 
 
Техническая спецификация предоставляется в форме электронного документа, формируемого системой и подписанного ЭЦП
(прилагаемые документы в виде электронной копии в Приложении – НЕ БУДУТ РАССМАТРИВАТЬСЯ!), за исключением
случаев, предусмотренных требованиями Заказчика.
 

Подписал Буранбаев Аскар Жолдасович
Дата подписания 23.11.2020
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